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Uso de algunas herramientas para la
comunicacion y la colaboracion en Moodle

Usos didacticos de los Foros

Para qué usar los foros

o Para ensefiar a nuestros alumnos a argumentar habilidad cognitiva de nivel
superior.

« Para ejercitar el pensamiento critico y creativo. Hay que educar para que las
opiniones se fundamenten con argumentos sélidos.

« Paraenriquecer los roles que desempefiamos: aqui todos podemaos ser co-
maestros, co-discipulos y co-investigadores.

« Para que todos los alumnos puedan participar més. Con un foro electrénico,
ponemos los medios para que todos den su opinion las veces que sea necesario.

o Para superar la limitacion de tiempo y espacio. Se puede participar fuera de las
aulas escolares.

e Para aunar a estudiantes de acuerdo a sus intereses, aficiones...

« Paraeducar en el respeto a las personas con opiniones diferentes.

« Para ahorrar tiempo como profesor: ¢ Cuantas veces has tenido que responder la
misma pregunta planteada por alumnos diferentes? Si utilizas los foros para
responderlas, ahorraras tiempo y repeticiones. Finalmente pueden ser
recopiladas en un glosario.

e Poner un foro social (un lugar donde hablar libremente sobre cualquier tema),
suele ser una buena manera de conocerse mejor y de entender y valorar las
diferencias.

Por qué usar los foros

o Porque la interaccion permite el aprendizaje entre iguales de manera
privilegiada.

o Porque permite un tratamiento reflexivo que en aula puede ser escurridizo por la
presion del escaso tiempo y los comparieros/as.

e Porque “obliga” al alumno a escribir, a ordenar su pensamiento de manera
autonoma.

e Porque permite tratar temas de la misma manera que expresan e intercambian
opiniones en la vida cotidiana, favoreciendo la integracion tecnologica.

Sugerencias


http://docs.moodle.org/all/es/Usos_did%C3%A1cticos

Desengariate: no basta con crear un foro y dar unas instrucciones sobre uso del
foro para que los alumnos participen. Antes de crear un foro preguntate: ¢para
qué lo creo? ¢esta integrado con fuerza en los objetivos del curso, materia,
area...?

El éxito de un foro depende en buena medida del moderador del mismo. El
profesor-mediador ha de intervenir para asegurar el avance en la argumentacion.
Valora la participacion de tus alumnos de alguna manera. Hay parametros en su
configuracién que te permiten hacerlo facilmente.

Invita a participar en el foro a algin experto en temas concretos que estés
tratando (puede ser un padre, otro profesor, gente del mundo de la empresa...).
Se puede proponer a los alumnos que envien sus preguntas al foro y que luego
voten, mediante una consulta o calificandolas, las mas interesantes para
remitirselas al experto por correo electronico...

Organiza a los alumnos por grupos para que dialoguen sobre un aspecto
concreto del tema en cuestion. Cada aspecto debe ir razonado y argumentado
antes de enviarlo al foro. Que lancen preguntas a sus compaieros...

Como apoyo al hébito lector. Partiendo de un libro, articulo... se pueden
proponer debates sobre cuestiones variadas. Puede utilizar las noticias actuales
de algun canal RSS.

Usos didacticos del Wiki

Por queé usar los Wiki

Los Wikis son herramientas simples, flexibles y potentes de colaboracion. Se
pueden utilizar para cualquier cosa, desde repositorios o listas de enlaces web
debidamente organizados hasta la creacion de enciclopedias. La Wikipedia es el
Wiki més grande del mundo. Toda esta enciclopedia la han escrito voluntarios.
Alguien interesado en un tema inicia un articulo y el resto de la comunidad
puede afiadir contenidos, editar el trabajo de otro o afiadir otra pagina de
subcontenidos.

Con un Wiki es facil desarrollar los contenidos de una asignatura entre todos. Es
decir, el libro de texto dejaria de ser la herramienta base (a veces, Unica).

Sugerencias didacticas

Es importante tener un plan para nuestro Wiki antes de presentarlo en clase. O
bien, hacer el planteamiento entre todos y no empezar hasta que tengamos las
ideas mas o menos claras.

Apuntes de grupo: normalmente, los apuntes de clase se hacen en solitario. Pero
una persona puede olvidarse de anotar algo importante durante la clase. Los
alumnos tambien suelen tener dificultades para decidir qué cosas son
importantes y cuales no tanto. Si creamos un grupo Wiki para tomar apuntes
después de clase daremos la oportunidad a nuestros alumnos para que compartan
y comparen lo que han escrito.

Tormenta de ideas: podemos utilizar un Wiki para crear una version en linea de
este proceso. Se puede plantear con toda la clase o en pequefios grupos,
pidiéndoles siempre que envien sus ideas sobre un tema.
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o Contribucion a otros Wikis: podemos considerar el mandar a nuestra clase que
contribuya en la wikipedia sobre un tema de clase. Es bastante probable que se
sienten motivados sabiendo que su articulo aparecera publicado en un espacio
publico. Este tipo de trabajo tiene numerosos beneficios. En primer lugar, ofrece
a los alumnos una motivacion adicional para que lo hagan lo mejor que puedan
porque saben que su trabajo serd visto y criticado por un publico diferente de su
profesor. En segundo lugar, puede funcionar como una actividad de resumen del
material de todo un trimestre. Por Gltimo, los alumnos sabran que su trabajo lo
va a utilizar otra gente y que no va a ser solo evaluado y archivado.

« Creacion colaborativa de una revista.

« Creacion colaborativa de un cuento en el que unos deben comenzarlo y otros
terminarlo.

e Seguimiento de la evolucion o aplicacion de las normas de comportamiento que
se hayan acordado. Lugar donde se pueden proponer nuevas normas para su
CONSenso.

« Creacion colaborativa de un trabajo de investigacion. Ayudados de un foro
donde debatir el contenido del proyecto, cada grupo puede ir dando forma a su
trabajo y puliéndolo a través de un wiki. Muy (til sobre todo en grupos de
trabajo con dificultades para reunirse presencialmente.

« Imagine que varios profesores dictan un curso todos podrian aportar sus
contenidos respecto a un mismo tema en una pagina comdn.

e Uso de un wiki de forma personal como cuaderno de clase o portfolio de
alumno:

1. Cada alumno dispondra en Moodle de un wiki de acceso personal y restringido.

2. El uso del mismo giraré en torno a la resolucién de actividades generales, para
las que los alumnos iran creando nuevas paginas en su "Wikicuaderno™ personal.

3. El profesor podra realizar un seguimiento continuo de su actividad sin mas que
ir revisando el wiki de cada alumno. De esta forma, los alumnos podran disponer
de todo su trabajo centralizado con una pagina inicial a modo de indice.

4. El profesor podra escribir anotaciones de correccion en alguna pagina de
actividad creadas por ellos, usando un color distinto para resaltar su aportacion o
correccion.

5. Dependiendo de la configuracion existente y de los grupos disponibles,
podremos conseguir que los "wikicuadernos" sean visibles por el resto de
compafieros o no.

6. El Wiki es la forma como crear conocimiento con la ayuda de mis compafieros
de estudio.

7. El Wiki lleva un registro (historial) de aportes: + cuando le afiadi6 algo al texto;
- cuando le quito por considerar que sobraba su contenido.

Usos didacticos del Blog

Por que usar los Blogs

o Permite a los participantes que escriban y se expresen cuando lo desean. No s6lo
cuando se les dice que lo hagan (por ejemplo, mediante una tarea asignada).

e Su naturaleza publica permite la comunicacién exterior con otros grupos o con
otras personas ajenas a la institucion educativa.



Porque al ser propiedad de los participantes y facil de usar puede motivar mas
que otros actividades gestionadas por el profesorado.
Permite la produccion de contenidos al alumnado en un entorno publico.

Para qué usar los Blogs

Puede ser utilizado, al final de alguna unidad didactica, como una herramienta
para que los participantes demuestren el propio progreso de aprendizaje y el
propio desarrollo personal.

Espacio para compartir contenidos sobres los intereses personales que no se
ajusten a los temas de los foros del curso.

Para ver la capacidad de resumir mediante palabras claves o marcas sus
articulos. Las marcas permiten hacer categorias estructurar los contenidos del
blog que facilitan la localizacién de contenidos.

Para tratar temas ajenos a la institucion educativa que preocupen a los
participantes.

Podemos utilizar un Bloque HTML para dar difusion a los Blogs, en dicho
bloque podemos afiadir los enlaces con los Blogs de algln usuario concreto o de
todo nuestro sitio

Usos didacticos del Chat

Por queé utilizar el Chat

Su utilidad varia mucho segun el curso sea totalmente a distancia o no (virtual
vs. mixto). Su aplicacion suele ser mas relevante en curso totalmente a distancia
0 cuando el curso contiene grupos que no coinciden en las mismas clases
presenciales.

En general, es util para tomar decisiones puntuales, resolver dudas sencillas...

Para qué utilizar el Chat

La ensefianza de idiomas, por ejemplo, puede ser un buen &mbito curricular
donde invitar a los alumnos a chatear en el idioma que estan estudiando. Esta
actividad la pueden desarrollar entre ellos, con alumnos de otros paises, con
expertos...

Invitar a un experto lejano sobre un tema de interés.

Como canal de comunicacion de un grupo de trabajo. Se puede recopilar los
registros en una tarea basada en texto como documentacion del proceso.

Sugerencias

Si hemos creado grupos de alumnos, estos pueden tener un chat propio como
canal de comunicacion.

La clave de un buen chat es una buena moderacién. Si todo el mundo en clase
hablase al mismo tiempo, nadie se enteraria de nada. Es importante establecer



unas reglas basicas para que todo el mundo pueda seguir la conversacion. Si por
algin motivo empieza a salirse del tema, trata de volver a encauzarla.

o El profesor puede estar a disposicion de sus alumnos en horas determinadas para
ejercer labores de tutoria (resolucion de dudas, avisos...).

Usos didacticos del Glosario

Por queé usar el Glosario

e Llariqueza de vocabulario suele ir asociada a la riqueza de pensamiento. Segln este
criterio, cuanto mds vocabulario conozcan nuestros alumnos, mejor.

e Los profesores, como expertos, estamos acostumbrados a utilizar términos y
conceptos que para los alumnos pueden resultar desconocidos. Un glosario comun
puede ser un buen punto de partida para seguir construyendo conocimiento.

e Definir es una capacidad cognitiva que hay que trabajar convenientemente segun las
etapas en las que estén nuestros alumnos. Los alumnos de nivel mas avanzado
necesitaran refinar sus definiciones internas para que sean mas utiles.

e Permite ahorrar trabajo y tiempo, sobre todo si el glosario se enfoca como tarea
compartida.

e Permite matizar, enriquecer, ampliar... constantemente cada una de las entradas.

e Podemos importar y exportar glosarios entre cursos, profesores...

e Porque podemos afadir un bloque con entradas aleatorias de un glosario a manera de
citas.

Sugerencias

e Enlugar de crear el glosario nosotros solos épor qué no hacemos que lo creen los
alumnos cuando se vayan encontrando con términos poco familiares?. Puede servir de
punto de colaboracién durante todo el curso. A cada alumno le podemos asignar un
término, una definicién o un comentario. Cuando ellos mismos son responsables de
crear definiciones, es mds probable que recuerden el concepto.

e Es muy recomendable que se establezcan las categorias previamente para facilitar su
clasificacién y localizacién.

e Utilizar imagenes, como si fuera un diccionario ilustrado, para dar mas fuerza al
contenido.

e Valorar las aportaciones que se hagan. Distribuye responsabilidades: corrector,
editor...

Por que usar el Glosario definido por el profesor

e Permite presentar los conceptos claves del curso y puede ser comentados por los
alumnos.

e Porque la recopilacion de los conceptos claves se hace mas accesible mediante las
opciones de los enlaces automaticos de sus términos en los demas textos del curso y el
bloque de entrada aleatoria del glosario en la pagina principal del curso.



Sugerencias

e Podemos incluir en el glosario principal del curso, normalmente definido por el
profesor, las aportaciones de los alumnos.

e Podemos ir cambiando al glosario correspondiente del tema o trimestre actual para su
enlace automatico y el bloque de entrada aleatoria del glosario.

Por queé usar el Glosario producido por los alumnos

e Permite experimentar una herramienta colaborativa que ayuda en su desarrollo
(proceso) y como referencia de consulta (producto final).
e Porque su flexibilidad de configuracidn facilita el que lo adaptemos al curso.

Sugerencias

e Podemos incluir un glosario que requiere revisién y permite la calificacidn de todos. Se
proponen 4 niveles de valoracion global:
Numero de aportaciones.
Numero de aportaciones que superan la revision del profesor/a.
Numero de aportaciones revisadas, por lo tanto publicas, y bien valoradas o
calificadas por sus compafieros/as.
o Numero de aportaciones que son incluidas en el glosario final o exportadas al
glosario principal del curso.

Usos Creativos del Glosario

Si bien un glosario basico es importante en un curso, la utilizacion creativa de esta
actividad puede llegar a tener un gran impacto en sus alumnos.

Glosarios Colaborativos

En lugar de hacer el glosario usted solo, ¢por qué no hacer que sus alumnos lo vayan
construyendo a medida que encuentran términos desconocidos? Un glosario
colaborativo puede servir de foco para la colaboracion de los alumnos en un curso. A
cada participante del curso se le podria asignar la tarea de contribuir al glosario con un
término, una definicion, o bien comentarios acerca de definiciones previamente
incorporadas. Las definiciones multiples (duplicadas), por ejemplo, podrian ser
calificadas por usted y sus alumnos de forma que s6lo aquellas que obtuviesen la mayor
puntuacion quedasen definitivamente incorporadas al glosario.

Cuando los estudiantes tienen la responsabilidad de crear las definiciones, son mucho
mas propensos a recordar la palabra y la definicidn correcta. Incluyéndolos en el
proceso de aprender, debatir y refinar un glosario podemos recorrer un largo camino
para ayudar a los estudiantes a que empiecen a usar nuevos términos.

Usted también puede estructurar multiples glosarios sobre el curso de un semestre.
Dividalos por unidad, capitulo, semana, o cualquier otra estructura organizativa.



Si usted tiene una clase grande, pida a equipos de estudiantes que propongan
definiciones y respuestas. Una estrategia para gestionar cursos grandes es hacer que
cada equipo sea responsable del equivalente a una semana de definiciones, mientras que
todos los otros equipos tienen que puntuarlas y comentarlas. De forma alternativa, cada
equipo podria ser responsable de una definicidn, y entonces puntuar y comentar el
trabajo del resto de equipos.

Crédito por uso de palabras

Esta es una estrategia combinada usando el foro y la caracteristica de autoenlace del
glosario. Después que usted y sus estudiantes han definido los términos del glosario, es
importante para ellos empezar a practicar usando las palabras en contextos realistas. Los
estudiantes, no obstante, son habitualmente reticentes a experimentar con nuevos
términos. Con la caracteristica de autoenlace, es facil averiguar cuando una palabra del
glosario se ha usado en un foro o en una entrada en el sitio web. Para animar el uso de
palabras, asigne una parte de la puntuacion que los estudiantes reciben por sus entradas
en el foro, de manera que corresponda al uso correcto de términos del glosario. A
medida que usted u otros estudiantes punttan entradas, pueden buscar rapidamente
palabras del glosario resaltadas y conceder puntos por uso. Usted puede incluso querer
dividir ain mas la puntuacién. Tal vez concediendo un punto por usar la palabra y dos
puntos por usarla correctamente.

Usos didacticos de la Consulta

Por que usar la Consulta

e Nos permite pulsar la opinidn de nuestros alumnos de manera cémoda y rapida.

e Canal de comunicacidn en ocasiones “mds neutro” para conocer posturas, tomar
opciones...

e Permite ver los resultados de la consulta de forma intuitiva (diagrama de barra con las
imagenes de los alumnos) con la informacidn sobre quién ha elegido qué.

e Puede ser recomendable la opcion de que los alumnos vean el nombre del alumno/a
que ha elegido una determinada opcidn, para favorecer que se agrupen por afinidad.
Se debe evitar en el caso de una consulta sobre aspectos mas personales.

e Podemos descargar el resultado de la consulta en formato .txt o .xls y generar otros
graficos mas descriptivos desde una hoja de calculo.

e Ahorra tiempo y papel tanto en su aplicacion como en su valoracion.

Sugerencias

e Es deseable conocer la opinion de nuestros alumnos antes de tomar una decisién.
Podemos empezar por consultas sencillas y que sientan que les afecta mas
directamente, por ejemplo una excursion...

e Se puede seleccionar que los alumnos vean la tabla con las fotos de sus compafieros
para favorecer el conocimiento de las opiniones del grupo.

e Se puede seleccionar un grafico andnimo y actualizado de los resultados para conocer
su posicidn global respecto al grupo, especialmente cuando la Consulta incluye a
alumnos ajenos a su grupo de clase (por ejemplo todos los alumnos del mismo nivel
educativo).



e Podemos conocer el interés y valoracion inicial de los criterios de evaluacidn a aplicar
durante el curso. Por otro lado, es un manera de comprobar que los conocen.

e Conocer el grado de satisfaccion o esfuerzo de las Ultimas sesiones, aplicando la
opcién de poder modificarla siempre.

e Podemos usar las encuestas anénimas para realizar encuestas sobre temas personales,
por ejemplo relativos a la salud.

e Podemos sondear las fecha de alguna actividad (excursidon, exdmenes, etc.)

Por que usar la Consulta con resultado anonimo

e Permite conocer al alumnado su posicién respecto al grupo si mostramos los
resultados mediante el diagrama de barras.

e Propicia la participacidn en las consultas, al mantener la privacidad de los participantes
en las mismas.

e Observaciones: El profesor o administrador siempre puede ver los resultados de la
consulta y los autores de cada respuesta desde la opcion "Visualiza # respuestas”
(donde # corresponde al nimero de respuestas dadas), lo que es andnimo es la
muestra de resultados a los estudiantes (se muestran unas barras verticales con el
numero de respuestas para cada opcion, pero no se ven los nombres de quienes han
elegido cada opcidn). Es conveniente que se explique a los alumnos que los resultados
seran andnimos para el resto de compafieros pero no para el profesory, si se ve
necesario, comprometerse con ellos a no mirar el nombre de los autores de las
respuestas.

Sugerencias

e Ademads de las habituales consultas sobre opiniones podemos incluir consultas sobre
hechos (resultados académicos, datos antropométricos, etc.) con el propésito de sirva
como referencia respecto al grupo.

Por qué usar la Consulta con resultado publico

e Permite la formacion de grupos por afinidad.
e Para difundir la opinidn o postura de los miembros de la comunidad educativa sobre
algdn tema de actualidad.

Sugerencias

e Siel objetivo es la formacidn de grupos y tienen un nimero maximo de componentes
podemos utilizar la opcidn de limitar el nimero de respuestas.

e Es conveniente que se explique al alumnado que los resultados seran publicos para el
resto de participantes.

Por que usar la Consulta que permite actualizarse
siempre

e Permite conocer el estado actual del alumnado y la evolucién del grupo respecto al
tema tratado.



e Propicia la participacidn cotidiana en las consultas siempre que se tengan en cuenta
los resultados de la votacion. Ello exige una programacion flexible que se ajuste a los
intereses del alumnado.

Sugerencias

e Aplicarlas para conocer el grado de interés, satisfaccion o esfuerzo de las ultimas
actividades.

Por queé usar la Consulta con limite de respuestas

e Nos permite conocer el grado de ocupacion, de forma inmediata, de un recurso
limitado, por ejemplo: nimero de plazas o componentes de un grupo limitado.

e Propicia la participacidn en las consultas, al favorecer el orden de inscripcion de los
participantes.

Sugerencias

e En general en cualquier distribucién de unos recursos limitados, por ejemplo:
invitaciones, plazas en medios de transporte, formacion de grupos de trabajo o
equipos deportivos, eleccion de la fecha de la tutoria individualizada o eleccion de una
materia opcional del curso o seminario.

Usos didacticos de la Base de Datos

Por que usar la base de datos

« Si se pretende realizar una recopilacion colaborativa podemos permitir a todos
los participantes que puedan agregar comentarios a las otras contribuciones, y
calificarlas.

Para qué usar la base de datos

o Recopilacién de URL/Libros/Revistas sobre algin tema educativo.

« Proyectos de tipo Portafolio electrénico.

« Recopilacién de conceptos acompafiadas de imagenes relativas. Se puede
orientar como una galeria de iméagenes comentadas 0 como un glosario ilustrado.

o Espacio para compartir archivos.

e Presentar contenidos creados por los estudiantes fotos/posters/sitios
Web/poemas para ser comentados o revisados por los otros participantes

« Espacio para votar y comentar una lista de potenciales logos/mascotas o
nombres de proyectos.

Sugerencias



« Habitualmente ademas de crear un campo para el contenido principal (imagen,
url, video, sonido, etc.) es muy recomendable incluir un campo para el "titulo" y
un campo para la "descripcion”.



