Metodología de la Investigación

Actividad docente 37/38
Tema II El Método estadístico

Sumario: Indicadores que miden los recursos disponibles y su grado de utilización. Médicos por habitantes, camas por habitantes, consultas médicas por habitantes, embarazadas captadas en el primer trimestre. Indicadores de aprovechamiento del recurso cama. Otros indicadores: mortalidad bruta y neta.
Objetivo: Interpretar los indicadores que miden recursos disponibles y servicios, con el uso de cifras tomadas del anuario estadístico del MINSAP y su consecuente grado de utilización en el campo de la salud pública en la APS.

Bibliografía Básica:
· Bayarre H, Hersford, Oliva M. Estadística Descriptiva y Estadísticas de Salud. Editorial Ciencias Médicas, 2010.

· Informática Médica Bioestadística Tomo II. Colectivo de Autores. La Habana: Editorial Ciencias Médicas, 2004 
En las estadísticas de recursos y de servicios se utilizan indicadores tales como:

· Números absolutos

· Razones

· Proporciones

· Porcentajes

· Tasas

ESTADÍSTICAS DE RECURSOS: información numérica sobre los medios materiales y humanos que posee el Sistema Nacional de Salud para ejercer su gestión.

INDICADORES DE RECURSOS
Los indicadores de recursos se agrupan en:

· Indicadores que miden recursos existentes: Existen algunos indicadores que miden la disponibilidad de los recursos humanos o materiales con relación a la población, tienen como propósito expresar el volumen de recursos existentes. Son útiles para orientar la distribución de éstos, contribuyen a la administración social y a la elaboración de planes de formación de personal médico.

Puede relacionarse el volumen de recursos existentes con la población beneficiada o con los servicios prestados o relacionar recursos entre sí.
Ejemplos: Números de médicos, número de trabajadores del SNS, número de unidades de salud, médicos por mil habitantes, habitantes por médicos, camas por mil habitantes.
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· Indicadores que miden aprovechamiento de los recursos: indican el uso y la evaluación de los recursos disponibles, así como las condiciones adecuadas o no para la admisión de ingresos en un hospital.
Ejemplos:
· Consultas x médicos (medir la productividad médica)
· Aprovechamiento de los salones de operaciones: Puede relacionarse el total de horas que estuvo ocupado el salón entre el total de horas planificadas o del total de salones, cuántos están funcionando y qué tiempo.

· Aprovechamiento de la cama hospitalaria:  la cama hospitalaria es un recurso de importancia y guía para el quehacer en el nivel de atención secundario y terciario. A partir del censo de este recurso se establecen plantillas, presupuestos y demás recursos para la actividad hospitalaria. 
Definiciones importantes para la construcción e interpretación de los indicadores:

· Dotación Real de camas, camas que dispone el Hospital en un periodo.

· Cama Real, cama realmente instalada y dispuesta las 24 h para recibir un paciente, esté o no ocupada. (Se excluyen camas de C. Guardia, Salón de Parto, Cuarto de emergencia o cuidados especiales, etc.)

· Egreso, paciente que habiendo ocupado una cama real del hospital la abandona vivo o muerto.
· Día cama, disponibilidad de una cama real por 24 h del día.  

· Días Cama, suma de los días cama de un día.

· Día paciente, es el período de servicio prestado por el hospital a una persona ingresada por un día, siendo contado el día de alta solamente en el caso de que un paciente ingrese y egrese en el mismo día.
· Días paciente, es la suma de los días pacientes en un día.

· Días de Estadía, tiempo transcurrido desde el momento que el paciente ingresa hasta que realiza su egreso.

Los indicadores de uso más frecuente en la medición del aprovechamiento del recurso cama son: 

Promedio de Estadía (PE): Es el promedio de días de asistencia hospitalaria recibida por cada paciente en un período de tiempo dado. Mide cuantos días en promedio está hospitalizado un paciente desde su ingreso hasta su egreso. El PE es el indicador más importante de la utilización de las camas. Es el más consistente y de mayor poder discriminatorio.   


Intervalo de Sustitución (IS): Es el tiempo promedio de días que una cama permanece desocupada entre el egreso de un paciente y el ingreso de otro. Cuando un hospital tiene un IS de un día, se encuentra en dificultades para dar servicio a la comunidad.


Intervalo de Rotación (IR): Mide el número de pacientes que en promedio rotan por una cama en un período determinado de tiempo.


Índice de Ocupación o Índice Ocupacional (IO): Establece la relación entre los pacientes ingresados y la capacidad real de las camas de un servicio u hospital. Se recomienda su análisis e interpretación conjunta con los demás indicadores de aprovechamiento de la cama.

Promedio de Ocupación de Camas al Año (POCA): Número promedio de días que una cama se mantiene ocupada al año.


ESTADÍSTICAS DE SERVICIOS: información numérica acerca de la calidad y cantidad de las diferentes acciones que realiza el Sistema Nacional de Salud.
INDICADORES DE SERVICIOS
-Indicadores que expresan la cantidad o volumen de servicios prestados:
· Cantidad de Ecocardiogramas
· Número de consultas.
· Total de ingresos.
· Total de operaciones
· Consultas por habitantes (relaciona servicios con población beneficiaria) = Consultas
                                                                                                                            Hab. 

· Ingresos por cien habitantes= Ingresos   x100

                                                       Hab.

Expresa la cobertura de los servicios hospitalarios disponibles

-Indicadores que expresan la calidad de los servicios prestados: 
 Mortalidad Bruta (MB): número de defunciones hospitalarias entre total de ingresos por cien.
 MB = No. Def. Hosp  x100

               Tot. egresos
Mortalidad Neta (MN): número de defunciones de más de 48h entre total de ingreso por cien.

MN = No. Def. de más 48h  x100

                    Tot. egresos
Estos indicadores se pueden calcular para los servicios o salas del hospital y permiten evaluar el cumplimiento de las normas asistenciales de los servicios.

Otros indicadores: 
· Tasa de mujeres examinadas por el programa de detección precoz del cáncer cérvico uterino        
    =   Número de mujeres examinadas x1000

       total de mujeres de 25 años y más

Expresa la calidad de los servicios de salud en el campo de la prevención del cáncer ginecológico y es parte del programa de salud sexual y reproductiva.

· % Embarazos captados en el I trimestre
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· % de consejerías en materia de salud sexual y reproductiva

       = número de consejerías ofrecidas sobre ese tema x 100

           total de consejerías ofrecidas 

Expresa qué parte del total de las consejerías ofrecidas, corresponde a aquellas referidas a temas de salud sexual y reproductiva. Se trata de un indicador del componente de promoción de salud en el área de la salud sexual y reproductiva que abarca todas las etapas del ciclo vital.

EJERCICIOS  PARA ENTREGAR  en la semana 10 viernes 
1. Del Anuario Estadístico de Salud de Cuba del 2018, se obtuvo la siguiente información:
	Total de habitantes o población
	11 215 344 

	Número de médicos
	95 487

	Número de camas 
	61 804

	Consultas médicas
	100 142 967

	Ingresos en el hogar
	526 435


Formule e interprete indicadores de:

a) Volumen de recursos existentes.
b) Aprovechamiento de los recursos. 

c) Volumen de servicios prestados. 

d) Calidad de los servicios prestados.

2. Interprete los indicadores de aprovechamiento del recurso cama, de Cuba, 2018.
	a) Promedio de Estadía
	7,8

	b) Índice Ocupacional
	76,0

	c) Índice de Rotación
	35,6

	d) Intervalo de Sustitución
	2,5


3. Se tienen los datos referidos a la utilización de la cama hospitalaria según dos especialidades (tomado del Anuario Estadístico de Salud de Cuba del 2018). 

a) Interpreta cada uno de estos resultados.

b) A qué atribuye la diferencia en cuanto al promedio de estadía e intervalo de rotación en ambas especialidades.

	Especialidades
	Promedio de estadía
	Índice ocupacional
	Intervalo de rotación
	Intervalo de sustitución

	Obstetricia
	7.3
	82.4
	41.2
	1.6

	Pediatría
	4.2
	73.1
	63.7
	1.5


Médicos por mil habitantes = 
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