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SALUD PUBLICA

Tema IV: Intervencion en Salud




Sumario

1- Principales métodos o técnicas.

El proceso de identificacion de problemas de salud.

La priorizacion de problemas de salud.

El analisis causal de los problemas de salud. Lluvia de
ideas.

2- Importancia de la comunicacion social para el
trabajo en grupo, la participacion social, un requisito
ético para la elaboracion del ASIS.

3- Confeccion del plan de accion y ejecucion




Objetivos

Definir el proceso de identificacion de problemas de
salud.

Mencionar las diferentes técnicas para la
identificacion y priorizacion de problemas de salud.

Mencionar el analisis causal de los problemas de
salud.

Definir la importancia de la participacion social como
requisito ético para la elaboracion del ASIS.

Enunciar la metodologia para la confeccion del plan
de accion y ejecucion.




DIAGNOSTICO DE SALUD

e Fase descriptiva para enfrentar los

problemas de salud

e Elemento conclusivo para la solucion de los

problemas Analisis de Situacion de Salud
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Tecnicas cualitativas

* Tecnicas especializadas que se utilizan para obtener
respuestas a fondo de lo que las personas piensan
acerca de un fenomeno determinado y cuales son sus
sentimientos con respecto al mismo.




Objetivos de las tecnicas de
dinamicas de grupos

* Generar ideas.

* Estimular la creatividad

* Alcanzar consenso
* Organizar las ideas

°* Reducir las opciones de solucion hasta llegar a aquellas
que todos estén dispuestos a aceptar.

* Organizar, estructurar y categorizar las ideas hasta
lograr un producto elaborado




TRABAJO EN EQUIPO




Técnicas de aproximacion a los
problemas




Observacion

°* Es un método y una técnica.

° El investigador observa con detalle los cambios
producidos en el fenémeno a estudiar

° Puede dirigirse al actuar de personas o grupos y hacia
las diferentes etapas del proceso

° Se elabora una guia de observacion

° Tiene desventajas como el posible sesqgo subjetivo

°* Muy utilizada en la practica medica




Entrevista a fondo o en profundidad

* Dialogo con condiciones metodologicas

* La eficacia depende de la actitud del entrevistador

* Conversacion ”cara a cara”

Se distingue de la entrevista es que en ella no se somete
al entrevistado a una serie de preguntas preestablecidas,

formales o estructuradas




Tecnica apropiada cuando se trata
de:

° Tema complejo y un publico bien informado

Ejemplo: Encuesta al EBS sobre sus actitudes y
practicas relacionadas con la educacion sexual de los

jovenes
° Tema muy delicado:

Ejemplo: Estudio entre adolescentes que han tenido un
aborto, en relacion con lo que piensan, en el uso de
contraceptivos, etc.




* Grupo geograficamente disperso

Ejemplo: Estudio entre médicos y enfermeras del pais
acerca de los conocimientos del programa materno
infantil

- °* Presion de los homologos

Ejemplo: Estudio entre los familiares de pacientes en
estadio terminal para obtener sus reacciones ante la
informacion del paciente acerca de su estado o su
enfermedad.




Grupos focales

* Técnica de participacion grupal que permite un
acercamiento al problema.

°* Tiene una aplicacion mas amplia que las entrevistas por
la interaccion en grupo

* El moderador debe visualizar a los participantes; se
recomiendan sentarse en semicirculo

* El investigador prepara la quia de temas




Tecnicas para identificar problemas

C,

L




“Brain storming” o tormentas de cerebros

o de ideas.

 Esta centrada en la generacion de ideas

° Objetivo: acumular en un breve tiempo la mayor

cantidad de ideas posibles

° Nadie tiene que explicar o argumentar sus ideas

°* Ni derecho a discrepar de ningunas de las expuestas

* No debe exceder los 45 minutos

* 7-10 personas




Etapas

Esclarecimiento: se explican los objetivos de la técnica.

Calentamiento: entrenamiento, el facilitador o moderador
lanza una pregunta acerca de un tema proximo a lo que se
quiere tratar

Preparacion: se seleccionan un registrador o relator, quien
escribe en la pizarra o papelografo las ideas de los

participantes \

Generacion de ideas: facilitador o moderador Ia\«'
pregunta y comenzara la primera ronda




Etapas

* Seleccion de ideas comunes: revisan las ideas, se
tachan las repetidas y se eliminan las inservibles

. * Ildentificacion de problemas: se expresan con claridad
cada una de las ideas emitidas.




Grupos nominales

* Centrada en la generacion de ideas
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Etapas

* Esclarecimiento: se explican los objetivos de la

técnica.
- * Calentamiento: entrenamiento, facilitador lanza una
pregunta acerca de un tema proximo a lo que se
quiere tratar, y escriban individualmente su opiniéon en
una breve frase

—




Preparacion: seleccionan registrador o relator, quien
escribe en la pizarra o en un papelografo las ideas de
los participantes

Generacion de ideas: el facilitador lanzara la
pregunta, que reflexionen y que escriban todas las
ideas acerca del tema

Registro de ideas: participantes intervienen para
argumentar las ideas generadas

Eleccion de las ideas comunes: se revisan las ideas,
se tacha las que se repitan y las repetidas se unen

Votacion: seleccionan un numero de ideas, se marca
X el voto de cada uno




Tecnica de para identificacion y
analisis de los problemas
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Tecnica de Ishikawa o “espina de
pescado”

Causas Externas
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Causas Intermas alud




Tecnicas para priorizar problemas
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Meétodo de Hamlon

Magnitud
Severidad
Resolutividad

Factibilidad de la intervencion




Metodo de Ranqueo
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‘ Tendencia (en aumento)

_ Frecuencia (los mas frecuentes)
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Gravedad (mayor gravedad)

Vulnerabilidad (facil solucion)

Coherencia (importante)

_ Disponibilidad de recursos (hay recursos)
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Problemas

Media

Prioridad




Plan de accion

° Permite formular claramente como organizar y
ordenar en el tiempo las acciones a emprender en |la

comunidad




A quienes?




Pregunta de comprobacion

* 1- ;Como se procede para identificar los problemas de

salud presentes en la comunidad a |la que se le
- confecciona el analisis? Mencione qué técnicas
pueden utilizar para ello.

* 2-;:Qué importancia UD le atribuye a la confeccioén del
plan de accion?
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