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Resumen: 
Introducción: La enorme potencialidad educativa de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones está en que pueden apoyar los procesos de enseñanza y aprendizaje. Objetivo: Evaluar nivel de conocimientos y satisfacción con el empleo del video didáctico sobre la confección del plano inclinado de acrílico durante la Clase Práctica del tema # 7: Anomalías dento-máxilo-faciales de la asignatura de Ortodoncia, residencia de Estomatología General Integral y Ortodoncia. Material y método: Se realizó un diseño experimental, en el departamento de Ortodoncia de la Clínica Estomatológica de San Antonio de los Baños ¨Raúl González Sánchez¨. De un universo constituido por todos los estudiantes de 4to año de estomatología, residentes de Estomatología General Integral y de Ortodoncia en el período de 2015 al 2019, se tomó una muestra de 51 estudiantes, coincidiendo con nuestro universo. Las variables utilizadas fueron: Nivel de conocimientos después de observar el video, respuestas a preguntas, grado de motivación, grado de Preparación y forma de transmisión de la información. Los resultados se presentaron de manera resumida en gráficos diseñados al efecto.  Resultados: El nivel de conocimientos fue elevado, obteniendo el 100% de las respuestas correctas en 4 de las 7 preguntas realizadas. El 76.47% se sintieron muy motivados. La preparación que brinda  (74.51%) fue excelente y la transmisión de la información en el 76.47% fue también excelente.
Conclusiones: Con el uso del video la mayor parte de los encuestados obtuvieron un elevado nivel de conocimientos y estaban muy motivados. Su nivel de actualización y transmisión de la información fueron excelentes.
Palabras Clave: video-didáctico-plano inclinado- proceso de enseñanza- aprendizaje-Ortodoncia-clase práctica. 
I.   INTRODUCCIÓN
Una imagen vale más que mil palabras. Si además la imagen es dinámica, ¿a cuántas palabras equivaldría? Esa sería la ecuación que tendríamos que resolver en pleno siglo XXI. Tenemos que ser conscientes de que en determinados procesos el efecto del aprendizaje se multiplica de manera exponencial gracias a la visualización de un vídeo. El uso del vídeo como recurso didáctico facilita la construcción de un conocimiento significativo dado que aprovecha el potencial comunicativo de las imágenes, los sonidos y las palabras para transmitir una serie de experiencias que estimulen los sentidos y los distintos estilos de aprendizaje en los alumnos. Esto permite concebir una imagen más real de un concepto. Pero como toda tecnología, no es útil por sí misma, sino por las actividades de aprendizaje que se diseñen en torno a ese recurso.1
La educación multimedia o Tecnología de la Información y las Comunicaciones (TIC) en los últimos años ha tenido un gran impacto en todo el mundo, puesto que permite a los estudiantes adquirir conocimientos de manera más dinámica y fácil. Una de estas herramientas multimedia que favorece el aprendizaje, es el video, el cual podría ser de gran beneficio para los alumnos dentro de las aulas, por lo que es importante determinar la manera adecuada de llevar este utensilio a la práctica docente puesto que es prioridad para una educación de calidad dentro del sistema educativo, para que los alumnos tengan un gran desarrollo educativo, empleando las herramientas multimedia necesarias.2
El ámbito educativo no es ajeno a los avances tecnológicos, es por ello que, considerando que las actuales generaciones se encuentran cada vez más familiarizadas con el uso de nuevas herramientas electrónicas, los docentes afrontan un nuevo reto, el de tomar ese potencial a su favor.3
Aseveró el Doctor Jorge González, director de Docencia del Ministerio de Salud Pública que la enseñanza de esta carrera, Ciencias Médicas, se distingue por el hecho de que el escenario de trabajo es el escenario de formación, se aprende haciendo.4
Con el Boom tecnológico, ya no hace falta ser experto y tener un estudio de grabación para crear tus propios vídeos educativos; hasta con tu móvil basta. Muchos docentes están aprovechando esta oportunidad para incluir los vídeos como recurso de aprendizaje, no importa la modalidad educativa con la cual trabajen. El vídeo educativo es preponderante actualmente, ya que se ha convertido en un recurso muy valioso, puesto que además, poder crearlos fácilmente con la tecnología que poseemos, el hecho de escuchar, ver, leer y hasta interactuar como parte de un Diseño de instrucción bien planificado, puede modificar el estilo o la forma de aprendizaje de nuestros alumnos.5
El vídeo cuenta con las siguientes funciones educativas: Transmitir información, motivar, adentrarse en el universo de las TIC, servir como elemento de ensayo o apoyo y evaluar. Por último, comentar que los profesores también deben reciclarse y formarse continuamente de cara a ofrecer lo mejor de sí mismos. Al igual que para sus alumnos, los vídeos son una herramienta igualmente válida para aprender.6
Si se tiene en cuenta que la generación de alumnos que asisten a las aulas en estos momentos, son nativos digitales o generación Net -como algunos la denominan-, sus integrantes poseen como cualidades el ser altamente visuales, autodidactas en los temas que resultan de su interés, multifuncionales y altamente sociales; entonces, el reto está en utilizar recursos educativos que satisfagan estas cualidades en un formato amigable y digital.7 
La producción de video digital ha demostrado ser una herramienta útil para captar el interés y compromiso de los estudiantes en el aprendizaje de temas específicos de diversas asignaturas. 8
En el plan de estudio de la carrera de Estomatología, la asignatura de Ortodoncia (Plan “D”)  se encuentra el tema # 7: Anomalías dento-máxilo-faciales  en  el nivel primario de Atención Estomatológica, se desarrolla una Clase Práctica sobre la Confección del Plano inclinado de acrílico y esto nos motivó a crear un video demostrativo de como confeccionar el plano inclinado incluyendo a su vez conocimientos teóricos importantes respecto al mismo. Esto nos facilitó que el estudiante pudiera observar de una manera didáctica y creativa la confección de dicho plano y después pasar a observar su confección y realizarlo en el laboratorio, pues en muchas ocasiones los laboratorios son de pequeño espacio y la cantidad de estudiantes elevada, por lo que constituye una alternativa didáctica, amena que refuerza los conocimientos durante el proceso de enseñanza- aprendizaje igualmente valiosa para la formación de residentes de Estomatología General Integral y de ortodoncia. Objetivo: Evaluar nivel de conocimientos y satisfacción con el empleo del video didáctico sobre la confección del plano inclinado de acrílico durante la Clase Práctica del tema # 7: Anomalías dento-máxilo-faciales de la asignatura de Ortodoncia, residencia de Estomatología General Integral y Ortodoncia.
II.   MATERIAL Y MÉTODO
Estrategia general del estudio: Se realizó un diseño experimental, en el departamento de Ortodoncia de la Clínica Estomatológica de San Antonio de los Baños ¨Raúl González Sánchez¨ del Instituto Superior de Ciencias Médicas de Artemisa, entre los años 2015 al 2019. 
Universo y Muestra: De un universo constituido por todos los estudiantes de 4to año de estomatología, residentes de Estomatología General Integral y de Ortodoncia en el período de 2015 al 2019 formados en nuestra clínica, se tomó una muestra de 51 estudiantes, coincidiendo nuestro universo con la muestra.
Recolección de la información: Se creó un video de 13 minutos de duración en la Clínica Estomatológica Docente ¨Raúl González Sánchez¨ en San Antonio de los Baños, por los especialistas y profesores del departamento de Ortodoncia, sobre la confección del plano inclinado de acrílico para reforzar los conocimientos en el proceso docente- educativo, durante la Clase Práctica del tema # 7: Anomalías dento-máxilo-faciales de la la asignatura de Ortodoncia. En el mismo se emplean imágenes de la clínica, del laboratorio y el proceso de confección del plano inclinado con acrílico autocurable por pasos sobre modelos de yeso y también los pasos del rebajado y pulido en el proceso de terminación. Para la realización del mismo nos apoyamos en literatura actualizada y se utilizaron los siguientes equipos, instrumentos y materiales:
Cámara digital Sony de 8.1 mega pixeles, de alta sensibilidad ISO 8000, pantalla táctil 3.0¨. Uso de acrílico autopolimerizable polvo (polímero) y líquido  (Monómero), separante, modelos de yeso, pincel y brochas, espátula, tableta de cristal, Vaso dappen, articulador de bisagra, fresones metálicos para rebajar acrílico, mota para pulir acrílico, piedra pómez, motor de alta velocidad.  Uso de medios computarizados: uso del programa Format Factory 3.3.4, en su programa avanzado con el empleo de las opciones de fusionar videos y multiplexar. Uso del programa Corel Video Studio 12.
A través del video se va desarrollando un diálogo sobre la definición del aparato, indicaciones, como se realiza su construcción, los cuidados que hay que tener, el modo de acción, contraindicaciones, uso e indicaciones al paciente. Está musicalizado, seleccionando una música que transmite serenidad y a su vez energía. Se encuentra en formato de DVD cumpliendo con la norma NTSC 3.58  y en una unidad de almacenamiento masivo. Una vez concluido la confección del mismo, se planificó la actividad de observar el video didáctico en el momento del curso según el programa de estudios y se aplicó una encuesta de nivel de conocimiento y satisfacción con el uso de este medio didáctico (Anexo 1) y se evaluaron los resultados de este método. 
Criterios de inclusión: Estudiantes de 4to año de estomatología, residentes de Estomatología General Integral y de Ortodoncia en el período de 2015 al 2019. 
Criterios de exclusión: estudiantes de otros años (1ro, 2do, 3ro y 5to) y estomatólogos que no estuvieran en la especialidad de Estomatología General Integral u Ortodoncia en ese período.
Operacionalización de variables

	Variable
	Clasifica-
ción
	Escala 
	Descripción
	Medida Resumen

	Nivel de conocimien
tos después de observar el video
	Cualitativa nominal politómica
	- Lugar de confección.
- Movimiento que pretende  realizar. - Angulación de fabricación. - Material usado en su confección. - Indicación.- Forma de uso. - Consecuencia por uso prolongado.
	Se aplica encuesta con 7 preguntas de conocimientos 

	Por-
Cien-
To
( %)

	Respuestas a Preguntas

	Cualitativa nominal dicotómica
	-Correctas                                -Incorrectas

	Según la respuesta
de los estudiantes y
residentes.
	%

	Grado de motivación

	Cualitativa nominal politómica
	-Muy motivado
-Motivado
-Poco motivado
-Nada motivado
	Según el criterio
de los estudiantes y
residentes.
	%

	Grado de Preparación
	Cualitativa nominal politómica
	-Excelente, -Muy bien, -Bien sin deficiencias  graves, -Con algunas deficiencias graves. -Mal con muchas Deficiencias 
	Según el criterio
de los estudiantes y
residentes.
	%

	Forma de transmisión de la información
	Cualitativa nominal politómica
	-Excelente,    -Muy buena, 
-Buena, -Regular,-Deficiente
	Según el criterio
de los estudiantes y
residentes.
	%


Aspectos éticos: Se realizó el consentimiento informado de manera formal, para conocer la disposición y voluntariedad de los estudiantes para responder de manera anónima la encuesta (Anexo1), una vez observado el video, brindándole la información necesaria y manteniendo bajo estricta confidencialidad los datos obtenidos. (Anexo 2)

Procesamiento y análisis de datos: Para su procesamiento la información obtenida se almacenó en una base de datos automatizado con el paquete estadístico SPSS 10. La medida resumen que se utilizó fue el porcentaje. Los resultados se presentaron de manera resumida en gráficos diseñados al efecto.  

III.   RESULTADOS
En el gráfico 1, que se muestra a continuación, se puede observar el nivel de conocimientos adquirido después de aplicar el video, obteniendo el 100% de las respuestas correctas en 4 de las 7 preguntas realizadas: el lugar de confección, movimiento que pretende realizar, angulación de fabricación y forma de uso. La pregunta que mayores errores presentó fue la que pedía la consecuencia del uso prolongado del plano inclinado (respuesta correcta: abrir la mordida), sin embargo, el 66.67% supo dar la respuesta adecuada.
Gráfico 1: Distribución de encuestados, según nivel de conocimientos después de observar el video y respuestas a las preguntas realizadas. N=51
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En el gráfico 2 se puede apreciar que el 76.47% de los estudiantes de pregrado, así como los residentes que observaron el video, se sintieron muy motivados y el 23.52% motivado, no existiendo ninguno que se sintiera poco o nada motivado. Estos resultados pudieran deberse a que este es un método novedoso de transmisión de la información, donde se emplea un lenguaje ameno e imágenes que despiertan el interés de los estudiantes.
Gráfico 2: Distribución de encuestados, según grado de motivación que produce el video.
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En el gráfico 3 se analiza la opinión de los estudiantes sobre la preparación que les brinda este video, para posteriormente pasar a confeccionar esta aparatología en el laboratorio y además darle el seguimiento y orientaciones pertinentes al paciente. Se constata que la mayoría los estudiantes y residentes encuestados consideran como excelente la preparación que ofrece, con un 74.51%. Esto pudiera deberse a que se ha logrado introducir la mayor cantidad de información posible sobre su confección, indicación, forma de uso, lo que ocurre con el uso prolongado del mismo e indicaciones al paciente.
Gráfico 3: Distribución de encuestados según grado de preparación que produce el video.
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En el gráfico 4 se observa que el 76.47% de los encuestados consideran  que la forma en que es transmitida la información a través del video es excelente, el 19.60% piensa que la misma está muy bien y el 3.92% bien, no existiendo ninguna opinión que sea ni regular ni deficiente.
Gráfico 4: Distribución de encuestados según transmisión de la información que produce el video.
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IV.  DISCUSIÓN
La tendencia de crear videos educativos sigue en aumento debido a sus múltiples ventajas para la enseñanza, donde se ha podido evidenciar:
· Ser más entretenidos para los estudiantes.
· Revisar contenido más de una vez, hasta que el tema expuesto sea comprendido.
· Ser una propuesta innovadora en el aprendizaje.
· Que los estudiantes pueden revisar en el momento en que están más dispuestos al aprendizaje.
· Ser más dinámicos y motivadores que escuchar una exposición o una presentación de diapositivas.
· Que favorecen los distintos estilos de aprendizaje.9
Precisamente por ser un recurso que facilita la recepción  de la información por los canales auditivo y visual, es uno de los medios didácticos que solemos emplear con más frecuencia en el aula. Por otra parte, la relativa facilidad que tenemos hoy en día para acceder a Internet y descubrir vídeos que nos pueden ayudar a “ilustrar” los contenidos que  vamos a trabajar, hace que  este recurso sea uno de los preferidos de docentes y alumnos/as. 10
Estudios realizados en el Instituto Superior de Ciencias Médicas de Villa Clara, evidenciaron la superioridad del video didáctico como medio de enseñanza en la carrera de Licenciatura en Enfermería, en el desarrollo de habilidades para identificar signos y síntomas, considerándose como un medio con potencialidades  para  propiciar  el  aprendizaje   significativo.11
En nuestro estudio, los estudiantes se sintieron motivados por el método de mostrar la confección de la aparatología y se encontraban más seguros en el momento de su confección, observándose mayor entusiasmo ante la actividad.
Estudios realizados en la Universidad de Zaragoza plantean que no puede afirmarse que haya existido una preferencia por la imagen sobre el texto, sino que se tiende más bien a una preferencia de lo dinámico sobre lo estático. También el profesorado se ha mostrado favorable a su utilización, más aún al percibir la reacción positiva del alumnado. 12 
Además, teniendo en cuenta los actuales retos de la formación continua, la vinculación de la Universidad con su entorno, la universalización de la Educación Superior, las oportunidades que provienen de la sociedad del conocimiento, las posibilidades que ofrecen las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TIC) y que estas posibilidades descansan en el modelo  didáctico en que se inspiran, surge la necesidad de poner a las Universidades en condiciones de aprovechar las potencialidades de las TIC y de las redes en el redimensionamiento de sus procesos formativos, de enfrentar las exigencias de la Universalización, las crecientes demandas de los egresados universitarios de mantener una educación continua y actualizada.13
Recientes estudios ponen de relieve la importancia que el vídeo ha ido adquiriendo, paulatinamente, como sustancial recurso educativo, subrayando que este formato ya es universal en la formación de jóvenes y estimando que, en un par de años, hasta el 90% del consumo global de contenidos online será a través de vídeos.14
Las cifras hablan por sí mismas, el protagonismo del video como mediador y facilitador de aprendizajes, es un hecho.3
Las universidades quieren estudiantes entusiasmados, interesados, comprometidos con su aprendizaje; por ende, el docente, a través de estrategias de enseñanza, promueve en ellos un estado mental positivo para que dediquen tiempo y acciones para absorber el conocimiento y la habilidad con los que retribuirán a la sociedad.16
V.  CONCLUSIONES
El nivel de conocimientos constatado después de proyectar el video fue elevado, llegando la información a todos los encuestados y permitiendo su respuesta correcta e inmediata a las preguntas sobre el lugar de confección del plano inclinado, movimiento que pretende  realizar, angulación de fabricación y forma de uso. La mayor parte de los encuestados se encontraban muy motivados así como su nivel de actualización y transmisión de la información fueron excelentes.
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