Tema 2. 


La elaboración del marco teórico y la definición del tipo de investigación


El marco teórico. Sus funciones. Etapas en su elaboración


La revisión de la literatura


La adopción de una teoría o desarrollo de una perspectiva teórica.


Criterios para la autoevaluación de un marco teórico


La definición del tipo de estudio a realizar


Caracterización de los estudios exploratorios, descriptivos, correlacionales y explicativos. Relación entre ellos.


Introducción


ETAPAS EN UNA INVESTIGACIÓN


 


2. Plantear el problema de investigación lo que supone:


Establecer objetivos de la investigación


Desarrollar las preguntas de investigación


Justificar la investigación y su viabilidad


3. Elaborar el marco teórico, que supone:


Revisión de la literatura


Construcción o adopción de una teoría


4. Definir si la investigación se inicia como exploratoria, descriptiva, correlacional o explicativa y hasta que nivel llegará.


5. Establecer las hipótesis, detectar las variables, definir conceptual y operacionalmente las mismas.


1. El marco teórico. Sus funciones. Etapas en su elaboración


Elaborar el marco teórico de una investigación no significa necesariamente elaborar una teoría. Significa analizar y exponer aquellas teorías, enfoques teóricos, investigaciones y antecedentes en general que se consideren válidos para el correcto encuadre del estudio





Funciones del marco teórico


Ayuda a prevenir errores que se han cometido en otros estudios


Orienta sobre como habrá de llevarse a cabo el estudio


Amplía el horizonte del estudio y guía al investigador para que se centre en su problema evitando desviaciones del planteamiento original


Conduce al establecimiento de hipótesis o afirmaciones que más tarde habrán de someterse a prueba en la realidad


Inspira nuevas líneas y áreas de investigación


Provee de un marco de referencia para interpretar los resultados del estudio
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2. La revisión de la literatura


Consiste en detectar, obtener, y consultar la bibliografía y luego extraer y recopilar la información relevante y necesaria que atañe a nuestro problema





La revisión de la literatura es siempre selectiva





Detección


Para la detección es importante comprender que hay fuentes primarias, secundarias y terciarias





Primarias: 





Son el objetivo de la investigación bibliográfica y proporcionan datos de primera mano: libros, antologías, artículos completos, monografías, tesis, documentos oficiales, memorias de eventos películas, documentales, etc. 





Secundarias


Son listados, resumenes o referencias de fuentes primarias, esto es información de primera mano reprocesada: revistas referativas, (Mathematical Review, Cheamical Abstract, Current Content, CD sobre principales revistas de computación, etc.)





Terciarias


Listados o resumenes de información secundaria, documentos que compendian nombres y títulos de revistas, boletines, conferencias y simposios, nombres de empresas, asociaciones industriales, etc. 








El objetivo de la revisión bibliográfica son las fuentes primarias, pero la estrategia de búsqueda supone el inicio a partir de fuentes secundarias y terciarias en general. Esto es particularmente importante con los recursos actuales de INTERNET.





Se acude dierectamente a las fuentes primarias u originales si se conoce muy bien el área de conocimiento


En caso contrario, se acude a expertos en el área, y a fuentes secundarias para localizar las fuentes primarias, y/o


Se acude a fuentes terciarias para localizar fuentes secundarias y finalmente llegar al objetivo





Obtención


La obtención de la literatura supone su locaclización física y es a veces lo que nos cuesta más trabajo a nosotros





El escribir personalmente a autores o editoriales es una buena técnica





Consulta de la literatura


Se hace de forma selectiva. Cuando la detección de la literatura se ha hecho a través de unafuente secuendaria (por ejemplo bases de datos) donde se incluye un breve resumen de cada referencia, se corre menos riesgo de haber elegido una fuente primaria o referencia que no va ser útil.





Con todo, la consulta de la literatura tiene como objetivo seleccionar definitivamente aquellas fuentes primarias que pueden ser útiles y luego se estudian en detalle





Extracción y recopilación


Se trata aquí de extraer selectivamente y organizar aquella información de las fuentes primarias que está relacionada directamente con el trabajo.





Su objetivo final es disponer de un conjunto de “fichas” bien organizadas donde aparezcan las referencias bibliográficas y las principales ideas extraídas de ella que tienen que ver con nuestro trabajo.





Existen diferentes técnicas para hacer ésto, desde un fichero de tarjetas, una base de datos clásica hecha en un sistema como el ISIS o un sistema más moderno y computarizado hecho con productos especiales, compatibles por ejemplo con Word 





La información que se deposita en cada ficha puede depender del contenido que se investiga; pero en cualquier caso la referencia completa y al menos un resumen de las ideas de interés resultan obligatorios si se quiere utilizar esta ficha en lugar del documento original al escribir el marco teórico.





3. La adopción de una teoría o desarrollo de una perspectiva teórica.





Una teoría es un conjunto de constructos (conceptos) definiciones y proposiciones relacionadas entre sí, que presentan un punto de vista sistemático de fenómenos especificando relaciones entre variables, con el objeto de explicar y predecir los fenómenos








Las funciones más importantes de una teoría son: explicar un fenómeno (decirnos por qué, como y cuando ocurre algo), sistematizar (dar orden) y predecir





La adopción o creación de una teoría supone siempre su evaluación crítica y para ello los criterios más importantes son:





su capacidad de descipción, explicación y predicción


su consistencia lógica


su perspectiva o generalidad


su fructificación (capacidad de ser extendida o dar origen a nuevos conceptos y teorías)


su parsimonia (lo más simple entre lo más complejo)





¿De qué depende el crear o adoptar una teoría? ¿Cómo construir el marco teórico? Depende simplemente de si hemos detectado:


la existencia de una teoría completamente desarrollada


la existencia de varias teorías que se aplican a nuestro problema


la existencia de “piezas o trozos” de teorías (simples generalizaciones empíricas o microteorías)


la existencia de guías aun no investigadas o ideas vagamente relacionadas con el problema de investigación.





El marco teórico debe presentarse preferiblemente en una forma estructurada no como Introducción





4. Criterios para la autoevaluación de un marco teórico


¿Hemos hecho una revisión adecuada de la literatura?





¿Acudimos a las principales bases de datos sobre el tema y obtuvimos referencias de por lo menos 5 años atrás?


¿Consultamos como mínimo cuatro revistas científicas de punta de los últimos 5 años que suelen tratar el tema que nos interesa?


¿buscamos en algunos lugares donde puede haber tesis o disertaciones sobre el tema?


¿Buscamos libros sobre el tema al menos en dos buenas bibliotecas?


¿Consultamos con más de una persona que sepa algo sobre el tama?


Si aparentemente no descubrimos referencias ¿escribimos a alguna asociación científica del area dentro de la cual se encuentra el tema y tenemos efectivamente una afirmación de que no hay tales referencias?








Criterios adicionales en relación con la creación o adopción de una línea





¿Sabemos quien o quienes son los autores más importantes dentro del campo de estudio?


¿Sabemos que aspectos y/o variables han sido investigados?


¿Hay algún investigador que haya estudiado el problema en un contexto similar al nuestro? ¿Conozco en detalle su trabajo?








5. La definición del tipo de estudio a realizar





Esta definición depende mucho de la rama
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¿De qué depende el tipo de estudio?





Del estado de conocieminto en el tema y


Del enfoque que desee darle el investigador








6. Caracterización de los estudios exploratorios, descriptivos, correlacionales y explicativos. Relación entre ellos.





Exploratorios


Son aquellos que se realizan para examinar un tema o problema de investigación poco estudiado o que no ha sido elaborado antes


Sirven para aumentar el grado de familiaridad con fenómenos relativamente desconocidos 


Sirven para descubrir y de hecho sus objetivos se describen en términos de descubrir, encontrar,  o verbos con similar sentido


En pocas ocasiones constituyen un fin en si mismos





Descriptivos


Buscan especificar las propiedades más importantes del objeto o fenómeno de estudio


Miden -de manera mas bien independiente- los conceptos o variables con los que tienen que ver


Sirven para medir más que descubrir y sus objetivos se formulan consecuentemente con medir, estimar, calcular, etc.


Requiere conocimientos previos para formular las preguntas que se quiere responder





Correlacionales


Pretenden saber como se puede comportar un concepto o variable conociendo el comportamiento de otros u otras


Miden el grado de relación que existe entre dos o más conceptos o variables


La mayor parte de los trabajos que realizamos en el área de estadística conducen a estudios de este tipo





Explicativos


Pretenden respoder a preguntas sobre relaciones de causalidad


Miden no solo variables y sus relaciones (correlaciones) sino también nexos internos


Son los estudios más completos


Pueden ser difíciles, sobre todo, resulta dificil demostrar las relaciones de causalidad








Una investigación puede incluir estudios de varios tipos. Es frecuente además, por ejemplo en la rama de las ciencias sociales que una investigación transcurra por los cuatro tipos de estudio.








El tipo de estudio viene condicionado por el enfoque que el investigador pretende y por el estado de conocimiento que nos revela la literatura revisada.











La revisión de la literatura puede revelar 





 que no hay antecedentes sobre el tema 


entonces parece lógico iniciar un estudio exploratorio o a lo sumo descriptivo, 


que hay “piezas o trozos” de teoría con apoyo empírico moderado 


parece lógico en ese caso un estudio del nivel descriptivo o a lo sumo correlacional


que hay establecidas ciertas relaciones entre una o varias variables


parece lógico hacer nuevos estudios correlacionales o explicativos


que hay una o varias teorías


los estudios tienen entonces el máximo nivel, normalmente explicativos








Por su parte, el interés del investigador puede ser determinante porque:





Aun en condiciones de pésima elaboración preliminar, el investigador puede lanzarse, si tiene elementos suficientes a un estudio descriptivo, correlacional o explicativo.


Aun cuando existan teorías, si el investigador tiene un nuevo enfoque posiblemente requiera comenzar desde un estudio exploratorio








Lo más importante de las relaciones entre conceptos de esta conferencia: la definición del tipo de estudio se hace después de haber abordado el marco teórico, nunca antes.





Conclusiones


El tercer paso del proceso de investigación consiste en elaborar el marco teórico


El marco teórico se integra con las teorías, enfoques teóricos, estudios y antecedentes en general que se refieran al problema de investigación


Para elaborar el marco teórico es necesario detectar, obtener y consultar la literatura y otros documentos pertinentes para el problema de investigación, asi como extraer y recopilar de ellos la información de interés


La revisión de la literatura puede iniciarse manualmente o acudiendo a un banco de datos al que se tiene acceso por computación. Pensar ya en Internet o al menos en redes Intranet


La construcción del marco teórico depende de lo que encontremos en la revisión de la literatura a) que existe una teoría completamente desarrollada que se aplica a nuestro problema d einvestigación b) que hay varias teorías que se aplican al problmea de investigación c) que hay generalizaciones empíricas que se aplican a dicho problema d) que solamente existen guías aun no estudiadas e ideas vagamente relacionadas con el problema de investigación


Una fuente muy importante para construir un marco teórico son las teorías. Una teoría es un conjunto de conceptos, definiciones y proposiciones vinculadas entre si, que presentan un punto de vista sistemático de fenómenos especificando relaciones entre variables, con el obeto de explicar y predecir los fenómenos


Con el propósito de evaluar la utilidad de una teoría para nuestro marco teórico podemos aplicar cinco criterios: a) capacidad de descripción, explicación y predicción b) consistencia lógica, c) perspectiva d) fructificación e) parsimonia


El marco teórico orientará el rumbo de las etapas subsecuentes del proceso de investigación. Suele ser escrito en unaforma bien estructurada (y probablemente se convierta en un capítulo del informe final de la investigación)


Una vez que hemos efectuado la revisión de la literatura y afinamos el planteamiento del problema, pensamos en qué alcance tendrá nuestra investigacion: exploratoria, descriptiva, correlacional y explicativa. Esto equivale a responder hasta donde (en términos de conocimientos) es posible que llegue nuestro estudio


Ningún tipo de estudio es superior a los demás, todos pueden ser significativos y valiosos. La diferencia para elegir uno u otro tipo de investigación estriba en el grado de desarrollo del conocimeinto respecto al tema a estudiar y a los objetivos planteados.


Los estudios exploratorios tienen por objeto esencial familiarizarnos con un tópico desconocido o poco estudiado y novedoso. Esta clase de investigaciones sirven para desarrollar métodos a utilizar en estudios más profundos


Los estudios descriptivos sirven para analizar como es y se manifiesta un fenómeno y sus componentes


Los estudios correlacionales pretenden ver como se relacionan o vinculan diversos fenómenos entre sí


Los estudios explicativos buscan encontrar las razones o causas que provocan ciertos fenómenos


Una misma investigación puede abarcar fines exploratorios, en su inicio, y terminar siendo descriptiva, correlacional y hasta explicativa: todo según los objetivos del investigador.
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