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TEMA I ORGANIZACIÓN DE LOS 
SERVICIOS ESTOMATOLÓGICOS

 Contenido:

 1.1Generalidades de los servicios estomatológicos 
Finalidad y funciones del mismo

 1.2Clasificación de los servicios estomatológicos 

 1.3Disciplina laboral

 1.4Equipo de salud bucal y su integración al Grupo 
Básico de Trabajo Composición y funciones



Bibliografía

• MINSAP Dirección nacional de estomatología 
Programa nacional para la atención integral a 
la población. 

• Guías prácticas MINSAP

• MINSAP. Reglamento general de servicios 
estomatológicos

• Pastor Castell-Floritt Gerencia en Salud Tomo 
II. 1998



SISTEMA DE EVALUACION
• Evaluación frecuente
• Preguntas de control en clases
• Seminarios y clases prácticas
• Evaluación Parcial
• Tarea extraclase para el tema 4
• Trabajos de control parcial será después de tema 3 y 

6
• Evaluación Final será a través de una PRUEBA FINAL 

TEORICA
• Nota final: promedio de la sumatoria de evaluacines



El Estado y Gobierno Cubano

• Garantiza la Salud a toda la población, 
teniendo como premisa que la “salud es 
un derecho de todos los individuos y una 
responsabilidad del estado” 



Nuestra responsabilidad utilizar los 
recursos humanos y materiales con 

mayor eficiencia y eficacia 

Aumentar la calidad de la atención médica

Incrementar el nivel de satisfacción de la 
población

Aumentar la eficiencia económica del Sistema

Mejorar los Indicadores de Salud

Mejorar la atención al Hombre.



Finalidad de los servicios 
estomatológicos

• Instituciones estomatológicas están 
encaminadas a mejorar la salud bucal y 
general de la población y su satisfacción



Funciones de los Profesionales y 
Técnicos 

• Atender todas las necesidades de la 
población asignada

• Garantizar la mejora continua del estado de 
salud bucal de su población y su grado de 
satisfacción con calidad y eficiencia

• Organizar su horario de trabajo y sus 
recursos en función de la atención de la 
población y la satisfacción de sus 
necesidades.



• Participar en las Reuniones 
departamentales, científicas y otras 
realizadas en la institución.

• Participar en las Reuniones de los Grupos 
Básicos de Trabajo con fines docentes y de 
análisis 

• Analizar de  conjunto con el Médico de 
Familia y con participación comunitaria  los 
resultados de las intervenciones realizadas 
en la población.



CLASIFICACION DE LOS SERVICIOS 
ESTOMATOLOGICOS

• Niveles de atención

• PRIMARIO

• SECUNDARIO

• TERCIARIO



Servicio de atención primaria y 
secundaria 

Salones quirúrgicos en Cirugía y 
Periodoncia

Sección de esterilización

Consultas de consejería bucal

Sección de radiología estomatológica

Direcciones de departamentos



• ¿Que usted entiende por disciplina 
laboral???



Entrada y salida en horarios establecidos

Aprovechamiento de la jornada laboral

Buen desempeño y habilidades

Organización del puesto de trabajo y sus 
recursos en función de la atención a la 
población y la satisfacción de sus 
necesidades

Participar en reuniones departamentales, 
científicas y otras establecidas por la 
institución



• Cumplir con las normas de bioseguridad 
establecidas y los principios de la bioética

• Cumplir con el cuidado y mantenimiento 
de los equipos, responsabilizándose con 
los activos fijos tangibles, fondos fijos 
asignados



Equipo de salud bucal 

Estomatólogo Básico.  

E.G.I Estomatólogo General Integral. 

Licenciado en Atención Estomatológica.

Técnico en Atención Estomatológica. 



INTEGRACIÓN CON EL GRUPO BÁSICO DE TRABAJO
(EGT)

Está dado por el trabajo que se realiza en conjunto 
con el Médico y la Enfermera de la familia.

esta compuesto por  el equipo de salud bucal,  los 4 
miembros anteriores, más el médico de la familia y 

la enfermera.  



FUNCIONES GBT

• EJECUTAN ACCIONES DE: 

• PROMOCIÓN 

• PREVENCIÓN

• CURACIÓN 

• REHABILITACIÓN



MUCHAS GRACIAS 





TEMA II INTRODUCCION A LA EGI

• CONTENIDO

• 2.1 Estomatología General Integral. Definición, 
EGI en la Atención Primaria de Salud, 
Interrelación con otras especialidades 
estomatológicas.

• 2.2 Funciones del Técnico en la consulta y la 
comunidad como miembro del equipo de 
salud bucal

• 2.3 La familia y la comunidad. Vinculación con 
el medico de familia en la prevención. 



Estomatología  General Integral:
Concepto:.

Conjunto de acciones estomatológicas que se 
realizan con el individuo, la familia, la 
comunidad y el entorno. Se realizan un grupo 
de acciones  de Promoción de salud, 
Prevención de las enfermedades, Actividades 
de Recuperación y de la Rehabilitación de las  
secuelas de las enfermedades, todo se realiza 
viendo al hombre como un ente  
biopsicosocial   y concebidas como un todo 
indivisible



Concepto de EGI según Carlos 
Payares

• La Odontología Integral es una actitud, un 
enfoque, un medio y un propósito.



La Estomatología Integral

• Estomatología que integra lo biológico, lo 
social, lo preventivo y lo curativo y     
todo ello sus relaciones   indisolubles con     
el entorno físico, biológico y social en 
que vive el hombre.



INTERRELACION CON OTRAS ESPECIALIDADES

ENDODONCIA

ORTODONCIA

PRÓTESIS

PERIODONCIA 

CIRUGÍA MÁXILOFACIAL



ENDODONCIA

Es la rama de la 

Odontología que se ocupa 

del estudio de la 

morfología , la función , la 

salud, las lesiones y las 

alteraciones de la pulpa 

dental y la región 

periodontal así como de su 

tratamiento .



ORTODONCIA

Es aquella parte de

la Estomatología

que tiene como

objetivo la

prevención y

corrección durante el

crecimiento de las

mal posiciones

dentarias y de las

deformaciones

maxilofaciales.



PRÓTESIS

• Rama de la estomatología 

que tiene como objetivo 

reemplazar mediante una 

restauración artificial un 

órgano perdido total o 

parcialmente o tratar de 

ocultar una deformidad.



PERIODONCIA

Estudia la prevención,

diagnóstico, y tratamiento de las

enfermedades y condiciones que

afectan a los tejidos que dan

soporte a los órganos dentarios (

encía, ligamento periodontal,

cemento radicular y hueso

alveolar), para el mantenimiento

de la salud, función, y estética de

los dientes y sus tejidos

adyacentes.



CIRUGÍA 
MÁXILOFACIAL

• Especialidad quirúrgica 

que incluye el diagnóstico, 

cirugía y tratamientos 

relacionados  con un gran 

espectro de enfermedades, 

heridas y aspectos 

estéticos de la boca, cara, 

dientes, cabeza y cuello.



Funciones del TAE en la consulta 

1.Realizar con el estomatólogo y el resto del 

equipo de salud bucal el GBT el ASS

2.Aplicar técnicas y métodos de promoción y 

Educación para la Salud

3.Aplicar medidas preventivas orientadas por el 

estomatólogo

4.Preparar la consulta y los materiales 

dentales a utilizar por el estomatólogo y los 

especialistas 

5.Preparar el instrumental a utilizar en cada 

tratamiento



6.Realizar acciones para la 
conservación de los equipos utilizados 
en estomatología

7.Ejecutar las técnicas y procedimientos 
RX utilizados en EGI y especialidades

8.Realizar la esterilización del 
instrumental y los aditamentos de los 
equipos estomatológicos

9.Realizar acciones terapéuticas 
indicadas por el EGI y Especialistas



• 1. Atenderá  las necesidades de la población 

asignada responsabilizándose con su salud bucal 

y general.

• 2. Participará en las reuniones de los grupos 

básicos de trabajo con fines docentes.

• 3.Trabajar sobre las personas, la comunidad, y el 

medio ambiente para disminuir y eliminar los 

factores de riesgo presentes en el entorno, 

creando escenarios saludables a través de las 

acciones de promoción de salud y prevención de 

enfermedades.

FUNCIONES DEL TAE EN LA COMUNIDAD



4.-Garantizará acciones de salud en

consejería, consulta, comunidad y

escuelas.

5.- Garantizará acciones de promoción,

prevención y educación para la salud.

6.- Realizará visitas de terreno a

escuelas, círculos infantiles, hogares y

otras instituciones de su entorno.



Modelo de Atención 

Primaria del “Médico y 

Enfermera en el Sistema 

Nacional de Salud, 

se desarrolla la EGI se 

vincula el Estomatólogo al 

M.F

EQUIPO DE SALUD



COMUNIDAD

• Los miembros de la comunidad, o 

determinados integrantes de 

esta, asumen la responsabilidad 

de los problemas detectados y 

despliegan una estrategia 

particular para resolverlos.



Muchas Gracias 


