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INTRODUCCION NECESARIA

Las innovaciones en el campo de
la educacion a distancia no
consisten tanto en la presencia
de una nueva tecnoloqgia,

sino en larevision de los
procesos formativos sobre la
base de esta ultima.

A. Moreira, Manuel: s Estamos cerca o lejos de la universidad digital?, Blog Aula Magna
2.0. http://cuedespyd.hypotheses.org Revistas Cientificas de Educacion en Red. ISSN. 2386-6705
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CONCEPTOS RELATIVOS A LA EDUCACION A DISTANCIA

Web-based learning

Online
learning

Teleformacion

Aprendizaje en red

‘
Distance learning /education



EDUCACION A DISTANCIA

_Fdueacidn 2 distancia |

La Educacin a distancia, es aquella en la que el instructor v & alumno
no necesitan confiuir en un misma lugar y momento para que el
aprendizaje ocurma.




ENSENANZA BASADA EN LAS TECNOLOGIAS

E-Learning es el uso de tecnologias:

- Intranets

- Intemet

- WAN / LAN
- CD-Rom

- Salefite

- Ingldmbrico
- Mainframe
PC

PDA

- Celulares

Para proveer, administrar y distribuir
infermacién, data, educacion y
conocimiento

I-Learning

. B-learning |

>> E-LEARNING (Technology-based Learning)

E-learning consiste en el uso de tecnclogias informaticas en
proceso de aprendizaje




ENSENANZA ONLINE

. Online Learning |

>> ONLINE LEARNING (Educacion Via Web)

Abarca el uso de Intemet, infranels v extranets en el proceso de aprendizaje.

Online Learning Su grado de sofisiicacion puede variar desde el uso del emal y &
Iransmisiin de irformacion a ravés de la web, hasta lecnologias tales como
allas interacivas, simulaciones, hdorias cnline, grupes de discusion y
sistemas de examinacién.




APRENDIZAJE EN RED

>> WEB SUPPORTED LEARNING

Hace referencia a uso exclusivo de la Web como medio de distribucidn de
concdimientos.  Vale adarar que existen posibfidades de utiizar web
. supponied leaming para complementar ka educacion presencial, por lo que su
Well BUHMHM learmﬂﬂ utilizacion excede @ marco exdusivo de |a educacion a distanca.




En su forma original, los maestros viajaban e impartian sus cursos y luego
mantenian contactos con sus estudiantes via correo, fax o teléfono. El estudio
individual fue, durante mucho tiempo, la forma mas evidente de conectarse al
estudiante. Las instrucciones con detalles del curso se enviaban al estudiante
para que desarrollara las actividades y este las reenviaba al maestro para su
revision.

Los modelos de audio y video con television, television satelital y por cable, asi
como los graficos comentados.

La fibra dptica y los sistemas satelitales simulan el aula real que promueve la
capacidad de video interactivo como la video conferencia.

La combinacion de tecnologias mediante el uso de internet o CDROM con la
trasmision de television conecta estudiantes y profesores en un mismo escenario
a distancia.

La videoconferencia en la red que utiliza formas asincronas de comunicacion
como listas de correo y grupos de discusion en internet



ETAPA DE TRANSITO EN LAS UNIVERSIDADES

un modelo de ensenanza un modelo pedagogico
decimononico basado apoyado en el
con la transmision del aprendizaje activo y
conocimiento constructivo del
empaquetado en objetos alumnado
culturales impresos y en interaccionando con
la leccion magistral del recursos digitales.

docente



INTRODUCCION NECESARIA

Esta presentacion pudiera guiarse para su desarrollo en cuestiones como
las siguientes:

¢Hacia donde debiera evolucionar la Educacion a Distancia?

¢ Qué sentido pedagdgico tiene asumir la Educacion a Distancia en la
ensenanza universitaria?

¢Como transforma la tecnologia la profesionalidad docente, lo que debe
aprender el alumnado, o los entornos y las metodologias de la Educacion
a Distancia?

A. Moreira, Manuel: s Estamos cerca o lejos de la universidad digital?, Blog Aula Magna
2.0. http://cuedespyd.hypotheses.org Revistas Cientificas de Educacion en Red. ISSN. 2386-6705
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INTRODUCCION NECESARIA

Los académicos de las instituciones de educacion
superior de los paises desarrollados consideran
importante el uso de las tecnologias de la
informacion 'y las comunicaciones porque
contribuyen a la comunicacion de la investigacion
cientifica de una manera mas diversa y con mayores
opciones,

y

el unico problema que senalan es la infraestructura

universitaria que soporta estos esfuerzos (Shauder,
2014).

Docenciay tecnologias maviles, Maria Vidal L. Educacion Médica Superior, Vol. 32, Nim. 2 (2018)
http://www.ems.sld.cu/index.php/ems/rt/printerFriendly/1545/660
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INTRODUCCION NECESARIA
La segmentacion en el uso de las TIC obedece a diversas causas:

La disponibilidad de los recursos economicos para invertir en
equipos de computo produce una dispareja capacidad para

procesar la informacion.

Los recursos humanos disponibles con curvas de
aprendizaje en el conocimiento y la operacion de sistemas,
favorecen o dificultan el uso de determinados tipos de

aplicaciones.

El grado de conocimiento tecnolégico.

Docenciay tecnologias maviles, Maria Vidal L. Educacion Médica Superior, Vol. 32, Nim. 2 (2018)
http://www.ems.sld.cu/index.php/ems/rt/printerFriendly/1545/660
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INTRODUCCION NECESARIA

PARADIGMA A RESOLVER (1)

Existe consenso en superar el paradigma pedagogico tradicional o de ensenanza

expositiva y aprendizaje por recepcion.

Esta intimamente arraigado en la genética docente universitaria desde sus
origenes y, aunque se cuestione, su presencia real sigue vigente en la mayoria de

las aulas tanto presenciales como las denominadas virtuales o en linea.

De modo creciente, existen docentes innovadores, experiencias y proyectos de
innovacion docente universitaria empleando las TIC que se apoyan y desarrollan

modelos pedagoégicos basados en procesos de aprendizaje activos, que requieren

del alumnado, la blisqueda, analisis, construcciéon y comunicacion del

conocimiento y no su mera reproduccion.

Docenciay tecnologias maviles, Maria Vidal L. Educacion Médica Superior, Vol. 32, Nim. 2 (2018)
http://www.ems.sld.cu/index.php/ems/rt/printerFriendly/1545/660
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INTRODUCCION NECESARIA

PARADIGMA A RESOLVER (2)

La rapida evolucion de las tecnologias informaticas esta haciendo necesaria la
revision de las concepciones y métodos en este ambito, el rol que han
desempeiado y deben desempeiiar los profesores y la posicién que ocupan los
estudiantes.

Los dispositivos moviles tienen cada vez mas protagonismo en el ambito educativo.
Los alumnos usan habitualmente estos equipos gestionando y transformando
una tipologia diversa de datos, y realizan actividades susceptibles de convertirse
en conocimiento aprovechando las ventajas y el atractivo de estos nuevos medios
electronicos, los cuales son cada vez mas accesibles y amigables.

El aprendizaje ubicuo, o sea, que el estudiante aprende donde quiera que esté sin
barreras de ningun tipo, lo apreciamos en la ruptura de las fronteras espacio-
temporales de la ensefianza tradicional, que hace necesario aplicar nuevas
metodologias en consonancia con estos nuevos soportes y narrativas.

Tecnologias moviles, nuevo peldafo en la ensefanza
http://www.cubaeduca.cu/2017/02/08/tecnologias-moviles-nuevo-peldan...
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INTRODUCCION NECESARIA

TRANSITO HACIA LA EDUCACION A DISTANCIA

El transito a esta modalidad de educacion es necesariamente
cadtico, por cuanto :

supone de los participantes del proceso educativo
(educandos, docentes e instituciones) la remodelacion de las

maneras histéricamente empleadas para ensenary
aprender.

Tecnologias moviles, nuevo peldafo en la ensefanza
http://www.cubaeduca.cu/2017/02/08/tecnologias-moviles-nuevo-peldan...
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INTRODUCCION NECESARIA

TRANSITO HACIA LA EDUCACION A DISTANCIA

El transito a esta modalidad de educacion es necesariamente
cadtico, por cuanto :

Estudiantes (nativos inteligentes): menos traumatico, pues
han crecido a la par que la tecnologia y la reconocen como
integrante (deseado) de su entorno habitual. Las limitantes
se relacionan mas con la necesidad de poseer los
dispositivos, la conexién a Internet y la existencia de
metodologias y recursos que se adapten a sus expectativas y
necesidades.

Tecnologias moviles, nuevo peldafo en la ensefanza
http://www.cubaeduca.cu/2017/02/08/tecnologias-moviles-nuevo-peldan...



http://www.cubaeduca.cu/2017/02/08/tecnologias-moviles-nuevo-peldan
http://www.cubaeduca.cu/2017/02/08/tecnologias-moviles-nuevo-peldan
http://www.cubaeduca.cu/2017/02/08/tecnologias-moviles-nuevo-peldan
http://www.cubaeduca.cu/2017/02/08/tecnologias-moviles-nuevo-peldan
http://www.cubaeduca.cu/2017/02/08/tecnologias-moviles-nuevo-peldan
http://www.cubaeduca.cu/2017/02/08/tecnologias-moviles-nuevo-peldan
http://www.cubaeduca.cu/2017/02/08/tecnologias-moviles-nuevo-peldan

INTRODUCCION NECESARIA

TRANSITO HACIA LA EDUCACION A DISTANCIA

El transito a esta modalidad de educacion es necesariamente
cadtico, por cuanto :

Profesores e instituciones: ocurre generalmente lo contrario:
el mundo actual les obliga a salir de su zona de confort para
adoptar formas y recursos que les separa de los que ya
tienen instituidos y dominan; y ademas demanda de ellos un
grupo de competencias que contrastan con un extendido
desconocimiento del tema.

Tecnologias moviles, nuevo peldafo en la ensefanza
http://www.cubaeduca.cu/2017/02/08/tecnologias-moviles-nuevo-peldan...
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INTRODUCCION NECESARIA

L a resistencia al cambio es también
natural y esperada,

PEero No por eso se debe frenar la
evolucion,

sSino que debe ser
un proceso escalonado y paciente.

UNESCO. Programa de la Unesco para promover el aprendizaje moévil. 2019.; Disponible
en: http://eduteka.icesi.edu.co/articulos/unesco-movil
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INTRODUCCION NECESARIA

El éxito de la implementacion esta relacionado con:

el adecuado trabajo metodologico previo,

la existencia de docentes motivados y
comprometidos , incluso desarrolladores,

La necesidad de capacitacion en este sentido.

UNESCO. Programa de la Unesco para promover el aprendizaje mévil. 2014. [citado: 7
de may 2017]; Disponible en: http://eduteka.icesi.edu.co/articulos/unesco-movil
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INTRODUCCION NECESARIA

El uso exponencial de los medios tecnologicos en la E. D. favorece:

la formacién personalizada,

el aumento del tiempo (til y la disponibilidad geogréafica,

Una mayor autonomia del educando,

el acceso inmediato a datos y notificaciones,

alta personalizacion del entorno educativo,

mayor ambiente de colaboracion, libertad y flexibilidad en el aprendizaje , entre
otros elementos que favorecen su empleo.

Docencia y tecnologias méviles, Maria Vidal L. Educacion Médica Superior, Vol. 32, Nim. 2 (2018)
http://www.ems.sld.cu/index.php/ems/rt/printerFriendly/1545/660
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INTRODUCCION NECESARIA

Todo ello propicia:

el disefo y generacion de nuevos entornos educativos basados en
estas tecnologias en los que se redefinen espacios de interaccion
y comunicacion,

nuevas practicas pedagogicas mas participativas e innovadoras,
novedosos materiales de ensefanza que faciliten la tutoria;

mayor autonomia y creatividad por parte del estudiante en cuanto
a ritmo, busqueda de conocimientos y flexibilidad del aprendizaje.

Cukierman U, Rozenhauz J. Las Tecnologias Méviles y su aplicacion en la Educacién. Universidad
Tecnologica Nacional. Argentina. TICEC. [citado: 2 de marzo de 2018]; Disponible en:
http://sedici.unlp.edu.ar/bitstream/handle/10915/19527/Documento_completo.pdf?sequence=1
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INTRODUCCION NECESARIA

Los retos de la educacion a distancia pueden tornarse en
oportunidades para:

Lograr una mayor audiencia de estudiantes

Resolver las necesidades de los estudiantes que no pueden
asistir presencialmente,

Incluir a otros profesionales que de otra manera no pudieran
estar disponibles,

Vincular a estudiantes de diferentes niveles de experiencia
social, cultural y econdmica



PILARES DE LA EDUCACION A DISTANCIA

Contenido Conocimiento
Procesamiento didactico
= Programacion web

— = Diseno web

Certificacion



PILARES DE LA EDUCACION A DISTANCIA

Tecnologia Herramientas de autor
Learning Management

] Systems (LMS, CMS)
’- Portal universitario
Aula virtual



PILARES DE LA EDUCACION A DISTANCIA

Servicios

il ~
. |
! ’ 1
L

},,—""' e \
! SBrVICIOS

Consultoria estratégica
Hosting

Administracion
Gestion
Integracion
Implementacion



TENDENCIAS

Educacion

I Continua Educacion
Capacitacion
Comporativa $12 Pre-&sgolar
S66

Educacion Educacion

Terciaria y Primaria y

Post-Grado Secundana
$268 $386

Cifras de la Educacion

- Hmsemes
21 - &R RIS g6 MiRores)



TENDENCIAS

- La velocidad del cambio tecnologico
requiere actualizacion permanente
de las hablidades.

- El aprendizaje es un proceso
continug, no un evento que occurre
a ung determinada edad.

- Los trabajadores requieren que ks

tempas v el lugar en que reciben

capacitacion se adapten a efios, no
viceversa.

- El crecimiento explosivo de Intemet
provee un mecanismo ideal para la
transmision del conccimiento.

* Las tecnologias de sireaming,
mejoras en disefio, edicion de
conlenidos, y 1as capacidades
multimediales de la PC permiten ia
preparacion, almacenamiento y
presentacién de mateniales didaclicos.

“Internet es una excelente heramienta
interactiva, permitiendo que personas
ubicadas en zonas distantes
pariicipen en una expensncia comun.

°

J

Educacion a Distancia



Roles y funciones
de los profesores
en los entornos
tecnologicos de
la Educacion a

Distancia

Consultores de la informacion
Colaboradores en grupo

Trabajadores solitarios
(teletrabajo, teleformacion)

Facilitadores

Desarrolladores de cursos y de
materiales

Supervisores académicos

Ciberprofesor

planificar y desarrollar acciones
formativas

producir contenidos
producir medios



RECOMENDACIONES
PARA LA IMPLEMENTACION
DE LA EDUCACION A DISTANCIA
EN LA EDUCACION
MEDICA



- PLANIFICAR Y ORGANIZAR LA E.D.

- SUPLIR LAS NECESIDADES DE LOS ESTUDIANTES

- ESTIMULAR LAS INTERACCIONES Y LA
RETROALIMENTACION (TUTORIA)

- UTILIZAR HABILIDADES EFECTIVAS



PLANIFICAR Y ORGANIZAR LA EDUCACION A DISTANCIA

El contenido basico permanece incambiable, aunque su presentacion
requiere de nuevas estrategias y tiempo de preparacion adicional

Comience la planificacion del curso conociendo el estado del arte
de las investigaciones referidas a la Educacion a Distancia. Existen
excelentes sumarios de investigaciones al respecto.(Blanchard,
2019; Moore & Thompson, 2018).

Antes de desarrollar algun contenido nuevo, chequee y revise
materiales relacionados con formas de presentar el contenido e
ideas al respecto.

Analice las fortalezas y debilidades de los posibles enfoques de
presentacion del contenido, en términos de necesidades del
estudiante y requisitos del curso, antes de seleccionar las
tecnologias de instruccion

Digest E. Effective Teaching in Distance Education. Washington,
2016.



PLANIFICAR Y ORGANIZAR LA EDUCACION A DISTANCIA

El contenido basico permanece incambiable, aunque su presentacion
requiere de nuevas estrategias y tiempo de preparacion adicional

Evite las soluciones tecnoldgicas que generen problemas de
instruccion.

Considere algun tiempo previo para que el estudiante se relacione
con la tecnologia de la clase, la utilice y se auxilie del equipo de
soporte.

Digest E. Effective Teaching in Distance Education. Washington,
2016.



PLANIFICAR Y ORGANIZAR LA EDUCACION A DISTANCIA

El contenido basico permanece incambiable, aunque su presentacion
requiere de nuevas estrategias y tiempo de preparacion adicional

Inicie la clase con una discusion franca que situé la reglas, guiasy
estandares. Una vez que “lea la cartilla de trabajo”, manténgase
firme sobre esos estandares.

Asegurese que todos los espacios de instruccion a distancia estén
equipados con techologias accesibles y funcionales y ofrezca una
linea de ayuda a problemas.

Si envia materiales del curso por email, asegurese sean recibidos
antes de la clase. Para una mejor organizacion de los materiales,
compile los programas, materiales complementarios y otras
lecturas antes de su distribucion.

Digest E. Effective Teaching in Distance Education. Washington,
2016.



PLANIFICAR Y ORGANIZAR LA EDUCACION A DISTANCIA

El contenido basico permanece incambiable, aunque su presentacion
requiere de nuevas estrategias y tiempo de preparacion adicional

Inicie el curso lentamente con un nimero de escenarios y
estudiantes manejables. Las dificultades logisticas de la
educacion a distancia se incrementan con los espacios que se
incorporan a ella.

Conozca las fortalezas y debilidades de los sistemas que utiliza
para la instruccion (e.g., audio, video, data, e impresion) asi como
los medios técnicos y redes por los cuales llegan a los estudiantes
(e.g., satélite, microonda, fibra optica, etc.).
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SUPLIR LAS NECESIDADES DE LOS ESTUDIANTES

Para funcionar de manera efectiva, los estudiantes deben sentirse comodos con
la naturaleza de la ensenanza y aprendizaje a distancia. Los esfuerzos deben
enfocarse en adaptar mejor los sistemas de ensefnanza para motivary
satisfacer las demandas de los estudiantes, en términos de contenido y
estilos de aprendizaje.

nuevos patrones de comunicacion del curso.

conocimientos y experiencias anteriores de los estudiantes. Discutir los
conocimientos e intereses del instructor también es importante.

diferentes estilos de comunicacion

rol activo de los estudiantes en el curso al asumir la responsabilidad con sus
aprendizajes de manera independiente.

familiarizacion con las tecnologias
plazos para la entrega de materiales
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ESTIMULAR LAS INTERACCIONES Y LA RETROALIMENTACION

El uso de estrategias efectivas para la interaccion y la retroalimentacion deben
permitirle al instructor del curso identificar y satisfacer las necesidades cognitivas
a la vez que proveer de un foro para sugerir mejorias al curso.

Incorpore variantes para la interaccion y retroalimentacion, incluyendo llamadas
telefonicas, correo electronico, video y teleconferencia, asi como visitas
personales.

Contacte a los escenarios docentes (0 estudiantes) cada semana
preferentemente al inicio del curso.

Note los que no participan y contactelos de alguna manera individual.

Haga comentarios detallados en las tareas y actividades escritas, refiriéndose a
fuentes de informacion adicionales o complementarias.

Devuelva las tareas sin delacion de la manera mas practica posible.

Disponga de un namero telefénico para llamadas en un horario preconcebido y
consensuado con los estudiantes.
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UTILIZAR HABILIDADES EFECTIVAS

Mayormente, las habilidades efectivas para la educacion a distancia requieren
impulsar las existentes mas alla de desarrollar nuevas habilidades.

Desarrolle estrategias para reforzar, revisar, repetir y remediar las actividades de
los estudiantes. Hacia este objetivo, las discusiones 1 a 1y el correo electronico
son especialmente efectivas

EvalUe realisticamente el volumen de contenido que puede ser contemplado en el
curso. Debido a la cuestion logistica, la presentacion de contenido a distancia
consume mucho mas tiempo que presentandolo de manera presencial.

Diversifique y dele un ritmo a las actividades del curso, evitando las conferencias
extensas. Interrelacione presentaciones de contenido con discusiones y
actividades centradas en los estudiantes.

Reconozca los diferentes estilos de aprendizaje de los estudiantes. Muchos
aprenderan mas facilmente en grupos que otros individualmente. Esto es muy
dificil de determinar en un curso a distancia, no asi en uno presencial.

Humanice el curso enfocandose en los estudiantes, no en el sistema de
presentacion del mismo o la tecnologia utilizada.
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UTILIZAR HABILIDADES EFECTIVAS

Considere socializar en curso a distancia, otros materiales impresos de apoyo a
las actividades.

Utilice casos de estudio y ejemplos relevantes a menudo para apoyar, entendery
aplicar el contenido del curso.

Sea conciso, utilice planteamientos coherentes y breves, haga preguntas directas,
pues las conexiones técnicas pueden incrementar el tiempo de respuesta.

Personalice el rol del instructor del curso. La ensenanza a distancia no sustituye
el valor del contacto personal y la interaccién grupal. Imparta por lo menos una
sesion presencial temprano en el curso.

Y finalmente,

Reldjese. Los participantes se sentiran confiados con el proceso de educacion a
distancia y el ritmo natural de aprendizaje-ensenanza efectivo fluira nuevamente.

Digest E. Effective Teaching in Distance Education. Washington,
2016.
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elementos criticos para el éxito de la
educacion a distancia



1. Entusiasmo del profesor del curso.

El apoyo e interés del equipo docente son
claves para el éxito de cualquier curso
de educacion a distancia



2. Organizacion.

Los materiales docentes deben estar
preparados con antelacion; el tiempo,
las variaciones, las posibles transiciones
deben estar planificadas. Por cada hora
dedicada a la educacion a distancia, se
requieren al menos de 3 a 5 horas para
Su preparacion.




3. Fuerte compromiso con las
interacciones con los estudiantes.

Cualquiera que sea la modalidad de
educacion a distancia, el profesor debe
estimular y facilitar la comunicacion
entre él y los estudiantes.



4. Familiaridad con la tecnologia utilizada
en el aula.

Es importante que antes de comenzar
cualquier actividad de educacion a
distancia, los profesores estén
entrenados en el uso del video, la
computadora, las redes y cualquier otra

forma de tecnologia de instruccion
utilizada.



5. Personal de apoyo.

El equipo de produccion, los disenadores
graficos, los miembros de la Catedra de
UVS, los técnicos de redes y el
Departamento de las TIC contribuiran al
desarrollo de la educacion a distancia
en el escenario escogido para ello.



CONTEXTOS DE APLICACION DE LA EDUCACION A DISTANCIA EN LAS CIENCIAS
MEDICAS EN CUBA

Desarrollo de software educativo a partir de los 80~

Empleo de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en la educacion.

Tendencia a la formacion a través de entornos
virtuales de ensenanza-aprendizaje.

Uso de las TIC mediante |la Red de Salud INFOMED

Aplicacion de la Telemedicina con fines educativos en
los procesos formativos de los estudiantes y de los
profesionales en el posgrado

Servicios de la Red:
la Universidad Virtual de Salud (UVS),
EVEA integrado a INFOMED,
Herramientas, recursos, actividades,

Interaccion constante de sus diversos participantes,
a traveés de la red



TAREAS

Conducir la incorporacion del uso de las TIC para proyectar los
conocimientos hacia una poblacion mayor y mas exigente y

abarcando todos los niveles de la educacion formal y no formal
para lo que deberemos estructurar el sistema educativo con el

eje puesto en la no presencialidad.

Plantearnos la creacion de una educacion diferente con el eje
puesto en el uso de las tecnologias y el conocimiento de que, el
mundo marcha hacia un modelo de ensenanza aprendizaje
donde la presencialidad es y sera solo un complemento

necesario de nuevos sistemas a distancia



LA EDUCACION A DISTANCIA NO ES UNA PANACEA PARA LAS
DIFICULTADES Y BARRERAS QUE SE ENCUENTRAN EN LOS

ESCENARIOS DE LA EDUCACION TRADICIONAL.



; QUé ocurre... | | g Cémo hacerlo me.or | |
¢ ¢
IradiCién vs. Modernidad

...cuando el contenido es muy rico y multifacético que se resiste a ser
empaquetado en una presentacion?

...has tratado de ensenar los protocolos de atencion de enfermeria a un
grupo de estudiantes de ler ano de esta especialidad?

...eNn una conferencia sobre tratamiento del paciente con ITS e intentas
cambiar las actitudes y el pensamiento critico de la audiencia?

...pretendes ensenarle a un estudiante como solucionar problemas en
el salon de partos solo mostrandole unos cuantos elementos en una
lista?
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