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RESUMEN

Introduccién: con el advenimiento de las nuevas tecnologias de la informética y las
comunicaciones, la vida humana se ha visto modificada a gran velocidad. Se han creado
innumerables recursos en la web que tienen como objetivo fomentar el aprendizaje. En el
contexto de la pandemia por covid-19, la modalidad virtual de aprendizaje se ha confirmado
no solo como una alternativa, sino como una necesidad Objetivo: exponer las
funcionalidades y ventajas de los Cursos de Autoaprendizaje del Campus Virtual de salud
Publica de la OPS. Método: se realizé una busqueda bibliografica sobre el uso de los
Cursos de Autoaprendizaje del CVSP de la OPS y una exploracion de esta plataforma
educativa. Desarrollo: los Cursos de Autoaprendizaje del CVSP son de acceso libre (sin
limite de participantes). El usuario regula sus tiempos y momentos de dedicacién. Sus
contenidos se actualizan cada dos afios para asegurar la pertinencia de los cursos. Se
pueden articular con talleres presenciales, de acuerdo a las necesidades de los paises. La
plataforma MOOC, bajo un principio de educacion abierta y masiva, es de muy facil
utilizacion, y permite al usuario avanzar y guardar el progreso en cada médulo de los cursos.
Conclusiones: la difusion de este recurso permite un mayor acceso al conocimiento
actualizado en temas de interés para la salud publica y su generalizacion es compatible con
la estrategia educativa que aboga por la insercion de modalidades docentes virtuales de
calidad y en las que se refuerce la autogestion del estudiante y la educacion continua.
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INTRODUCCION

Con el advenimiento de las nuevas tecnologias de la informéatica y las comunicaciones, la
vida humana se ha visto modificada a una gran velocidad. En los tltimos veinte afios se ha
cambiado la forma de pensar y hacer las cosas. La tecnologia, y en particular, el uso de las
redes y los recursos de internet, se han mezclado con cada aspecto de la vida y uno de los
escenarios que mas ha experimentado cambios a tono con los nuevos tiempos ha sido el
educativo.
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Se han creado innumerables recursos en la web que tienen como objetivo fomentar el
aprendizaje. Los métodos que se han empleado para ello son variados, y cada dia se
reinventan para amenizar el proceso ensefianza-aprendizaje y garantizar que tanto
educandos como estudiantes puedan llevar a dimensiones superiores su creatividad,
explotar la potencialidad de las redes y, a su vez, permitir que el proceso docente aumente
en calidad. Un objetivo comun para todos aquellos que acuden a los recursos de las
tecnologias informaticas, es que las novedades de los escenarios virtuales no desvien la
calidad de la ensefanza, en cambio, la maximicen.

En el campo de la docencia médica, estos recursos docentes estan distribuidos
exhaustivamente. Basta con realizar una simple busqueda en Google para que las pantallas
de nuestros dispositivos muestren cientos y cientos de resultados que redirigen a aulas
virtuales, cursos online, tutoriales, foro-debates... un sinfin de materiales didacticos
disefiados para cada nivel y esfera de la docencia en ciencias de la salud.®

En el contexto de la pandemia por covid-19, la modalidad virtual de aprendizaje se ha
confirmado no solo como una alternativa, sino como una necesidad. En este sentido, se ha
puesto sobre la mesa la urgencia de crear programas de aprendizaje e instruccion virtuales
que ofrezcan al estudiante la posibilidad de autogestionar su tiempo y sus recursos,
guedando el papel del tutor relegado a cuestiones puntuales o consultas que lo requieran.

A inicios del presente siglo, la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) y centros
docentes colaboradores de esta institucibn supranacional, comenzaron a gestar un
proyecto que mas tarde se confirmaria como escenario lider en la docencia y
autosuperacion de médicos, enfermeros, directivos, salubristas y profesionales asociados
de la salud en las Américas y el resto del mundo. EI Campus Virtual de Salud Publica de la
OPS ofrece entre sus opciones académicas los muy conocidos y Utiles Cursos de
Autoaprendizaje, cuyas funcionalidades y ventajas seran expuestas brevemente en el
presente trabajo.®

METODOS

Se realiz6 una busqueda bibliogréfica sobre el uso de los Cursos de Autoaprendizaje del
Campus Virtual de Salud Publica de la OPS y una exploracion de esta plataforma educativa.
Se exponen capturas de pantalla y recomendaciones para el trabajo en la pagina web de
este recurso docente, asi como criterios documentados en la literatura y de los propios
autores, en base a la experiencia personal en uso de esta modalidad de aprendizaje virtual.

DESARROLLO

El Campus Virtual de Salud Publica (CVSP) es la plataforma educativa de la Organizacién
Panamericana de la Salud (OPS) que busca contribuir al desarrollo de las capacidades y
competencias de los trabajadores de salud apoyando la transformacion de los servicios y
las préacticas de salud publica en la regién de las Américas.

Funciona como una red descentralizada de personas, instituciones y organizaciones que
comparten cursos y recursos educativos abiertos sobre tematicas de salud publica



relevantes para los paises de la Region, mediante el uso las tecnologias de la informacion
y la comunicacion.

Su misién, seguin expone la propia web del Campus Virtual, es liderar esfuerzos
corporativos estratégicos entre los Estados Miembros y otros aliados, para promover la
capacitacion de recursos humanos para la salud, para todas las personas en todos los
lugares. A su vez, pretende ser la plataforma virtual de referencia en capacitacion de
recursos humanos en salud publica de las Américas.

La concepcion y disefio del Campus Virtual de Salud Publica son producto de las ideas y
experiencias acumuladas desde los primeros planteamientos efectuados a partir del
lanzamiento de la Iniciativa en el afio 2000. @

En 2003 se efectla el lanzamiento de la fase piloto del Campus Virtual de Salud Publica y
se abre el proceso de firma del Memorando de Entendimiento que relne a las trece
primeras instituciones socias. En 2009 se pone en marcha el proyecto, ajustandose el
nuevo modelo a nivel regional y en la red de nodos en los paises.

Desde 2014 la red abarca mas de 160 instituciones de salud publica, aproximadamente
20,000 profesionales de la region han completado algunos de los cursos virtuales utilizando
la web y otras aplicaciones disefiadas para dispositivos moviles; cerca de 6.000 recursos
educativos publicados en conjunto con la BVS y 4 paises estan participando en el disefio
de una clinica de entrenamiento virtual, destinado a desarrollar las competencias clinicas
de los profesionales de los equipos de APS. Se han realizado 96 cursos regionales y 245
en paises. Se formaron mas de 500 profesionales en el ejercicio de tutoria en linea y en el
disefio de programas de educacion virtual. ¢

En la actualidad, el Campus Virtual trabaja articuladamente con los departamentos de la
oficina regional de la OPS desarrollando cursos virtuales y recursos educativos de todas
las areas tematicas de cooperacion técnica de la Organizacion. Asimismo, trabaja con las
Representaciones de la OPS en los paises de la Regién, y con instituciones que trabajan
en la capacitacion y formacién en salud publica en los paises, desarrollando productos
segun las necesidades de formacién para los trabajadores de salud de cada pais.

Los usuarios del Campus Virtual provienen de 225 paises y territorios alrededor del mundo.
En su mayoria, son trabajadores de los sistemas de salud y estudiantes de ciencias de la
salud. Mas del 60 % de los usuarios del Campus tienen entre 26 y 55 afios, lo que constituye
parte importante de la fuerza laboral de los servicios de salud. Sobre un total de 135.328
usuarios encuestados que trabajan en los sistemas de salud de la Region, cerca del 40%
indicé que trabaja en centros de salud, 44% en hospitales y 16% en gestion de servicios. ©

Al campus virtual se accede a través de la siguiente direccion:
https://www.campusvirtualsp.org/

Al entrar en la pagina principal, el usuario podra elegir primeramente el idioma de su
preferencia. El CVSP cuenta con cursos en los cuatro idiomas oficiales de la OPS (espafiol,
inglés, francés y portugués). Si bien la mayoria de los cursos son en espafiol, en los ultimos
anos, el Campus aumento la oferta de cursos en inglés.
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Si nunca ha ingresado en la plataforma deberd registrarse con sus datos personales y una
direccién de correo electronico, asi podra hacer uso de los recursos del campus virtual
(Figura 1). Entre estos recursos, se encuentran los siguientes:

e Cursos de Autoaprendizaje: de libre acceso, se pueden completar al ritmo propio del
usuario, sin tiempos definidos y de manera auténoma

e Cursos con tutoria: coordinados por equipos docentes, con fechas establecidas de
inicio y finalizacion

e Otros recursos (Cursos por paises: disefiados y coordinados por la red de nodos de
paises del CVSP; Cursos con convocatoria abiertas y requisitos de postulacion;
materiales educativos de libre acceso como guias, videos, bibliografia etc...)
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Le damos la bienvenida al Campus Virtual de Salud Pablica de
la OPS/OMS.

El CVSP es un espacio para las competendias de los trabajadores de salud de |as Américas
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Figura 1. Pagina principal del CVSP de la OPS. En el extremo inferior de la captura, los
diferentes recursos docentes que ofrece el campus. A la derecha, el icono de acceso a
los Cursos de Autoaprendizaje



En la pagina de los cursos de autoaprendizaje, los cursos se pueden filtrar por idioma,
nombre o categoria (Figura 2). Al entrar en un curso, se obtiene una panoramica del
mismo, con informacion de sus objetivos, modulos docentes y duracion. La matricula se
realiza al entrar al curso y ser redireccionado al aula MOOC, desde la que podra
gestionar su cuenta de usuario y progreso en cada curso (Figura 3).
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Figura 2. P4gina de Cursos de Autoaprendizaje. En la imagen aparece desplegado el menu
para filtrar los cursos por categoria.
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Figura 3. Aula virtual MOOC. En la imagen, un curso del Campus Virtual con sus modulos.



Las aulas MOOC (acrénimo en inglés de Massive Open Online Course) son una modalidad
de aprendizaje en linea que estan teniendo auge a nivel mundial dirigidos a un namero
ilimitado de participantes a través de Internet segun el principio de educacion abierta y
masiva. Algunos los consideran una evolucién de la educacion abierta en Internet. @

Es una plataforma de muy facil utilizacion, y permite al usuario avanzar y guardar el
progreso en cada modulo del curso de una forma interactiva y amena. También desde esta
plataforma se realizan los examenes disefiados para cada curso, las encuestas del Campus
y la gestion del certificado de participacién que se genera de forma automatica al cumplir
los requisitos de cada curso para obtenerlo (Figura 4).
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Figura 4. Aula virtual MOOC. En la imagen, un curso del Campus Virtual en el que se
muestra la opcion final para acceder al examen, la encuesta y el certificado del curso.

CONCLUSIONES

Los Cursos de Autoaprendizaje del Campus Virtual de Salud Publica de la OPS son un
recurso valioso para la superacion de estudiantes y profesionales de la salud. Su difusion
permite un mayor acceso al conocimiento actualizado en temas de interés para la salud
publica y su generalizacion es compatible con la estrategia educativa que aboga por la
insercion de modalidades docentes virtuales de calidad y en las que se refuerce la
autogestion del estudiante y la educacién continua.
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