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Resumen

Objetivo: Elaborar un software educativo para el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes de la formacion técnica en Citohistopatologia en
la Facultad de Ciencias Médicas Miguel Enriquez.

Métodos: Investigacion de desarrollo tecnolégico con enfoque mixto, Facultad
de Ciencias Médicas Miguel Enriquez 2018-2019. Poblacién 40 estudiantes de
Citohistopatologia y 10 profesores del Departamento de Tecnologia; Muestra:
10 estudiantes de segundo afio y 7 Docentes seleccionados a través de un
muestreo no probabilistico, de manera intencional.

Resultados: Se elaboro el guion para el disefio y elaboracion del software
educativo. Se determiné como herramienta a utilizar el OPALE. Se realiz6 una
amplia revision bibliografica del tema, ademas de un trabajo de mesa con los
especialistas y profesores para determinar, los temas, contenidos, imagenes y
situaciones problematicas a incluir en el producto.

Conclusiones: El software educativo constituye una valiosa herramienta para
el PEA en la Educacion Superior. Su utilizacion potencia las clases practicas de
la asignatura Citodiagndstico a la vez que permite al estudiante desarrollar
habilidades para dar cumplimiento a los objetivos de la asignatura que tributan

a la salida del perfil del egresado al que aspira la sociedad cubana.

Palabras claves: Software educativo, Proceso ensefianza aprendizaje,

Citohistopatologia.
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Introduccion.

La educacion superior en el siglo XXI, ha estado sujeta a continuos cambios
producto a las transformaciones en la vida social, politica, econémica y cultural,
gue unidos al acelerado desarrollo cientifico, generador de los avances en el
campo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), esta
suponiendo retos impensables para la educacion y el aprendizaje.!

La utilizacion de las TIC en la docencia médica cubana ha introducido nuevos
paradigmas: la educacion centrada en el estudiante, el autoaprendizaje y la
gestion del conocimiento; El rol del docente cambia, ya que se convierte en un
orientador del aprendizaje que conduce al alumno en el proceso de aprender,
pues se convierten en facilitadores, moduladores y moderadores del proceso,
elevan el nivel de motivacion y su capacidad de basqueda de soluciones a los
problemas propuestos.??3

Uno de los recursos mas utilizados, expresion del uso de las TIC en el
ambiente educativo, es el software educativo, definidos como “programas de
computacioén realizados con la finalidad de ser utilizados como facilitadores del
proceso de ensefanza” y consecuentemente del aprendizaje. Las
caracteristicas mas generalizadas en los Software educativos, segun la revision
de los autores, en la literatura, son: orientados a la ensefianza-aprendizaje en
todas sus formas, utilizacibn de la computadora, facilidad de uso e
interactividad con el estudiante # 567

El software educativo como medio de enseflanza ha generado entre otras
necesidades la preparacion de los docentes en ejercicio, la elaboracion de
guias o metodologias de selecciéon de software educativo para constatar la
pertinencia de su incorporacion en las escuelas y la capacitacion para medir su
valor de uso en la toma de decisiones en cuanto a su empleo sistematico.®

La Citologia, es una disciplina donde el componente visual ocupa un papel muy
importante; los estudiantes necesitan observar muchas imagenes
microscopicas para adquirir las competencias necesarias en la realizacion del
diagnéstico citohistolégico; cuestion ésta, que dificulta la ensefianza por
meétodos convencionales al no contar con suficientes microscopios destinados
para la ensefianza de esta disciplina por lo costosos que resultan en el

mercado mundial ademas de las limitaciones en cuanto a material diagnéstico



con las patologias necesarias para darle cumplimiento a los objetivos del
programa de la asignatura.®

Por la relevancia que tiene la Citologia y por constituir el Citodiagnostico del
cérvix uno de los principales temas que se estudian en la especialidad de
Citohistopatologia, se aprovechan las potencialidades que ofrece hoy en dia la
informéatica educativa, para elaborar un software educativo para el proceso de
ensefianza aprendizaje de los estudiantes de la formacion técnica en
Citohistopatologia en la Facultad de Ciencias Médicas Miguel Enriquez
Materiales y métodos:

Se realiza una investigacion de desarrollo tecnoldgico con enfoque mixto en la
Facultad de Ciencias Médicas Miguel Enriquez en el curso 2018-2019. La
poblacién esta conformada por 40 estudiantes de Tecnologia en la especialidad
Citohistopatologia, y 10 profesores del Departamento de Tecnologia con un
total de 50. La muestra sera de 10 estudiantes de segundo afio, y 7 Docentes
con elevada experiencia con un total de 17, seleccionados a través de un
muestreo no probabilistico, de manera intencional. En todos los casos se tuvo
en cuenta la autonomia y disposicion de los informantes para cooperar con la
investigacion.

Se emplean métodos tedricos y empiricos en las diferentes etapas de la
investigacion.

Del nivel tedrico.

Histérico— logico. Para incursionar en la evolucion, desarrollo y contradicciones
del proceso de ensefianza aprendizaje con el uso de las TIC en la ensefianza
técnica en el &mbito nacional e internacional.

Analitico-sintético. En la sistematizacion y la busqueda de regularidades
relacionadas con el objeto de estudio, para analizar la situacion actual del
problema y seleccionar los contenidos esenciales de la asignatura referida que
debian expresarse en el producto disefiado.

Inductivo- deductivo. Para analizar la situacion actual del problema vy
seleccionar los contenidos esenciales de la asignatura referida que debian
expresarse en el producto disefiado.

Sistémico- estructural. Para caracterizar el objeto y campo de accion, y con un
enfoque sistémico determinar los componentes en la elaboracion del producto,

las relaciones que se establecen y su implementacion.



Modelacion: se establece con el objetivo de disefiar y elaborar el software
educativo.
Del nivel Empirico.
Andlisis documental: se realizara un analisis del programa de la asignatura
Citodiagnostico, para corroborar los temas a integrar en el producto.
Medicién o Evaluacion por criterio de especialistas para validar la elaboracion
del software educativo para el proceso ensefianza aprendizaje en la asignatura
Citodiagnastico.

Entrevista, realizada a docentes para conocer su opinion sobre el desempefio
del proceso ensefianza aprendizaje y la necesidad de elaborar e implementar
un software educativo en la asignatura Citodiagnastico.
Encuesta: Aplicada en su modalidad de cuestionario a los estudiantes de
segundo afio de Citohistopatologia como diagndstico inicial para conocer su
opinibn sobre la necesidad y utilidad de un software educativo para la
asignatura Citodiagndstico.

Los Métodos estadisticos y matematicos se utilizaran para el procesamiento
de las encuestas aplicadas a los estudiantes y profesores seleccionados.
Se empleara la Triangulacién metodoldgica lo que permite la integracion de los
métodos tedricos y empiricos para el andlisis de la informacion.
Para valorar esta herramienta se utilizara el criterio de especialistas, para lo
cual se consultardn 7 especialistas de la asignatura todos con grandes
conocimientos en la ensefianza de educacion médica superior. Los indicadores
a tener en cuenta seran la pertinencia, utilidad y factibilidad de aplicacion.
Etapas del trabajo
lra etapa: Busqueda y recopilaciéon de informacion: Se realizara a partir del
programa analitico, objetivos instructivos y orientaciones metodolégicas de la
asignatura Citodiagnostico del plan de estudios , libros, y materiales docentes,
asi como articulos de publicaciones. La busqueda estuvo dirigida a: Tipos de
softwares educativos; herramientas informaticas para la creaciéon de softwares
educativos, y de textos e imagenes.
2da etapa: Se realizara el procesamiento de la informacidén recopilada. La
digitalizacion de imagenes a través de la fotografia digital, se organizara

didacticamente el material recopilado.



3ra etapa: Disefio del producto, se realizara a partir de la informacion obtenida
y acorde a las posibilidades de la plataforma utilizada para la creacion del
software.

4ta etapa: Seleccion de las herramientas informaticas a utilizar y elaboracion
del software.

Para la confeccion del software se utilizara la herramienta OPALE (Open
Academic Learning) del paquete de aplicaciones SCENARI.

Resultados.

Se elaboré el guion para el disefio y elaboracién del software educativo. Se
determiné como herramienta a utilizar el OPALE que es el modelo disefiado
para la producciéon de contenidos e-learning y se puede ejecutar como
aplicacion autbnoma o como modelo a partir de SCENARI Chain. La
herramienta OPALE permite la creacion, edicion, publicacion, gestion y
presentacion de documentos multimedia que pueden ser usados en formacion
presencial, a distancia o semipresencial’ (Gonzales-Aguilar, Ramirez-Posada,
& Crozat, 2012) 1011

Se realizé una amplia revision bibliografica del tema lo que permitié identificar
las definiciones del Software educativo, sus diferentes caracteristicas, tipos,
funciones y beneficios.

Se realiz6é un trabajo de mesa con los especialistas y profesores que permitid
efectuar las siguientes actividades: Andlisis del programa de la asignatura de
Citodiagndstico, seleccion del contenido por temas, revision y seleccion de las
situaciones problémicas a utilizar, revision y seleccion de las laminas
citolégicas, toma de las imagenes microscoépicas de las laminas seleccionadas
y redaccion de los pies de figuras. Los contenidos, objetivos e imagenes se
desarrollaran segun el programa y las orientaciones metodologicas de la
asignatura.

El disefio incluira: Generalidades, Contenido por temas, objetivos, imagenes
con sus respectivas descripciones colocadas como pie de figura, Situaciones
problematicas con las imagenes respectivas, autoevaluacion y Bibliografia.

Se elaboré un Glosario donde son definidos los términos que guardan

correspondencia con la materia abordada, a fin de facilitar su comprension.



Para la seleccion de las laminas citolégicas convencionales se tendra en
cuenta la calidad suficiente y representatividad de los procesos normales y
patologicos que se desean mostrar.

Temas de la asignatura: Procesos inflamatorios e infecciosos, Artefactos y
contaminantes, Procesos benignos del cérvix, Criterios citoldégicos en procesos
benignos, premalignos y malignos y Lesiones Intraepiteliales Cervicales.

Carcinoma. Adenocarcinoma

Discusion

En esta era digital, el desafio de la sociedad y en especial de los sistemas
educativos, es combinar razonablemente la tecnologia con el humanismo; y la
modernidad con la democracia y la equidad social; generar cambios que vayan
introduciendo en el modelo pedagdgico de ensefianza aprendizaje dosis
crecientes de autoaprendizaje; y cultivar una inaplazable cultura audiovisual,
gue contribuya a facilitar el acceso al conocimiento y a mejorar los niveles de
preparacion del pueblo en diversos campos de la formacion educativa 12

Existe coincidencia con lo expresado por otros autores, al decir que gracias a la
utiidad de las TIC, se incrementa la calidad en la formacion de los
estudiantes?® 1415

La carencia de un material docente con informacion teorica y grafica, que
acompafie cada momento que recorre la asignatura y que sirva de apoyo tanto
al profesor como al estudiante en el desarrollo del PEA, y de guia en la
educacion en el trabajo, hace necesario la elaboracion de materiales digitales
como los softwares educativos, en apoyo a la docencia, coincidiendo con las
revisiones de investigaciones realizadas por otros autores. 16

El software es uno de los recursos educativos mas utilizados en el proceso de
ensefianza aprendizaje. La autora coincide con Cataldi (2000) quien define
como unas de sus caracteristicas la facilidad de uso, interactividad y la
posibilidad de personalizacién de la velocidad de los aprendizajes. El software
educativo disefiado por la autora sera de facil usabilidad, ademas propiciara
que las clases practicas sean mas interactivas, le brindara al estudiante la
posibilidad de conducir su aprendizaje y podra ser utilizado en Tablets, moviles

inteligentes y diversos medios digitales.’



Se coincide con Gutiérrez Segura (2014) en cuanto a las diversas funciones
que tiene el software educativo entre las que se encuentran la instructiva, la
motivadora, la investigadora, la expresiva, la metalinglistica y la innovadora.
Los software educativos pueden facilitar el aprendizaje de conceptos y
materias, ayudar a resolver problemas, contribuir a alcanzar las habilidades
cognitivas y pueden ser un factor que ayude a construir y desarrollar un modelo
de ensefianza donde prevalezca mas la actividad y la construccion del
conocimiento por parte del alumnado. 8 El autor de esta investigacion plantea
que el software educativo contribuird a la labor instructiva, motivadora,
investigadora e innovadora donde el estudiante podra construir su propio
conocimiento.

La revisidn bibliografica realizada por la autora muestra algunos de los
beneficios del Software educativo como son: posibilidad de interactuar con la
computadora en el proceso de adquisicion de los conocimientos, ganan
confianza como ser intelectual, propicia avanzar segun el ritmo propio de
aprendizaje, permite la representacion grafica de figuras, imagenes,
animaciones, simulaciones, entre otros.®

Otros autores plantean que el software educativo también tiene requisitos para
su confeccion y aplicacién, bajo el riesgo de carecer de calidad, ejemplos de
esto: Poderse instalar y explorar sin la intervencion directa del productor, incluir
controles para evitar problemas tales como la destruccion alternativa de
ficheros de datos, chequeo o validacion de entrada, compatibilidad con otros
sistemas, empleo de menus, posibilidad de interrumpir la operacion en
cualguier momento sin perder la operacion, posibilidades del Mouse, uso
adecuado de colores, entre otros.® En la elaboracion del software la autora
tendra en cuenta todos estos aspectos para su concepcion con el proposito de

lograr un producto altamente eficaz.

Conclusiones

El software educativo constituye una muestra del impacto de las Tecnologias
de la informéatica y las comunicaciones (TIC) en la Educacion Superior.
Constituye una valiosa herramienta para el proceso ensefianza aprendizaje
permitiendo que los estudiantes tomen el control de su propio aprendizaje y
desarrollen las diferentes habilidades relacionadas con el Citodiagndstico.



La utilizacion del software educativo potencia y complementa las clases teérico
practicas que aunque no son desarrolladas en su medio tradicional, pueden
realizarse en un laboratorio virtual propiciando un Proceso de Ensefanza
Aprendizaje homogéneo en todas las areas docentes, favorecen el logro de los
objetivos y tributan al perfil del egresado a que aspira la sociedad cubana.
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