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RESUMEN–
Las Tecnología de la Información y las Comunicaciones, son indispensable para dar respuestas a las interrupciones que se presentan en el sistema educacional en período de Epidemia. Tomando como base la actual COVID 19 y teniendo en cuenta las escasas bibliografías en entorno virtual que permiten apoyar el Procesos Docente Educativo en situaciones de contingencia o no, se utilizó la aplicación eXeLearning para la edición del contenido educativo, Necesidades nutricionales, correspondiente al Tema IV que incluye el Programa de la asignatura Fundamento de Enfermería que se imparte en el 1er año de la carrera de Licenciatura de Enfermería. Su diseño ha sido concebido de forma organizada, conformado por 11 páginas, que en cada una de ellas se muestra los aspectos relacionados según su denominación. Se presentan 7 modalidades de ejercicios interactivos que favorece enriquecer el proceso de evaluación. La efectividad en el uso de esta aplicación radica en el carácter instructivo y educativo que conserva debido a que permite que dichos estudiantes, consulten, profundicen los contenidos, desarrollen habilidades en el uso de las Tecnología de la Información y las Comunicaciones, fomenten un aprendizaje independiente y centrado, y puedan identificar los problemas y avances que se presenten en el mismo, todo ello mediante la autogestión del contenido. A la Par, contribuye que el profesor pueda redimensionar la acción educativa y compruebe, en qué medida están preparando a los estudiantes para enfrentar exitosamente el desafío que se muestra en la Educación del Siglo XXI y la Sociedad de Información.  

Palabras Claves: Tecnología de la Información, Proceso Docente Educativo,   COVID 19, aplicación eXeLearning, ejercicios interactivos,  Sociedad de  Información.  

INTRODUCCIÓN
En el presente las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TIC) han constituido una herramienta predominante y poderosa en la Educación Superior dentro del ámbito nacional e internacional. Según la Revista Nuve, en la que participan 25 países hispanoparlante, las TIC han ido teniendo progresivamente una mayor repercusión en la sociedad en general, y en particular, en el ámbito educativo. Siguiendo esta fuente de información, la incorporación de las TICs en la sociedad y en especial en el ámbito de la educación ha ido adquiriendo una creciente importancia y ha ido evolucionando a lo largo de estos últimos años, tanto que la utilización de estas tecnologías en el aula pasará de ser una posibilidad a erigirse como una necesidad y como una herramienta de trabajo básica para el profesorado y el alumnado. Resulta evidente que las TIC tienen un protagonismo en nuestra sociedad,1 en tal sentido los docentes deben proponerse en dar respuestas a las necesidades del cambio educativo en la sociedad.
Otros estudios disponibles en la WWW.ITE de la educación española,  Revista Medica Superior Cubana, Edumecentro y la de Información Médica Cubana, han tratado el aporte activo, persistente y efectivo  que de estas se emanan  para los procesos  de aprendizaje.2-5 Entre otros aspectos, algunos de ellos significan que las TIC estimula la innovación facilitando a crear soluciones satisfactorias y en muchos casos, masivas. Exponen, que los servicios educativos a distancia o la robótica aplicada a la salud son ejemplo de ellos. Igual refieren que el acceso rápido a la información a través de ella, es cada vez más veloz. 1
Cuba, continúa destacándose en el uso de las TIC en todos los niveles de la enseñanza. La Web www.ipscuba.net, declara que los logros en la pedagogía cubana han sido doblemente dignos y prestigiosos, a pesar de ser un país subdesarrollado, pero que corren el riesgo si no se educa para y con la TIC. Desde esta óptica y teniendo en cuenta otras fuentes de información examinadas con estos puntos de vista, los autores de esta investigación asumen, que nuestro país, ha logrado un importante avance ante los retos que suponían la llegada de las TIC. La Revista digital de Cuba, “CUBAHORA”, destaca la conexión de escuelas cubanas a Internet, las computadoras existente para el trabajo docente y no docente, así como los centros conectados a la Red Informática del MINED 5 . Cabe mencionar la prestigiosa Red de Salud Cubana Infomed. 
La Educación Médica cubana no queda exenta de experimentar las buenas practicas con el empleo de las TIC para potencializar el Proceso de Enseñanza Aprendizaje. A decir de García Garcés, la formación de recursos humanos  competentes en el empleo de ellas ha sido una de las respuestas al  desafió que enfrenta, este manifiesta que la enseñanza mediante el uso de Internet como medio tecnológico ha probado su eficacia, la modalidad a distancia ha sido adoptada en múltiples instituciones educacionales por las ventajas  como material instructivo, simuladores, comunicaciones (conferencia WEB), e-portafolios, evaluaciones , así como la medicina basadas en evidencia   que ofrece. 6  
Así, disímiles autores cubanos, han indagado los beneficios que ofrece las TIC en los procesos de aprendizaje. Para del Castillo Saiz, las TIC optimizan el manejo de la información y desarrollo de la comunicación,  modifican la forma de estudiar, proporcionan educación a distancia e innovan la forma de enseñar, generan mayores conocimientos e inteligencia, insinúa además, que el reto no es tecnológico, pues en esencia, se trata de un cambio paradigmático del propio Proceso Docente Educativo, en una sociedad donde las nuevas relaciones, espacio-tiempo están modificando la comunicación humana, idea que se acepta en esta investigación. 7
Gracias a las TIC, surgen los llamados Entornos Virtuales de Enseñanza Aprendizaje (EVEA), los que han sido incorporados a las prácticas educativas. La Enciclopedia Cubana Ecured (ECURED) señala que “Los entornos virtuales de enseñanza aprendizaje, lo integran agentes humanos y tecnológicos, y cumplen funciones tecnológicas y didácticas, es una limitante considerarlos esencialmente medios de enseñanza, cuando se admite la posibilidad de funcionar como medio de enseñanza, como herramienta y como instancia donde se recrea todo el proceso de enseñanza aprendizaje. Como programa informático genera un ambiente estructurado de interacción sociocultural, donde los sujetos en formación se apropian de conocimientos, habilidades y valores a partir del modelo pedagógico que lo sustenta. Es herramienta y signo a la vez. Como herramienta, permite encaminar y controlar una forma de actividad externa, acción que depende de la forma en que tecnológica y pedagógicamente está constituida para operar durante el proceso de aprendizaje. En cuanto signo, regula la propia actividad de quien usa la herramienta modificando sus marcos de pensamiento a partir de situaciones específicas derivadas de la propia estructura de acción tecnológica, desde donde inclusive, se puede seguir generando otras formas de pensar y actuar.” 8
Indistintamente, gracias a las TIC, también surgen las herramientas de autor, Entiéndase esta como: “herramienta lógica reciente e insuficientemente conocida, pese a su versatilidad y grandes posibilidades, facilitan la creación, publicación y gestión de los materiales educativos en formato digital a utilizar en la educación a distancia mediada por las TIC”. 9
Una de las herramientas de autor de autor muy utilizada en el mundo para favorecer los procesos de aprendizaje es el eXelearnig. Prestigiosos autores, en los últimos años han dado su contribución al Procesos de Enseñanza Aprendizaje con el empleo de dicha herramienta, las que han sido abordadas y publicadas por Garay Cisnero en la Revista Científica de Quito en el volumen 4 del número 3, Henao Bonilla y González Salcedo, en la Revista Ventana Informática en el No 31 del 2014, Torres Alfonso y otros, presentado en el VII Congreso Virtual Iberoamericano de Calidad en Educación Virtual y a Distancia en el 2017. 10-12
Cada vez es más difícil ignorar que las TIC desempeña un papel importante en las actividades educativas. Las ideas que preceden, permite considerar que los EVEA y las herramientas de autor, facilitan a los docentes el desarrollo de una enseñanza dinámica y creativa para que la transmisión de conocimientos en los estudiantes sea más motivadora e interactiva de modo que se contribuya a obtener un aprendizaje desarrollador.

En vista de todas las bondades que brindan las TIC, obviamente, se pueden aprovechar para crear y generar fuentes de información con un carácter instructivo. Del mismo modo, es conocido que el empleo de las TIC en la Educación Médica cubana, incentiva la creación de productos informáticos en ambiente virtual como medio didáctico, lo que se han visto materializado en algunos Recursos Educativos Abiertos que proporcionan las cátedras de las Universidades Virtuales de Salud. 
Entorno a nuestro país, la situación epidemiológica provocada por la COVID 19, entorpeció y afectó el Proceso de Enseñanza Aprendizaje en el ámbito nacional durante el curso escolar 2019-2020, no obstante; el Sistema de Educación cubano, realizó un trabajo meritorio para  adecuar y reorganizar dicho curso, mediante la divulgación de los contenidos por varias vías de comunicación, con mayor influencia en las tele clases y el uso de la virtualización, en la Educación Superior, donde la Educación Médica cubana  no queda exonerada de ser participe en este hecho.

Es indiscutible, que la Facultad de Enfermería Tecnología de Santiago de Cuba, también se preocupó y ocupó en fortalecer el presente curso escolar, a través de la  virtualización de las guías de estudios, bibliografías, materiales de consulta, libros entre otros, de las diferentes asignaturas, por año académico, carrera y modalidad de estudio en el Aula Virtual, y de igual manera las hizo llegar a los Policlínicos de las diferentes comunidades, impidiendo establecer, el contacto físico entre estudiantes y docentes como medidas de prevención, indicaciones que fueron orientadas por la Dirección de Docencia Médica. Sin embargo; lo cierto es, que estos contenidos no llegaron al alcance de los estudiantes en su totalidad, detectándose en las siguientes irregularidades:

· No todos los estudiantes contaban con la telefonía móvil para acceder al aula virtual alojada en la red de salud cubana Infomed Santiago y no todos contaban con una cuenta de correo para el registro y acceso a la misma.
· Estudiantes que residen en poblados extremadamente lejanos a sus municipios, lo que dificultaba la adquisición de las guías de estudio debido a que el trasporte estaba parcialmente paralizado. 

· Estudiantes que fueron aislados por sospecha de COVID 19.
· Estudiantes con carencia de conocimiento para el manejo de la información en el aula virtual y el acceso a la misma a través de la telefonía móvil.  

De ahí la importancia que tiene la integración de contenidos educativos en entornos virtuales, ante la continuidad de los procesos formativos en situaciones de contingencia lo cual se connota como la atención medular de esta investigación.  

Las ideas relacionadas con las potencialidades de las TIC, aportadas por las fuentes de información y autores mencionados con antelación, las irregularidades referidas previamente, así como la fortaleza que tienen los Entornos Virtuales de Enseñanza Aprendizaje y las herramientas de autor, originaron la búsqueda de bibliografía en entorno virtual del contenido, “Necesidades Nutricionales”, por ser un tema incluido en la asignatura Fundamentos de Enfermería que reciben los estudiantes del 1er año de la carrera de Licenciatura en Enfermería, por caracterizarse el mismo, en ser recurrente e importante para llevar una dieta adecuada en situaciones o no, de contingencia, detectándose que estas son bastante escasas, lo que conlleva a detectar como dificultad que impulso el desarrollo de esta investigación:  la  presencia de una limitada autogestión en entorno virtual por parte de los estudiantes del 1er año de Licenciatura en la carrera de Licenciatura en Enfermería para la adquisición de los conocimientos esenciales sobre las Necesidades Nutricionales, que impide que dichos estudiantes puedan auto dirigir y autorregular el proceso de su aprendizaje en situaciones de contingencia. 
Para resolver esta problemática, se consideró la edición de los contenidos aludidos con anterioridad mediante la aplicación eXeLearning, con el fin de obtener una bibliografía en entorno virtual para el aprendizaje de la asignatura Fundamentos de Enfermería, siendo así el propósito fundamental de este estudio. 

En esta investigación se hace una importante contribución en el contexto educativo, teniendo en cuenta que con el empleo del eXeLearning, los estudiantes pueden desarrollar un aprendizaje y evaluación de forma autónoma, con un carácter interactivo, logrando que los mismos puedan identificar los problemas y avances que presenten en la marcha de su aprendizaje. Indistintamente, la carrera de Licenciatura en Enfermería dispone de una bibliografía dinamizada y contextualizada, de ahí que su efectividad esté dada, en el apoyo que ejerce, como medio didáctico que facilita el desarrollo de la autogestión de los contenidos, para dar respuestas a las lagunas e interrupciones que se presenten en el Procesos Docente Educativo, todo lo cual representa el carácter científico de esta investigación.

Un segundo aspecto es, que la edición de contenidos mediante la aplicación eXelearning, estimula el desarrollo de la Tecnología Educativa, favoreciendo la creatividad del profesor en el ámbito académico y la motivación de los estudiantes por el contenido a estudiar. 
DESARROLLO

El enfoque adoptado para el desarrollo de este estudio fue una investigación en desarrollo, basado en un tipo de estudio descriptivo transversal en el período comprendido de abril a julio del presente año 2020.
Los métodos aplicados fueron teóricos, empíricos y sistémico estructural. Para la recolección de la información, se realizó una búsqueda en sitios WEB, publicaciones seriadas, documentos normativos que permitieron la selección de la herramienta informática a utilizar y proponer el objetivo presentado; previamente haber contado con el criterio de los profesores que imparten la asignatura, Fundamentos de Enfermería y considerar las ideas aportadas por ellos.
En la edición del contenido. Se utilizó el Manual eXeLearning: Herramienta de autor para la creación de contenidos editado por la Universidad de Oviedo. En un inicio se realizó un trabajo manual de mesa para establecer la cantidad de páginas a añadir, el estilo y los instrumentos de trabajo a seleccionar. Asimismo, definir el rol del profesor, de los estudiantes, la interfaz de navegación, determinar el nombre del producto para su identificación y seleccionar las modalidades de ejercicios para la interacción. 

En consecuencia, se determinaron tres fases para su diseño: fase de análisis y requerimiento, fase del diseño y desarrollo y la fase de implementación (prueba piloto) con los profesores indicados anteriormente de conjunto con especialistas de informática. 

Seguidamente, se descargó la versión  portable del eXeLearning 2.0.3 (42,8 MB) y se instaló en una computadora con sistema operativo Windows versión 8 que contiene un navegador Mocilla Firefox y se inició la creación la bibliografía en entorno virtual.
Por consiguiente, se crearon 11 páginas denominadas: NutriSoft como identificación del software, Bienvenido, Introducción, Objetivo, Contenidos, a las que se les añadieron 2 páginas más, con el nombre de: Necesidades Nutricionales según edades y la página de Interesante. El resto de las páginas fueron destinadas para: Ejercicios de autoevaluación, Conclusiones, Referencias Bibliográficas y Galería de Imágenes. Cada una de ellas aloja información según su denominación. La página principal ofrece la posibilidad de visualizar el resto de ellas para su navegación (ver anexo 1)

Como ejemplos, se ilustran algunas modalidades de ejercicios que posee NutriSoft, las que fueron designadas según el nombre que asume por defecto la propia herramienta; entre los que se pueden mencionar: cuestionario SCORM formado por preguntas del tipo “elección múltiple” en las cuales solo pueden seleccionar solamente una respuesta (ver figura 1). Se elaboró ejercicios de selección múltiples que permite incluir en nuestros contenidos, ejercicios y actividades con opciones de respuesta señaladas por el profesor, donde se pueden señalar varias opciones como correctas. (ver figura 2). Otra modalidad de ejercicio propuesto fue la del tipo rellenar huecos, destinado para completar espacios en blancos (ver figura 3). De la misma forma, formatos de preguntas para resolver fueron: preguntas de verdadero o falso, elección múltiple, donde solo uno de los ítems marcado es la respuesta correcta. Distinto de ellos, se cuenta con un ejercicio de caso práctico como actividad no interactiva, útil para la práctica auto evaluativa, teniendo en cuenta que es una actividad en la cual se propone una situación o caso de estudio y una actividad posterior a realizar relacionada. Finalmente se incorporó un ejercicio de actividad desplegable que consiste en crear un texto con espacios en blanco, el cual hay que rellenar con una palabra que se encuentra en un  menú  despegable  con  varias opciones, se tendrá en cuenta tantas  opciones  de  respuesta  como  espacios  en  blanco y todas  las  opciones que se despliegan de dicho menú deben  encajar  en  un  lugar  del texto.
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De acuerdo a la ECURED, eXeLearning  es un  Programa de edición de sitios Web educativos de código abierto único por la sencillez de su manejo y por las herramientas que incorpora. Permite editar páginas con contenido multimedia (imágenes, vídeo, audio, animaciones, expresiones matemáticas) ; un repertorio de hojas de estilo y además, exportar el proyecto como sitio Web y en paquetes estándar (SCORM, IMS, CP).
Siguiendo esta fuente de información, está financiado por el Gobierno de Nueva Zelanda y coordinado por la Universidad de Auckland, la Universidad Tecnológica de Auckland, y el Politécnico de Tairawhiti. En el proyecto también participan un amplio grupo de colaboradores de todo el mundo, y está disponible para ser usado con los sistemas operativos Windows, Linux y MacOSX además de para diferentes idiomas, entre ellos el español. 10 
Es un entorno de edición basado en la Web diseñado para ayudar a los profesores y académicos en el diseño, desarrollo y edición de Web basada en el aprendizaje y la enseñanza de materiales sin la necesidad de ser experto en HTML, XML o publicar complicado Web aplicaciones. Se encuentra en Internet de forma gratuita y se puede descargar desde el Sitio oficial de eXeLearning. Entre sus características se destaca, la flexibilidad que posee y las distintas formas de importar los contenidos de aprendizaje. 10
En síntesis, NutriSoft se sometió a un proceso de arbitraje como prueba piloto donde se contó con la participación de los profesores de vasta experiencia pedagógica (enfermeros e informáticos docentes), con alta categoría docente y científica que dieron su consentimiento para que en un segundo momento fuera implementado en el aprendizaje de los estudiantes del 1er año de la carrera de Licenciatura en Enfermería y su orientación como material de consulta básico.  (ver anexo 2)
Por otro lado, cabe resaltar que, con el uso de esta herramienta, se desarrolla en los estudiantes el proceso de autogestión del conocimiento y del aprendizaje, fomentando valores y cualidades como el liderazgo, responsabilidad y actitud ante el estudio en un ambiente virtual con un enfoque de aprendizaje autónomo, teniendo en cuenta que no cuentan con la presencia del profesor y sirviendo la herramienta informática,  como mediador didáctico y tecnológico que estimulan el ejercicio de la interactividad cognitiva; algunas  de estas ideas coinciden con el criterio de Sánchez Garza y Cabral Parra, en un  artículos retrospectivo, que aún mantiene su vigencia: Procesos de autogestión del conocimiento orientado hacia una Educación Integral Pluricultural,  publicado en la Revista de Humanidades Médicas. 13
Para finalizar, el estudio del contenido en entorno virtual, a través de NutriSof resulta provechoso para la sociedad, debido a que permite enriquecer en estudiantes y docentes, el acervo cultural tecnológico e informacional, favoreciendo así, el manejo de la información y la comunicación dentro de la llamada Sociedad de Información, todo lo cual connota su aporte social.  

Es un producto informático libre de costo, que se puede utilizar desde cualquier posición geográfica, sin que medie el tiempo, dicho de otro modo, permite el estudio de forma agradable, y asegura que, en situaciones de contingencia, conste una comunicación sin barreras, significando un beneficio económico a la Educación Superior, al eximir la impresión del tema a estudiar por deterioro o insuficiencia de la bibliografía básica impresa.  

CONCLUSIONES 
· El empleo de la herramienta eXelearning permitió la edición del contenido Necesidades Nutricionales, a disposición de los estudiantes para el desarrollo de un aprendizaje independiente y contextualizado con predominio en la interactividad.
· Se diseñó un material didáctico en entorno virtual que sirve como bibliografía en la asignatura Fundamentos de Enfermería para el aprendizaje de los estudiantes en situaciones de contingencia epidemiológicas u otras. 
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ANEXOS 
Anexo 1
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Anexo 2
AVALES

UNIVERSIDAD DE CIENCIAS MÉDICAS

FACULTAD DE ENFERMERÍA - TECNOLOGIA

“AVAL”

El software denominado, Nutrisoft: UNA PROPUESTA DE APRENDIZAJE  EN ENTORNO VIRTUAL PARA ESTUDIANTES DE ENFERMERÍA, reúne las condiciones necesarias para ser utilizado  como medio de enseñanza interactivo por los estudiantes en formación del 1er año de la carrera de Enfermería.  

En el mismo se fundamentan los contenidos  vigentes en el  Plan de estudio  correspondiente a  la  Disciplina Fundamentos de Enfermería. Asimismo su información es examinada en  fuentes de información  confiables en línea  y libro de texto como bibliográfica básica para su estudio. Puede ser utilizado en otras carreras de las Ciencias Médicas.

____________________________________________
MSc. María del Rosario Salazar Porteiro

Profesora de la asignatura Fundamentos de Enfermería
J`del Colectivo 1er año Carrera de  Lic. Enfermería

___________________________
MSc. Mileidis Cordoví Hierrezuelo

J’Dpto. de Enfermería

SANTIAGO DE CUBA, SEPTIEMBRE 2020

“AÑO 61 DE LA REVOLUCION”

UNIVERSIDAD DE CIENCIAS MÉDICAS

FACULTAD DE ENFERMERÍA - TECNOLOGIA

SANTIAGO DE CUBA

“AVAL”

El software denominado Nutrisoft: UNA PROPUESTA DE APRENDIZAJE  EN ENTORNO VIRTUAL PARA ESTUDIANTES DE ENFERMERÍA para estudiantes de la carrera en Licenciatura en Enfermería, reúne las condiciones necesarias para ser utilizado  como medio de enseñanza interactivo por los estudiantes en formación del 1er año de dicha carrera.  

Desde el punto de vista tecnológico ha sido diseñado con buena calidad didáctica y técnica, caracterizado por su funcionalidad, facilidad de navegación, flexibilidad, reusabilidad y  portabilidad, siendo  factible para el propósito con que fue  concebido, evidenciado durante prueba piloto con una muestra de Profesores de Enfermería y de Informática. 

________________________                   __________________________

MSc. Alcides Muguercia Bles                     MSc.  Ing. Eduardo López Hung  

         Profesor Principal                      Profesor Dpto. de Informática          Asignatura Informática                   Secretario de Consejo Científico                                     



_______________________

Dr.C. José Antúnez Coca

             J´Dpto. de Informática
Presidente del Consejo Científico
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