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Prdélogo

Los desastres siempre han constituido un riesgo y un desafio para
los seres humanos de todas las latitudes a lo largo de la historia
de la humanidad. Hoy también es asi y lo sera en el futuro.

Tal y como se plantea en esta publicacién, muchas personas que
vivimos en la época actual, desconocemos la existencia de un grupo
de recursos que la humanidad ha ido atesorando y probando, en
los Ultimos tiempos, que le permitirian a los hombres y mujeres de
hoy enfrentar mejor estos retos y contrarrestar sus efectos negati-
vos. De esta motivacién, tan cientifica como humanista, parten los
autores de este manual.

Por ocurrir de manera inesperada y subita, en la gran mayoria de
las ocasiones, a pesar de los avances alcanzados en nuestros dias,
se requiere de conocimientos, buenas practicas y estrategias ade-
cuadas, para reducir la vulnerabilidad, los riesgos y los dafios
gue ocasionan estos acontecimientos.

La accion de la comunidad y sus lideres constituyen un elemento
esencial en el manejo de las situaciones de desastres. Promover
una cultura comunitaria de actuacion ante las diferentes situacio-
nes de desastres es el objetivo central de los autores de esta obra.

En el manual se abordan, de manera actualizada a través de 15
capitulos, las principales acciones que se deben llevar a cabo por
la poblacion y sus dirigentes en las diferentes fases del ciclo de
reduccion de los efectos de los desastres, mezclando conocimien-
tos y recomendaciones nacionales e internacionales con practi-
cas que se han disefiado y que se aplican en nuestro pais.



Ademéas, se han incluido las actividades que la mayoria de las institucio-
nes que participan en el enfrentamiento a los desastres deben realizar
en cada caso en particular, que también pueden beneficiarse con el
contenido de esta publicacion, aungque los principales receptores a los
que va dirigida, son los lideres formales e informales de la comunidad.

Pensamos que el manual pudiera ser Util a aquellos que estudian el tema
(socorristas, ensefianza en las escuelas, universidades y centros para la
preparacion para la defensa) o participan en el manejo de estas situa-
ciones, incluidas las brigadas médicas para las misiones nacionales o
internacionales, 1o que explica que se hayan incluido aspectos que no
constituyen amenazas para Cuba, pero que son cotidianas en el trabajo
de nuestros internacionalistas en otras naciones.

Nos complace recomendar este manual, como una herramienta valiosa

de trabajo y de ensefianza en el empefio de construir un mundo mejor
para todos.

Prof. Dr. Sc. Alfredo Espinosa Brito
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Capitulo 1
Generalidades

Introduccion. Accidentes, problematica actual. Conceptos fundamenta-
les. Clasificacion de los desastres. Fases del ciclo de reduccion. Desas-
tres, causas y consecuencias. Defensa Civil en Cuba. El papel de la
comunidad.

I ntroduccion

L os volcanes, movimientostel Uricos, maremotos e inundaciones han sido
hechos comunes en lahistoriageoldgicadelaTierra; por ello, € desarrollo del
hombre y de la sociedad ha estado vinculado y en ocasiones marcado por
estos fendbmenos. Lainterpretacion alos hechos relevantes paralavida, den-
tro de los cuales | os desastres juegan un papel protagdnico, estuvo caracteri-
zadaenlas comunidades primitivas por lacreenciaen €l castigo olavoluntad
divina. Con el avance de las ciencias €l estudio de estos eventos revel6 su
caracter no mistico, la conviccion de que sus efectos podrian reducirse y
propicio el desarrollo de algunas de sus ramas.

Por otro lado, laconguistadelanatural eza, no solo haestado marcada por
€l progreso. Laactividad del hombre haconstituido invariablemente un pode-
roso factor deinfluenciasobre el planetay loscambiosintroducidosalolargo
de siglos, consciente 0 inconscientemente, no siempre han tenido un efecto
positivo. La despiadada relacién hombre naturaleza ha generado cambios
climéticos de tal magnitud, que ha puesto en peligro la supervivencia de las
futuras generaciones; como consecuencia de €llo, los desastres degjaron de
ser hechos netamente naturales y aparecid una nueva vertiente de estos; los
causados por la“mano o inteligencia’ del hombre. Hoy los accidentesy ca-
tastrofes generadas por el hombre (desastres tecnol6gicos) son también un



problemaaresolver tanto por las nacionesindustrializadas como por las sub-
desarrolladas. La especie humana se enfrenta ademas a otras agravantes del
problema: la creacién de armas cada vez més potentes y una maquinaria
belicista més sofisticada, hacen que las guerras, en los Ultimos lustros, le ha-
yan costado alahumanidad millones de vidas e incal cul abl es dafios materia-
les, 1o que ha originado retrasos o regresiones en € desarrollo de muchas
naciones.

En sentido general, los desastres se han incrementado e intensificado en
los Ultimostiempos. Entre 1995y 2004 hubo 5 989 desastresen losque murie-
ron 901 177 personas, mas de 2 500 millones fueron damnificadosy losdafios
ascendieron amés de 738 000 millones de ddlares; atitulo comparativo, néte-
sequeentre 1985y 1994, |os desastres segaron 643 418 vidasy damnificaron
a1 740 millones de personas. El incremento de la densidad de las poblacio-
nes, principa mente en terrenos anegadizos, en areas costeras vulnerables y
cercadefallas geoldgicas; € desarrolloy e transporte de materiales toxicos
y peligrosos; e aumento delapobrezay larapidaindustrializacién de muchos
paises (factores que incrementan la vulnerabilidad y e riesgo), sugieren la
probabilidad de que | os futuros desastres tengan un mayor potencial destruc-
tivo, por lo cual se espera que sin ser “genotipicamente diferentes’ tendréan
un mayor impacto social, principalmente en términos de victimasy de damni-
ficados.

En el continente americano, todas | as culturasy civilizaciones, desde las
mas antiguas hasta las naciones hoy existentes, pasando por sus respectivas
etapas de col onizacion e independencia, se han enfrentado a desastres. Exis-
ten evidencias de que sociedades del centro de México vivieron el estrés
ambiental debido asismosy vulcanismo. Los casos de Cuicuilco (cuencade
México), Tetimpay San Nicolas Buenaventura (Puebla, M éxico) son eviden-
ciade continuas emisiones vol canicas, particularmenteen el periodo formati-
vo tardio y terminal (Ultimos siglos antes de nuestra era).

Deigual forma, en las sociedadesformativasy clésicas de Centroamérica
(afios 250 - 600), volcanescomo € 1lopango y Laguna Calderaen El Salvador
dejaron pequefias “Pompeyas’ en sitios como Joya de Cerén. Estratos de
cenizasy pdmez cubrieron casas, cocinasy campos de cultivo y las plantas
guedaron como negativos en la matriz de cenizas, a ser la materia organica
consumida por la combustién. En fechas més recientes, un terremoto en €l
Per( ocasiond més de 60 000 muertes'y 6 afios después otro de 7,5 grados en
la escala de Richter sacudié a Guatemala en més de una tercera parte del
pais. Casas de adobe con pesados techos de tejas, técnica constructiva here-
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dada de la colonia espariola, se derrumbaron en segundos sobre sus ocupan-

tes mientras éstos dormian, unas 23 000 personas murieron o desaparecieron.

En 1979 el huracan David devastd laeconomiade Dominicay dej6 sin hogar

al 80 % de la poblacion.

Muestras del uso de lainteligencia en funcién de la proteccion ante los
sismos, serecogenyaenlossiglos X1V y XV. En este periodo, las culturasen
el centro de México y la region andina aplicaban tecnol ogias constructivas
preventivas para estos eventos, como el uso de engarces complejos entrelos
bloques pétreos monaliticos de tipo multiangular y el empleo de grapas de
cobre para contrarrestar 1os desplazamientos laterales.

Nuestro pais, ubicado en la cuartaregién mundial de formacion deciclo-
nestropicales (Mar Caribe); unazona de transito de aves migratorias; proxi-
mo a la zona sismogeneradora originada por € contacto entre la placa del
Caribe y Norteamérica; una franja de clima tropical himedo y en zona de
paso obligado de embarcaci ones de gran porte, que intervienen en el comer-
ciointernacional. Por lo anterior expuesto, € territorio nacional, tiene condi-
ciones de riesgo para desastres de gran magnitud en cualquiera de sus va-
riantes, sin contar que también puede ser afectado por otros fendmenos
hidrometeorol 6gicos extremos, conocidos como tormentas locales severas
(tornados, trombas marinas, granizosy vientos fuertes superiores a 95 km/h)
y por variantes de guerra, incluidalabiol gica, como parte delapoliticaimpe-
rialistadelos Estados Unidos. El desarrollo industrial también hatraido consi-
go innumerables peligros, en especial losrel acionados con |os productos toxi-
cosy los accidentes.

Cuba es azotada por ciclones tropicales con gran frecuencia, desde junio
hasta noviembre (desde el afio 1851 hasta €l 2005, han cruzado €l pais 153
ciclones tropicales). Sin embargo, frente a estas amenazas, las condiciones
de vulnerabilidad en Cuba se han reducido considerablemente en los tltimos
anos; las principal es razones de este resultado son:

» Lacreacion de un sistema de medidas de proteccion de la poblacion, la
economiay el medio ambiente, contralos efectos de potencia es fenéme-
nos destructivos.

» Laincorporacién de medidas de prevencion y mitigacion de desastres en
€l proceso de planificacion del crecimientoy lasinversiones.

» El desarrollo deun cuerpo legislativo paralautilizacién del suelo, laregu-
lacién de aguas, bosques y obras de construccién.

» El cumplimiento de medidas estructurales, tales como: construccion de
depdsitos para garantizar €l abastecimiento de agua a la poblacion, su
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empleo enindustriay agricultura, y también como regulador de las creci-
das repentinas.

» Lacreaciony e desarrollo posterior de sistemas de vigilanciay alarma
sobre los principal es peligros que actlan en el pais, asi como el fortaleci-
miento delasinstitucionescientificas.

« Lamejoradelas condiciones de vidade la poblacion en sentido general y
delosindicadoresde salud y sociales.

L os desastres han tomado tanta importancia para el hombrey su medio
ambiente que desde hace varias décadas organismos internacionales, como
la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), Organizacion Mundial dela
Salud (OMS), entre otras, han creado programas como la Estrategia I nterna-
ciona parala Reduccion de los Desastres (EIRD), con €l objetivo de trazar
politicas parareducir losriesgos, limitar el impactoy mejorar el trabajo enlas
fases posteriores a estos eventos. El Decenio Internacional para la Reduc-
cion de Desastres Naturales de 1990-2000 fue esencialmente una campaha
dirigida por la ONU para reducir los efectos de los desastres naturales.

Accidentes, problemética actual

Un accidente se define como un suceso eventual, inesperado o imprevis-
to, que altera el orden regular de las cosas, y/o dafio para las personas o las
cosas. En todas las esferas de la vida del hombre hay probabilidad de acci-
dentes que pueden causar lesionesy dafios materiales (durante el trabajo, en
laescuela, enlaviapublica, larealizacion de deportesy en el hogar).

Enlamayoriadelos paisesdel mundo, laslesiones mortales por acciden-
tes aparecen entre las primeras causas de muerte para todas las edades,
aunque con mayor incidenciaen nifios, jovenesy adultos mayores.

En el ambito mundial se reportaanualmente un cuarto demillon defalle-
cidos por esta causa, ocurre una muerte cada 50 segundos y un traumatismo
cada 2 segundos. Durante e 2005, las muertes por lesiones representaron el
9 % entre todas las causas en e mundo, pero e 13 % en relacion con afos
potencialmente perdidos. En América Latina se estima que en menores de
20 afos la mortalidad por lesiones causadas por accidentes es de 150 a
200 por cada 100 000 habitantes.

L os accidentes que provocan desastres y grandes emergencias médicas
se pueden clasificar en:
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» D transporte: que se subdividen en aéreos, maritimosy terrestres.

» Por sustancias peligrosas: pueden ser también intencionales, como en €l
caso de actividades terroristas, o sin intencionalidad (generalmente por
negligencia, no seguimiento de protocol os, etc.).

Losaccidentesterrestres son los mésfrecuentes, puedeninvolucrar trans-
porte automotor o ferroviario y el riesgo esté en dependencia del estado téc-
nico delasviasy su sefidizacion.

En el caso delos accidentes originados por € trénsito, |os dafios materia-
les, los gastos en servicios médicosy detipo administrativo (costos directos),
sumado al costo que representa la afectacion ala produccion futura a causa
delostraumaso fallecidos, originan a menoslapérdidadel 1% del Producto
Interno Bruto del pais. El peligro de accidentes aéreos es mayor en las zonas
del territorio que son atravesadas por corredores de trafico internacional y
nacional, y en los territorios con aeropuertos. Los accidentes maritimos en
aguasjurisdiccional es presentan un mayor riesgo en puertos donde se reciben
buques de carga o cruceros de pasajeros.

Por otro lado, en nuestro pais sefabrican, importan, exportan, almacenan,
transportan, emplean y consumen explosivos industriales, medios de inicia-
Cidn, sus precursores quimicos, productos quimicostéxicosy otras sustancias
peligrosas como gases, liquidosy sdlidos, inflamables, sustancias oxidantes,
corrosivas, materialeshiol égicosy radioactivos. El empleo de estos productos
constituye un peligro paralapoblaciény lostrabajadores, cuyos riesgos pue-
den conducir a surgimiento de situaciones de desastres.

Todo ello hace que aestos eventos, considerados unaepidemiadel mundo
moderno, selesprestelamayor atencion, yaque producen mayor discapacidad
y lesiones fatales que €l resto de los desastres en su conjunto. El enfoque de
los pequefios y medianos accidentes merece también ser incluido en las ac-
ciones que la comunidad debe enfrentar.

L aviolenciacomo fendmeno

Laviolenciaesunadelas principal es causas de muertey de traumatismos
no mortales en el mundo, asi como un problemafundamental de salud publica
en todos los paises. Segun € informe mundial sobre laviolenciay la salud,
cada dia pierden la vida mas de 4 000 personas de forma violenta. Casi la
mitad de estos fallecimientos se debe a suicidios, précticamente unatercera
parte a homicidios y la quinta parte a conflictos armados. Un ndimero aln
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mayor de personas sobrevive a los actos de violencia, y a menudo quedan
discapacitadas y emocional mente traumati zadas.

Seguin estudiosinternacionales, por cadajoven que pierdelavidavictima
de homicidio, al menos entre 20 y 40 jOvenes més reciben tratamiento hospi-
talario, como resultado de traumatismos ocasionados por actos violentos, y
aproximadamente una de cada cinco mujeres y entre 5 % y 10 % de los
hombres, afirma haber sido victima de abusos sexuales en su infancia. En
48 encuestas de base poblacional realizadas en todo el mundo, entre 10 %y
69 % de las mujeres notificaron haber sido objeto de agresiones fisicas por
parte de una pareja masculina en algin momento de sus vidas.

Lacantidady €l tipo de actosviolentosvarian de unaregion aotray estan
estrechamente relacionados con |os factores sociales y econémicos. Asi, las
tasas de homicidio son mayores en paises con ingresos bajosy medios, en las
comunidades més pobres de sociedades con grandes desigualdades. Mien-
tras, las tasas estimadas de suicidio tienden a ser més elevadas en paises con
un nivel alto de ingresos y en paises que experimentan una transicion
socioecondmicarapida.

La violencia es el resultado de una compleja interaccién de factores a
escalaindividual, relacional, comunitariay social. No hay factor alguno que
por si solo explique por qué determinadosindividuos actlian deformaviolenta,
0 por qué algunas comunidades son victimade méas actos viol entos que otras.
Se sabe que entre | os el ementos que contribuyen a que hayaun nivel elevado
de violencia estan: una disciplina severa en € hogar, un control y vigilancia
insuficientes delos menores, haber sido victimao testigo de actosviolentos, €l
tréfico de drogas, €l acceso a armas de fuego, €l consumo de alcohal y sus-
tanciastoxicas, todo tipo de desigual dades, unaactuacion policial inadecuada
y laexistencia de normas que discriminen alas mujeresy favorezcan lavio-
lenciacomo forma de resolver conflictos.

Conceptos fundamentales

Comunidad. No solo es el espacio geogréfico con una poblacion deter-
minada y los mismos intereses, necesidades y costumbres, es ademas un
espacio social en el cual se incorporard el concepto de satisfaccion de sus
necesidades y de poder interno de ese grupo para tomar decisiones en la
solucion de sus problemas. En nuestro pais, seinicié laarticulacion de estos
procesos de forma conceptual, en el marco de estrategias municipales que se
evidenciaron en los Consejos Populares, como espacio sociogeogréfico aln
méslocal.
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Desastre. Esun evento detal magnitud que alterala estructurabésicay
el funcionamiento normal de una sociedad o comunidad, por 10 que ocasiona
victimasy dafios o pérdidas de bienes materiales, en lainfraestructura, enlos
servicios esenciales 0 medios de sustento, a escala o dimensién superior a la
capacidad normal de las comunidades o instituciones afectadas para
enfrentarlas sin ayuda. También, se considera desastre, si existe una pertur-
bacion ecol 6gica abrumadora que acaece a escala suficiente como para que
se necesite auxilio.

Amenaza. Factor externo de riesgo, representado por la posibilidad de
que ocurraun fenébmeno o un evento adverso, que podria generar dafio en las
personas o su entorno; derivado delanaturaleza, delaactividad humanao de
una combinacion de ambos, y que puede manifestarse en un momento y un
lugar especificos con una magnitud determinada.

Vulnerabilidad. Se define como la susceptibilidad o lapredisposicionin-
trinseca de un elemento o de un sistema de ser afectado gravemente. Es €
factor interno del riesgo; debido a que esta situacién depende de la actividad
humana. La vulnerabilidad no es general, sino que debe entenderse en fun-
cién de cadatipo de amenaza. Por € emplo, unavivienda, o cualquier otrotipo
de construccién, pueden ser vulnerables a los terremotos, s no cuentan con
un disefio adecuado, o pueden ser vulnerables alos deslizamientos si su ubi-
cacion es inadecuada, etc.

Lavulnerabilidad serefiere aunapoblacion o un sistema, alainfraestruc-
tura, alos servicios o a medio ambiente; puede ser clasificada en:

» Vulnerabilidad estructural. Esta asociada con los elementos que mantie-
nen en pie un edificio, como los cimientos, columnas, vigas, paredes maes-
tras, pisos. Debe ser considerada durante la etapa de disefio y construc-
cién, cuando se trata de un nuevo edificio y durante la remodelacion o
mantenimiento, cuando se tratade un edificio yaconstruido.

» Vulnerabilidad no estructural . Serefiere alos componentes no estructura-
les gque se apoyan en los componentes estructural es (paredes divisorias,
cielos rasos, ventanas, componentes arquitecténicos); se incluye todo el
equipamiento de sistemas eléctricos y mecanicos, sistemas protectores,
etc.

» Vulnerabilidad funcional (social). serefierealos elementos externas, vias
adyacentes, aspectos organizativos, preparacion del personal, sistemasy
vias de evacuacién, y otros que se deban considerar.
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Riesgo. Es la probabilidad de generacion de dafios (pérdidas de vidas
humanas, nimero de personas heridas, valor de las propiedades, medios de
vida afectados, magnitud de la interrupcion de las actividades econdmicas,
sociales y dafio ambiental resultante), a causa de un fendmeno esperado, en
un lugar especifico y con unamagnitud determinada. Es lainteraccion dela
amenazay lavulnerabilidad en determinado momento y circunstancia (Ries-
go =Amenazax Vulnerabilidad).

El riesgo de desastreimplicaque |l os dafios pueden exceder |as posibilida-
desdelacomunidad paraatenderlos, |o que demanda una respuesta por enci-
ma de Ssus recursos.

Elementos de riesgo. Conjunto de personas, bienes muebles einmuebles,
animalesy cualquier otro elemento o servicio, que pudieraverse afectado en
caso de desencadenarse una amenaza o peligro dado.

Vulnerabilidad de el ementos en riesgo. Dimensi 6n en que unacomunidad,
estructura, construccion, servicio o areageografica, puede ser dafiada o alte-
rada en su funcionamiento por el impacto generado por una amenaza o peli-
gro dado, que puede derivar en situaciones de desastre.

Gestion deriesgo. Proceso de planificacion, organizaciény control, dirigi-
do alasfases de lareduccién de riesgos, €l manejo de desastresy larecupe-
racién ante eventos ya ocurridos. Se definen 3 fases:

1. Reduccién deriesgo (prevenciony mitigacion). Son lasactividadesdirigi-
dasaeliminar €l riesgo o adisminuirlo, en un esfuerzo claroy explicito por
evitar la presentacion de desastres.

2. Manegjo de desastres (preparacion, alerta 'y respuesta). Se prevé como
enfrentar de la megjor manera el impacto de los desastres y sus efectos;
abarca también la ejecucion de aquellas acciones necesarias para una
respuesta oportuna, como la atencién de los afectados, laevacuaciony la
reduccion de las pérdidas en |as propiedades.

3. Recuperacion. Rehabilitacion y reconstruccion.

Peligro. Evento fisico, fendmeno y/o actividad humana, potencialmente
daninos, que pueden causar la muerte o lesiones, dafios ala propiedad, inte-
rrupciones en la actividad econémicay social, o degradacién ambiental. El
peligro incluye condiciones latentes que pueden representar futuras amena-
zas. Cada peligro esta caracterizado por su localizacion, intensidad, frecuen-
ciay probabilidad de ocurrencia.

Impacto. Eséd efecto resultante ante la accion generada por unafuerza
externa o endogena (peligro), que actlia sobre los elementos en riesgo, de
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vulnerabilidad diferenciada, y que generanuevas condicionesen el medio, la
sociedad o laeconomiade unalocalidad dada. L osimpactos negativos gene-
ran condiciones desestabilizadoras alas actividades cotidianas, entre ellasla
propiavidade la poblacién, con efectos instantéaneos o amaés largo plazo.

Evaluacion de impacto. Equivale al proceso mediante el cual se hace €
célculo de pérdidas materiales, humanas o de servicios, provocadas por €l
desencadenamiento de un peligro dado. Esunaherramientaen laelaboracién
depoliticas parafacilitar evidenciasy andlisisdel impacto, desde su desenca
denamiento hastalatoma de decisiones; es vital en la conformacion de pro-
gramas nacionales de recuperacion, adaptacion o reconstruccion, y en los
proyectos de ayudainternacional parael desarrollo, que incluye una evalua-
cion detallada de losriesgos y de sus soluciones aternativas.

Capacidad de respuesta. La manera en que las personas o la sociedad
utilizan los recursos exi stentes: econdmicos, cognoscitivos, organi zativos, en-
tre otros; paralograr resultados beneficiosos en condiciones adversas, anor-
males e inusuales de un fendbmeno o proceso de desastre. El fortalecimiento
de esta capacidad generalmente dalugar alaresilienciapararesistir los efec-
tos de las amenazas naturales o de otro tipo.

Clasificacion de los desastres

L os desastres se clasifican:
* Segunsuorigen:

- Naturales: ciclonestropicales, intensas|luvias, tormentas|ocales seve-
ras, penetraciones del mar, deslizamientos de tierra, sismos, intensas
sequias e incendios en areas rurales.

- Tecnoldgicos: accidentes catastroficos, del transporte (maritimos, aé-
reosy terrestres), accidentes con sustancias peligrosas, explosiones de
gran magnitud, derrames de hidrocarburos, incendios de grandes pro-
porcioneseninstalacionesindustrialesy edificaciones sociales, derrum-
bes de edificaciones, ruptura de obras hidraulicas.

- Sanitarios: enfermedades que pueden originar epidemias, epizootias
(afectacion a los animales), y plagas y enfermedades de las plantas.
Constituye unaamenazael surgimiento de graves epidemias, si setiene
en cuentala situacion epidemiol 6gica internacional de algunas enfer-
medades graves, laviolacion delalegislacion sanitaria, laexistenciade
areas vulnerables y brechas sanitarias, asi como la posibilidad de una
agresion biolégica; estos elementos pueden facilitar la introduccién y
desarrollo de enfermedades con estas caracteristicas.
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* Segunlaformadeinicio:

- Subitos: completamente inesperados, sin fase previa de derta o alar-
ma. Ejemplo: terremotos, maremotosy lamayoriade |os desastres tec-
nol égicos.

- Répidos: existen por 1o menos 24 horas entre el inicio e informacion
previa de su presencia. Ejemplo: huracanes e intensas|luvias.

- Lentos: aparecen tras periodos de tiempo més largos, generalmente
més de un mes. Ejemplo: sequias, hambrunas.

Fases del ciclo de reduccion

Parasu estudio, €l ciclo sehadividido entresfases, en funcién del tiempo
con referencia al evento; cada una puede durar desde unos pocos segundos
hasta meses 0 afios. En todas es importante la planificacion de las medidas y
actividades de proteccion de la poblacién y los recursos econdmicos. Cada
fase agrupa varias etapas asociadas con €l evento en cuestion, y adquieren la
denominacién de antes, durante y después. Pueden vincularse al sinénimo de
fase primaria, fase secundariay fase terciaria.

» Fase Antes del evento (planificacidn o de reduccion del riesgo). Etapas:
prevencion, mitigaciony preparacion.

» Fase Durante el evento (respuesta o de manejo del desastre). Etapas:
informativa, alertay alarma.

» [Fase Posterior a evento (recuperacion). Etapas: rehabilitacion y recons-
truccion.

Prevencién. Se realiza permanentemente y constituye la etapa mas efi-
caz de lareduccion de los desastres. Es €l periodo mésimportante del proce-
so de planificacion, el mas largo y de mayores posibilidades para cumplir
medidas de prevencion, mitigacién y preparacidn contra accidentes y situa-
ciones de desastres. Incluye medidas relacionadas con la reduccion de la
vulnerabilidad y €l fortalecimiento delossistemasdevigilanciay prondsticos,
asi como el cumplimiento de |os requerimientos impuestos alas inversiones
gque se deben realizar en la etapa de proyecto durante el proceso de
compatibilizacion del desarrollo econdmico y social con los intereses de la
DC. En € caso delas situaciones de desastre de origen tecnol égico, seinclu-
ye el incremento de las medidas de seguridad; en las de origen sanitario, las
medidas de bioseguridad de las instalaciones de crianza y desarrollo de las
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especies. La divulgacion de las medidas de DC constituye también unaim-
portante medida preventiva.

Laprevencion adquiere sumayor importanciay maximaaplicacionenlos
procesos de desarrollo futuro. Por gemplo, un area de expansion de una
ciudad o un cambio en el uso de latierra; en estas circunstancias se puede
incluir el concepto de prevencion como unavariable mésenloscriterios para
latoma de decisiones.

Mitigacion. Es e conjunto de acciones dirigidas a reducir los efectos
generados por la presentacidn de un evento. En esta etapa se ponen en vigor
acciones que disminuyan lamagnitud del eventoy por ende, reducir al maxi-
mo |os dafios. Algunas de sus actividades son lainstrumentacion y lainvesti-
gacion de fendmenos potencialmente peligrosos, laidentificacion de zonasde
riesgo, laidentificacion delos elementos en peligro, laelaboracién de normas
sobre el manejo de los recursos naturales, la confeccidn de cédigos de cons-
truccion y laimplementaci dn de medidas parareforzar |as estructurasy me-
jorar laproteccién de los bienes.

Lamitigacién esunaintervencion con el fin de modificar las caracteristi-
casde unfendémeno, con el objetivo dereducir el impacto delaamenazay las
caracteristicas intrinsecas de un sistema biol 6gico, fisico o social, pararedu-
cir lavulnerabilidad.

Preparacion. Conjunto de medidas y acciones que aseguran una res-
puesta éptima (encaminadas areducir a minimo lapérdidade vidashumanas
y otrosdafios). Incluyelaelaboracion delas decisionesy laplanificacion para
lareduccién de desastresy su actualizacion, asi como lapreparacion detodas
las categorias de personal. Comprende ademas, |as actividades que se desa-
rrollan antes del impacto de un peligro, con el objetivo de reducir sus dafios.

Es e conjunto de medidas cuyo objetivo es organizar y estructurar la
respuesta de la comunidad a las condiciones adversas; educar, capacitar y
adiestrar alapoblacion con el objeto defacilitar las acciones paraun efectivo
y oportuno aviso, control, evacuaciény conducta, que permitan unarestaura-
cién lo més pronto posible, tanto fisicacomo social .

Alerta. Eslanoatificacion formal, en algunos casos | egales, paraanunciar
laactivacién de larespuesta adoptada en funcién de la evaluacion delaame-
naza; esta accion tiende alimitar el impacto del fenébmeno por medio de las
acciones de preparacion. Es el estado declarado con € fin de tomar precau-
ciones especificas, debido a la probable y cercana ocurrencia de un evento
adverso.
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No solo sedivulgalaproximidad del desastre, sino que se determinan las
acciones que deben realizar tanto lasinstituciones como lapoblacion. El siste-
ma de alerta temprana sirve de poco, a no ser que se cuente con capacidad
paradifundir laaertaatodalapoblacion.

La declaracion de aerta debe ser:

e Claray comprensible.

e Asequible, difundidapor todos|os medios.

* Inmediata, sin demora.

* Coherente, sin contradicciones.

» Oficial, procedente de fuentes oficiales o gubernamentales.

Lafase durante el evento o de respuesta, incluye las medidas y acciones
gue comienzan cuando esinminente €l impacto de un peligro potencialmente
destructivo, o cuando este ocurre. Se define como €l gjercicio deladireccién
y el mando paralaconduccion de las acciones, sobrelabase de las decisiones
y los planes de reduccion de desastres, aprobados en cada instancia. Se pla-
nificaa partir del establecimiento de las fases previstas para cada peligro de
desastre.

Alarma. Seestableceal producirse o antelainminenciadelairrupciéndel
fendmeno fisico sobre las areas vulnerables; en dependencia del fenémeno,
puede coincidir con su inicio (como en el escape de sustancias toxicas), 0
hasta 24 horas antes (como en el caso de los ciclones tropicales). Es cuando
generalmente ocurren las muertes, los traumatismos y las destrucciones. El
impacto de un desastre sobre la salud humana, laeconomiay el entorno varia
ampliamente seguin los diferentes factores, como la naturaleza misma del
evento, ladensidad de la poblacion, el clima, el estado de salud, la nutricién
con anterioridad a desastre, laorganizacion delos serviciosy lainfraestruc-
turasocial.

Incluye ademés, €l periodo en que se procede de inmediato a realizar
acciones para salvar vidas. Por tanto, comprende dos momentos; el primero,
caracterizado por €l aislamiento, y el segundo, por las medidas principa mente
externas, de rescate y socorro que incluyen:

» Busgueda, rescatey primeros auxilios.

» Asistencia médica de urgencia.

» Evacuacion de heridosy lesionados.

» Alojamiento tempora de damnificados (evacuacién del personal de areas
vulnerables).
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» Aidamientoy seguridad.

» Evauacion de dafios.

» Abastecimientos. medicamentosy suministrosde urgencias.

* Vigilanciaen saludy prevenciény control de enfermedadestrasmisibles.

* Informacion ampliaalapoblacion sobre normas de conductay educacion
paralasalud.

Lafase de recuperacion incluye las medidas y acciones que comienzan
cuando se aprecia que el peligro ha dejado de afectar €l territorio y no
representa una amenaza o esté controlada la situacion que origing la res-
puesta. El tiempo de su duracioén estara en correspondencia con la magni-
tud de las pérdidas y dafios ocurridos, asi como de | as posibilidades econd-
micas del pais pararestablecerse, por |o que se debe conjugar lahabilidad
y el aseguramiento, con |os recursos propios de los organismosy territorios.
Ental sentido, se organizaratodo |o concerniente alos procedimientos para
la determinacion de los dafios y su valoracion, asi como del Sistema Infor-
mativo. En esta etapa se instauran las medidas que inician el proceso de
restablecimiento de las condiciones de vida normales de una comunidad
afectada por un desastre.

Rehabilitacion. Aunque técnicamente comienza durante la fase de res-
puesta, estadirigidaal restablecimiento en un corto plazoy en formatransito-
ria, de los servicios béasicos indispensables; entre ellos, el abastecimiento de
agua, la elaboracion de alimentos, la asistencia médica'y el suministro de
energiael éctrica. Comprende ademas, el proceso de evaluacion de dafiosy la
atencion alos damnificados.

Reconstruccion. Se orienta hacia una solucién permanentey alargo pla-
z0, con lacual sebuscarestituir las condiciones de vidanormal es delacomu-
nidad afectada. Esta es una oportunidad para superar €l nivel de desarrollo
previo al desastre con laincorporacion y laadopcion de medidas de preven-
ciony mitigacion. Se encaminaraalaconstrucciony recuperacion de edifica-
ciones, instalaciones de todo tipo y de lainfraestructura.

Parametros y plazos para el establecimiento de las fases ante
situaciones de desastrespor ciclonestropicales

Durante la respuesta a las diferentes situaciones de desastres se estable-
ceran lasfasesinformativa, alertay de alarma, con el objetivo de gjecutar las
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medidas de proteccion alapaoblacion y laeconomia, deformagradual y opor-

tuna. El establecimiento y los plazos de estas fases dependeran del tipo y

caracteristicas de los peligros.

El Centro de Direccion del Consegjo de Defensa Naciona para casos de
desastres, emitira disposiciones alos 6rganos de direccion de las provincias,
para dar a conocer € establecimiento de las fases para la respuesta y las
medidas que deberan cumplirse, de acuerdo con lasituacion particular que se
pronostica para cada territorio.

Se tendran en cuentalos siguientes plazos, aungue estos pueden ser alte-
radossi se produjeran cambios en lasituacion meteorol 6gica, queindiquen la
necesidad de mantener una fase o pasar a otra:

» FASE INFORMATIVA. Se establecera cuando se pronostique que en un
plazo de 96 a 72 horas el organismao ciclénico puede comenzar aafectar el
territorio nacional.

 FASE DE ALERTA. Se establecera cuando se pronostique que a partir
delas préximas 48 horas €l organismo ciclénico puede comenzar aafectar
el territorio nacional.

» FASE DEALARMA. Se establecera cuando se pronostique que a partir
de las préximas 24 horas € organismo ciclénico comenzara a afectar €l
territorio nacional.

e FASE RECUPERATIVA. Para comenzar € proceso de la recuperacién
se establecerd estafase, dirigidapor los centros de direccion de los conse-
jos de defensa para caso de desastres, encaminadaa cumplimiento delas
acciones de rehabilitacion (acciones inmediatas posteriores a los desas-
tres, a concluir la misma se pasa a la normalidad), que comprende la
atencion alosdamnificadosy el restablecimiento delosserviciosvitales:
electricidad, agua, gas, salud, alimentacidn, comunicaciones, transporta-
ciones; asi como lahigienizacién delascomunidadesy el despeje devias.
De forma paralela, se iniciardn las acciones de reconstruccion, las que
tendran solucion a mediano o largo plazos, através de programas conce-
bidosal efecto, dirigidos por lasinstancias gubernamental es.

Factores causales de desastres

Aungue existan amenazas natural es 0 mediadas por la accidn o inaccién
del hombre (factores externos), la magnitud del desastre estara estrecha
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mente relacionada con los factores internos, y estos dependeran a su vez, de
lainteraccion de a menos, tres elementos:
1. Causas subyacentes:

» Pobreza: estaeslainfluenciaindividual mésimportante en el impacto
de un desastre.

» Crecimiento delapoblacién.

» Acceso limitado a recursos.

* Ideologias.

» Sistemas econémicos.

 Faltade conocimiento einformacion.

2. Presionesdinamicas:

» Fdtadeingtitucioneslocales: educacion, capacitacion, salud, inversion
y mercados locales.

» Factores macrograficos: rapida urbanizacién, en especia en zonas de
riesgo, extension demogréfica, transiciones en practicas culturales (mu-
chos de los cambios inevitables que ocurren en todas las sociedades
conducen a aumento de la vulnerabilidad de la sociedad a los desas-
tres).

» Degradacion ambiental.

3. Condicionesinseguras:

» Ambiente fisico quebrantable, como construcciones fragilesy ubica-
ciones peligrosas.

» Fragil economialocal.

* Guerray conflictocivil.

Consecuencias de los desastres

Los desastres, de cualquier tipo, producen efectos negativos en todas las
esferas de lavida, estos se dividen en: efectos econémicosy sociales inme-
diatos, y efectos segun tipo de desastres (tabla 1.1).

Efectos econdmicosy socialesinmediatos

» Sobrelas personas:
- Pérdidadelasaudolavida(traumafisico, cambiosen lasalud mental
individual y colectiva, incremento de enfermedades transmisibles,
panico).
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- Migraciontemporal o definitiva.

- Desorden social.

- Hambruna.

» Sobrelosrecursos:

- Pérdidadevivienda

- Pérdidade produccionindustrial.

- Pérdida de comercio.

- Pérdidas de produccién agricola (plantas, siembrasy cosechas).

- Dafo alainfraestructuray los servicios.

- Alteracion deladistribuciény funcionamiento del mercado.

- Interrupcion de los sistemas de transporte.

- Interrupcion de las comunicaciones.

» Sobreel ambiente:

- Contaminacion del aire: dafio alos cultivos agricolas, bosques, siste-
mas acudticos, materiales estructurales y salud humana.

- Contaminacion del agua: diseminaci én de agentes patdgenos, lesiéon a
lafaunamarina, diseminacion de hombre, animalesy fauna marina.

- Caentamiento del globo terrestre: Aumento del nivel del mar, cambio
de clima, aumento de |latemperatura.

- Reduccién del ozono: Aumento en el cancer de la piel, cataratas, re-
duccién delasfuncionesdel sistemainmunol 6gico, dafio alavidamari-
tima

- Degradacion delos suel os: Sequias, deforestacion y cambios de habitat
animdl.

* Otros:

- Desequilibrio entre la oferta de servicios y la demanda.

- Impactos negativosen el entorno inversionistay laproductividad.

- Interrupcion de programas y traslado de recursos cruciales a otras

necesidades de mas corto plazo.
Trastornos de | os sectores no formales.

- Desestabilizacion politica.

- Contaminacién del ecosistema.

16 SITUACIONESDE DESASTRES. MANUAL PARA LA PREPARACION COMUNITARIA



'SOPEUEP OU SO[oNS 9P PEPIIIAF
ULIUD WIIdUL BZIUID op sonsodap sor]

‘SEUDUB[EAE A O[I1YSd (]
.CCWUUNMDSUM‘H
'SOAB[SOP

£ soruarwezsa (q

‘souvorelue[d ud SOIPUIIU] ‘edULIIIIQNS O WOD LIIJE 01UE) ‘VOISTWSULI) 's0019®€ soorwynb ml m.
'SOAB[SOP £ UOTOBUTWEITOD £ woronpuod op seau| £ soruond ‘so[eued €I9JY rs0od so[ons op uOIELIIIIY m Jm
‘uorIud wipas sod seanonpord 'SOTpUAdUT 'SEZIU2d Ip onsoda (g m. m
wNHHUwu uo oue .wdﬂuwwsu 01 CMCUMENHHDucm .wUECmUdUWMMﬁU UT Ouﬁbdaﬁuhvucm .d»)dﬁ A wUuCDUwDTCNUCM @
‘u0rddnio B[ € SEUELDIID SEUOZ UD SOIPUIIUT 'sez1uad op 031sodop s0d soyos91 op osdejon) soyd9asap op oirsoda (g
‘8$03s0q £ ?«u%ub ©31191qND Ud sOUEB (] ‘BINIONIISILIFUL .130%9» ©1191qNd epIpIdd
"eSUIIXD UOIDE[[0Jo (O op odn opor £ souordedyIpa 24nMsd ‘SOIpUIIU]
seanonpoxd oa[ana se[ £ serron
seunSe op pepres vrolow prpawny rofew vy 5
'SES0250( ‘safeuarp £ sofeued op uordEIUd WIpas £ oanborg ‘UOIdLIUD WIPDS g
SEUOZ £ maHh—EDw »WGHHUMu ud C#UNN:.NUAJ OWHNQ .thuuﬂuumONHmCm 01 mdhn—C »w\ mDCCMUUZHuwCCU .mwnwdﬂw@ﬂu A wn:mvﬂw ml
.NSUUWCU Dﬁ CHCDMENN:mDT A Ouﬁodaduhuucm Mﬁv CCMU.NN:MAU—NMWDWUQ m
op o212 sof £ soap[nd ap odp [2 eIV 'SOUO[DEIFIPO ‘enge op UOIILINILSIIQOG 2
s829s0d 24nMsa (] op olerorrd £ saseq op ojudrwelo[yy "UOISOIH
"s022€10ed & sosourdsa
soisnqie op Cmﬁ op ‘enbos ¥] ® 93UIISISII
‘00908 NE:U Mﬁv CCMU.NMDMMMV D@ C:CHHNWQD .ECMUNUMMMuHDWMQ
'SBYII50D *01UdIA [2P 78
se[ op sO[212 4 sodn so ap voIdEINY uoIs0Id e[ & uordIsodxy rm
‘[mrojur eizon £ vudse op oasoda (g RIZEEETN s
‘sanbsoq v ouep £ vorsoryg vded e[ op eprpsad £ exzon
HLZERENN e[ op ojuatwelerqanbsas
©13o1qnd £ SEYIIS0D ‘SLIQWIIS IP EPIPIJ sazofew seprprad BUOISEI0 O N £ oyuorwed9soy
"SEIFOT) 9P UOISOID
£ UOBUTWEITOD ‘UOIILZIUI[ES ‘UOIDEIUI WIPIG
‘soreragnie £ -
SOTEINIBU 2(LUIIP OP SEWIISIS SO UD SOIqWE)) =
'so[naraqni saae[sop £ “(soonvs 2
£ $007eT 9P SBYDIS0D SB[ BIDOJE UWOISOID B sojuarwezisop rod seraaxred £ soruand v soue op apaoqsap  ojuaruvsodTus m
*01Ud1A [0 30d seourwess op 21ud werdodso ‘seazoe se[monied ud ‘TOdINAIAISIP Cvranyy 40d) souordEpUNUT “
‘se29502 £ SLIQWOIIS SB[ B SOUEP ‘SI[0qIT op seouj| ap epred £ eanmjor ‘uorddniraiuy ‘vzIony uerd
op epred Te1980A BINIIDQOD AP BPIPIAJ 'SOUOIDEDJIPI B SOUE (] 9P SOIUIIA IS UOISOIF]
BINNOTISE B] UD S01D9JH BINIONIISIBIJUL €] UD S01DIJH eI1390 B[ 9P 2121559dng odry,

se.isesap ap od 1} unbes 01943 T'T el

GENERALIDADES 17



"eonea1y vded A

senSe op uopEUIWLILO)) | o Z
“e2s2d U UOPLINJE £ ©INSOD *SEIANS0D m 8
runey op soprNPoidar SOPD Ud UODEINY se[UeI] U UOLILIWIPIS g m
'S8I21500 souopEIUE[d op UOINNSI] *2[euIp A 05917 Op SLWASTS ‘SLINTILD fuopeziues | & 9
*SBUD9S0D UD OPPZI[EI0] OUL(] ‘soquand ‘SaUODEIYIPI rULP O 2ANNSI(] ‘souOPEPUNUL
(orwyqont « sodinba Sappvs ‘sapa)
BULQIN BINIONIISILIJUL 9P OULP A UODINMSIT
"SEOULIIOICNS SOUOINIISTOD Ud UODINITY
SOUODEIYIPI A SLIMONIISO
Op OJUDIWIPUNE] ‘SA[LIO] SAUOEPUNTT o
‘sonbsoq £ [e30824 UBUOISED0 anb SO op OjudTEdIUEqUID *SEIULIIINS sene 8
eIn39qod £ serueld Ud sePEZI[LI0] SEPIPIJ ISEFNIONIISI OP SOIUDTUILAEIOS A OIUDIWEIFNUF] 9P 0SIND 9 UD OIquuIE)) g
"UOTOESII *$9[qed £ s9150d ‘serroqmi ‘S019NPUOD IP BIMOY “SOAB[SOP £ seydULEAY St
9p sewa1sIs sof op [ezodwor eprprJ "so[eUEd 'soaupIzaqns sosdejod 2
“UOIIEFINIY £ sonbrp ‘soquond ‘sourtued Us SOSIIAIP souE(] £ soyuorreruasy
O SEUDUL[EAL ‘SOAB[SIP ‘SOIUWEZI[SIP (vangpns “UOIILFINOY |
30d SEPPIDJE SLUOZ UD SEPEZI[LIO] SEPIPIIJ owomtigpd (opudasa ‘sapioos ‘svaggnd sostqpf | e3ron 9P SOIUITWELZISI(]
"OWITUIIA! 011407 $PAIINPOLG) SIVOTIINTISUOD SB[ B SOUB(] ‘seansy £ sazo[quuay,
BININOLISE B[ UD S010JH BINIONISILIJUL L] UD SOIDJJH exxon ey op ayrddng | odry,

T'T e|gel ugioenunuo)d

18 SITUACIONESDE DESASTRES. MAANUAL PARA LA PREPARACION COMUNITARIA



La Defensa Civil en Cuba

Defensa Civil

La Defensa Civil (DC) es un sistema de medidas defensivas de carécter
estatal, [levadas a cabo desde tiempo de paz y durante las situaci ones excep-
cionales, con el propdsito de proteger alapoblaciony alaeconomianacional
contra los medios de destruccion del enemigo y en situaciones de desastres
(naturales, tecnol 6gicos o sanitarios), asi como delas consecuenciasdel dete-
rioro del medio ambiente. También comprende larealizacién de las activida:
des de rescate, salvamento de la poblacién, asi como larehabilitacion de la
producciény losservicios.

La DC en Cuba esté organizada en todo €l territorio nacional, sobre la
base del sustento de su divisién politico-administrativay la correspondiente
estructura del Estado. Sus actividades se apoyan en la utilizacién de los re-
cursos humanosy materiales, delos 6rganosy organismos estatal es, las enti-
dades econdmicas e instituciones sociaes, es decir, en las fuerzas organiza-
das del pueblo. Sus acciones estan dirigidas a educar, preparar y capacitar a
lapoblacion, y alos organismos del Estado, parael enfrentamiento y reduc-
Cion de riesgos ante tales situaciones.

Principiosdel sistemademedidasdeDC

Direccion a més alto nivel. Dado por el carécter estatal de nuestro siste-
ma, laDC es dirigida por € Presidente del Consejo de Estado, mediante €l
Ministro de las FAR. A la vez, en cada Organismo de la Administracion
Central del Estado y territorio, y en cada entidad econémica e ingtitucion
social, laresponsabilidad del sistemarecae sobrelostitularesy presidentesde
las asambleas provincialesy municipales del Poder Popular, respectivamen-
te; y en cada entidad econdémica e institucion social, en sus dirigentes, direc-
tivos, administradores, etc., segin sea el caso.

Carécter multifacético de laproteccion. Secumple entodalapoblacion
y la economia, frente a cualquier tipo de peligro que pudiera provocar de-
sastres.

Alcance naciona e ingtitucional. Las medidas de DC se organizan en
todo € territorio nacional, todas las instituciones tanto de alcance nacional
como territorial, las organizaciones de masas y sus representaciones en las
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distintasinstancias, asi como en todo tipo de entidades productivas, de servi-
cios, educacionales, comerciales, deinvestigaciony otras.

Planificacion y organizacion de laproteccién de formadiferenciada. De-
fine la necesidad de tener en cuenta los peligros a que estdn sometidosy los
riesgos correspondientes de los territorios, sus ciudades y de los objetivos
econdmicos, sus caracteristicasy particularidades, enfunciéndel cumplimiento
de las medidas de DC.

Efectiva cooperaciéon conlasFAR 'y e MININT, asi como fuerzas espe-
cializadas de otros organismos. Esto se realiza con € fin de aprovechar la
ayuda de las unidades e instituciones, enclavadas en los territorios, en las
tareas de salvamento de lapoblacion y reducci6n de pérdidas econdmicas, asi
como en la prestacion de ayuda de diversa indole.

Organizacién delaDC acorde al desarrollo econdmico y socia del pais.
Esta fundamentado en la evidente necesidad de tener en cuenta los cambios
gue se producen en lasociedad y sus posibilidades desde todos |os puntos de
vista.

El Presidente del Consgjo de Estado dirige la Defensa Civil mediante el
Ministerio de las Fuerzas Armadas Revolucionarias, quien para ello cuenta
con € Estado Mayor Nacional delaDefensa Civil (EMNDC). Los presiden-
tes de las asambleas provinciales y municipales del Poder Popular, son los
jefesdelaDC en lasdiferentesinstanciasy se apoyan, parasu trabajo, en los
organos profesionales de DC existentes en cada territorio, asi como en los
presidentes de las zonas de defensa, |0s cual es pueden activarse en caso de
peligro o suceso de desastre, ya que cuentan con planes de medidas, fuerzas
y recursos de apoyo.

L as zonas de defensa que se activan en caso de desastres, se subordinan
a Consgjo de Defensa Municipal y € Presidente del Consgjo de Defensa
dirigey coordinatodas las actividades relacionadas con € cumplimiento de
las medidas de la DC contempladas en | os planes respectivos, paralo cual se
auxilia de laPlana Mayor y otros miembros del consgjo. Ante cualquier va-
riante de desastre y en especia ante la amenaza de guerra, la Defensa Civil
forma parte de los consgjos de defensa en sus diferentes niveles, desde €
nacional hasta el de zona.

Los consgos de defensa de zona organizaran, por tanto, la puesta en
préctica de las medidas para la reduccion de desastres, en correspondencia
con las disposiciones del Consegjo de Defensa Municipal. Estos, elaboraran
una guia de trabgjo para el cumplimiento de las medidas de Defensa Civil,
paralaproteccion delapoblacidny laeconomia, como documento principal,
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donde se instrumentaran las acciones para dar respuesta a cada una de las
situaciones de desastres, de acuerdo con los peligros que se aprecian en €l
territorio de su responsabilidad. Laguiadetallaralas medidas acumplir, pla-
Zos, responsabl es, gjecutoresy |0s asegurami entos que garantizan su cumpli-
miento.

Misionesdel sistema de medidasde DC

Proteccion de lapoblacion. Eslaprimeraprioridad de la proteccién. Las
principal es medidas atomar son:

* Redizacion deestudios deriesgos de desastres, anivel territorial; elabora
cion de medidasy actividades de prevencion, incluidoslaplanificacion, e
ordenamiento territorial, |lacompatibilizacion delos programasy planesde
desarrollo.

» Sistemadealertatemprana, queincluyaladeteccion, andisisy prondstico
del peligro; queinforme alas autoridadesy centros de reduccion deriesgo
de desastres, para su posterior transmision por |os medios de informacion
masiva.

» Sistemade aviso oportuno ante diversas situaciones de amenazao peligro.

» Preparacion, instrucciony divulgacién, atodalapoblacién, delasacciones
de proteccidon y normas de conducta que deben mantener, en las distintas
situaciones de desastres.

» Evacuacion de la poblacion sometida a riesgos por situaciones de desas-
tre, con el objetivo de algjarlade loslugares mas peligrososy asegurar su
supervivencia.

» Planificacion y gecuciéon de medidas profilacticas higiénicosanitarias,
antiepidémicasy contraepizodticas (incluidos|os casos de zoonosis).

Proteccién de la economia. Tiene como mision crear condiciones para
proteger las entidades de todo tipo, a sus trabajadores, |0s recursosy contri-
buir, de esta manera, a que estos puedan disminuir sus riesgos. Principales
medidas.

» Organizacion, planificacion y aseguramiento de las medidasyy tareas pre-
vistas, asi como la direccion oportunay adecuada en caso necesario.

* Proteccion de las instalaciones, equipos, maguinarias, materias primas,
productos terminados, alimentos y medicamentos, fuentes y reservas de
agua.
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Medidasfitosanitariasy agrotécnicas, parapreservar las plantasy su pro-
duccion. Larecoleccion de los cultivos en caso de peligro de desastre.
Medidas zootécnicas, veterinariasy de evacuacion parapreservar los ani-
malesy su produccion.

Proteccion de los bienes culturales, historicos, objetos de valor y monu-
mentos.

Organizacién y estructuradel pais para el enfrentamiento alos desastres.
Proteccion de los trabagjadores y resto del personal de las entidades.

Realizacion de actividades de rescate, salvamento de la poblacion, asi

como larehabilitacion delaproduccidny los servicios. Estan encaminadas a
socorrer a ser humanoy aenfrentar aguellas averias queimpidan o dificulten
larealizacion de dichatarea, o puedan provocar problemas paralapoblacion.
No deben confundirse con las tareas de recuperacién, que se gecutan en
plazos més extensos con un mayor alcance y envergadura. EI Consgjo de
Defensa de la zona, para gjercer eficazmente la direccion, debera tener do-
minio de los elementos que influyen en e cumplimiento de las medidas de
proteccion; entre estos €l ementos se encuentran:

Peligros de desastres que pueden afectar al territorio delazonay laapre-
ciacion de sus posibles consecuencias.

Ubicacion de los embalses y micropresas.

Objetivos donde se mani pulan sustancias peligrosas, entre ellos: polvori-
nes, frigorificos, acueductosy otros, que pueden constituir focos secunda-
rios de contaminacion quimica, radiol 6gica, biol6gicay deincendio.
Lasé&reasderiesgo por inundacion aconsecuenciadelaslluvias, roturade
las cortinas de los embal ses, desbordamiento de los rios, arroyos o pene-
traciones del mar y de derrumbes, deslizamiento detierra.

Zonas de posibles incendios de grandes proporciones en &reas rurales,
accidentes con sustancias peligrosas (explosivos, amoniacoy cloro) y gran-
des accidentes con medios de transporte (aéreo, terrestre y maritimo).
Cantidad de personas residentes en las distintas &reas de riesgo que deben
ser evacuadas hacia lugares seguros.

Ubicacién de las instalaciones que se emplearan como alberguesy cen-
tros de elaboracion de alimentos para personas evacuadas, asi como su
capacidad y caracteristicas para dar respuesta.

Las vias principales para la evacuacion, cierre de vias que se prevén y
puntos de regulacion, ubicacién de plazoletas, para €l posible empleo de
helicopteros.
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» Estacionesmeteorol bgicasy sismoldgicas, pluvidmetros, laboratoriosy otras
entidades que proporcionen datos de interés parala DC.

» Posibilidades de empleo delos medios de transporte y de comuni caciones
en interés de los aseguramientos.

» Brigadas de Produccion y Defensa de la Zonay de las entidades econé-
micas de su territorio, que se prevén emplear en interés del cumplimiento
delas medidas de Defensa Civil enlaprevenciony los preparativos, en la
respuesta y durante las acciones de recuperacion.

La Cruz Roja

Existe en e mundo, una cultura internacional, que propicia el hecho de
gue, en cualquier lugar donde se hable de desastres, |as personas inmediata-
mente piensen en la Cruz Roja.

Para definir esta organizacion se dice que “es una sociedad de socorro
independiente, auxiliar delospoderes publicosal servicio delacomunidad, de
carécter humanitario, que funciona en mas de 179 estados en el mundo ger-
ciendo actividades diversas. Cada sociedad nacional tiene carécter propio,
gjustandose a las leyes de cada pais, pero tienen el mismo ideal y lamisma
voluntad de servir alacomunidad apartir del trabajo delosvoluntariosy dela
solidaridad humana’ . La estructura del movimiento internacional dela Cruz
Rojay la Media Luna Roja comprende: EI Comité Internacional de la Cruz
Roja (CICR), la Federacién Internaciona de las Sociedades de la Cruz Roja
y laMediaLunaRoja, asi como las sociedades Nacionales dela Cruz Rojay
laMedialLunaRoja

La Cruz Roja actlia en los mas diversos contextos socioculturales, con-
flictos y desastres naturales y tecnoldgicos, por lo que han de referirse en
todas circunstancias a lineas directrices que guian su accién y proporcionan
la necesaria coherencia en el marco de principios fundamentales, morales y
juridicos de la ingtitucion, acatadas mundialmente. Sus objetivos generales
son: prevenir y atenuar imparcialmente los sufrimientos, sin discriminacién
por motivos de raza, religion, nacionalidad, sexo, clase u opinion politica. El
ideal es proteger al ser humano y aliviar su sufrimiento en todas las circuns-
tancias.

Lainsercion del trabgjo de la Cruz Roja en € sistema de Defensa Civil
incluye, la colaboracion en los planes de reduccion de desastres a todos los
niveles, a partir de los estudios de riesgos de los territorios, [0 que posibilita
unamayor organizacion de la actividad, como auxiliar de los poderes pabli-
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cos. Uno de sus grupos de trabgjo, el Frente de Operacionesy Socorro, tiene
como objetivo principal la organizacion de los miembros de la Cruz Roja,
integrados con €l resto de los érganos que participan en larespuesta ante las
diferentes situaciones de desastres. También cuenta con grupos especializa-
dos, grupos municipalesy grupos comunitarios de operacionesy socorro, es-
tos ultimos tienen las funciones principales de apoyo en laslabores de salva-
mento Yy rescate, brindar primerosauxiliosfisicosy primeros auxilios psicol -
gicos.

El papel de la comunidad

Caracterizados comunmente por la cantidad de pérdidas humanasy eco-
nomi cas sufridas a corto, mediano y largo plazo, |os desastres son eminente-
mente fendmenos de caréacter y definicion social; no solamente en términos
del impacto quelos caracteriza, sino también en términos de sus origenes, asi
como de las reacciones y respuestas que suscitan en la sociedad politicay
civil. Las sociedades més educadas e instruidas en estos aspectos, son las
que mas répido concluiran los periodos de recuperacion, sufriran menos pér-
didas econdémicas y estarén preparadas para futuros fendbmenos adversos.
Los desastres no causan dafios o estos son minimos, si la sociedad no es
vulnerable.

Subyacente en todas |asiniciativas parareducir lavulnerabilidad, estala
necesidad de la participacion comunitaria. Lasvictimasdelosdesastresy los
beneficiariosdelos programas de desarroll o son losindividuos de las comuni-
dades locales de | os paises afectados; 1a experiencia préctica indica que los
individuos se comprometen mésfacilmente aaplicar los programas que ellos
han ayudado a concebir; es por ello un error, € no hacer participes a las
personas y sus comunidades en € disefio y gecucion de los programas de
mitigacion.

Los mejores resultados en establecer la conexion adecuada entre la pre-
paracion, reduccién de la vulnerabilidad y el desarrollo, se obtienen si los
miembros de la comunidad en riesgo, participan desde un comienzo. Igual-
mente importante es la necesidad de incluir la promocién de una cultura de
prevencion, como componente de una estrategia paralareduccion de riesgos
en el ambito comunitario. Esimportante resaltar también que las necesidades
de respuesta en un inicio, son proporcionadas, en primerainstancia, por la
propiacomunidad.
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Lainformacion esun elemento fundamental en todos los esfuerzos para
reducir los desastres. En el ambito comunitario, algunos €jemplos de me-
dios particularmente ef ectivos son €l teatro popular, canciones, radionovelas,
desfilesy la presentacion de material audiovisual. Otras actividades comu-
nitarias innovadoras e interactivas, para promover una cultura de preven-
cion son el mapeo de riesgos, competencias de dibujo o jornadas de cuen-
tos. Asimismo, hay casos en que la iniciativa local ha resultado ser un
interlocutor efectivo parala diseminacion de mensgjes educativos sobre la
reduccién de riesgos.

Losfactores deindole social son decisivos, parareducir lavulnerabilidad,
asi como para mejorar la respuesta (durante y después) ante estos eventos.
La participacién comunitaria es un elemento clave para ayudar a organizar
las comunidades, en laviabilizacién de las soluciones alos problemas, en la
distribucion adecuada de 10s recursos, entre otros aspectos.

Preparacion del personal en lareduccion dedesastres

Lapreparacion del personal (diferentes categorias de poblacion) y laeco-
nomia, en las medidas de Defensa Civil, relacionadas con la reduccién de
desastres, requiere de una sistemética, generalizada y diferenciada educa-
cién, capacitacion, instruccion y superacion, que contribuya al logro de una
cultura en reduccién de desastres, paralos diversos peligros apreciados.

Para alcanzar niveles més eficientes y eficaces en la preparacion del
personal entodo el ciclo dereduccion de desastres, serequiere de un andlisis
gueincluyaestatematica, incremente el nimero de horaslectivas, perfeccio-
ne su contenido o incorpore nuevas actividadesen lasdiversasvias, y centros
de formaciény superacidn, en todas las esferas de la sociedad. Los érganos
y organismos estatal es deben planificar actividades complementarias de pre-
paracion sectorial, de acuerdo con sus responsabilidades dentro del Sistema
de Medidas de DC. Como una actividad principal parala continuidad de la
preparacion del personal, serealizael Ejercicio Popular delasAcciones para
situaciones de Desastres llamado “METEORQ"”, con caracter anual y dos
dias de duracion.

Elementos delapreparacién comunitaria:

» Informar sobre los peligros que pueden afectar ala comunidad.

» Conocer losriesgosy las sefiales de peligro dentro y cercade los hogares,
centro de trabajo y comunidad.

» Tener trazados planes y rutas de evacuacion.
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» Saber como actuar ante diferentes variantes y etapas de accidentes y
desastres.

» Perfeccionar las medidas de proteccién frente alos riesgos y vulnerabili-
dades locales.

« Conocer como pedir y acceder alaayuda, segun el tipo de situacion (gru-
pos de rescate, etc.).

* Reducir las pérdidas que acomparian a estos eventos (humanas y mate-
riales).

* Ayudar alosorganismos einstitucionesdel estado encargados del manegjo
de estas situaciones.

* Reducir el temor y la angustia que siempre se generan.

» Conocer cOmo prepararse y actuar para una evacuacion.

» Tener conocimientosy habilidades para brindar la primera asistenciamé-
dica (basica).

» Hacer cumplir los codigos de construccion, las ordenanzas de zonificacion
y los programas de regulacion de uso del suelo.

» Participar en actividades de capacitacion y ejercitacion.

» Participar en lablsqueda de victimas y en |os trabajos de recuperacion.

También debe prepararse para ser autosuficiente por 1o menos durante
tresdias. Esto puede implicar que tengaque prever su propio refugio, prime-
rosauxilios, alimentos, aguay servicios sanitarios.

Actividades que se g ecutan directamente con los miembros
delacomunidad

Las comunidades vulnerables pueden organizarse en redes y nombrar
lideres por areas, parafacilitar |a participacion comunal en las acciones sani-
tarias permanentes y de urgencia. La participacion significa identificarse y
comprometerse con el proceso organizativo, es tener acceso a la toma de
decisiones, lo queimplicatiempoy esfuerzo.

Se debe considerar que no siempre los lideres actuales representan los
intereses de la col ectividad, de ahi que esta tarea requiere de consenso en su
nombramiento. A continuacién se mencionan algunas acciones relaciona-
das con €l trabajo sanitario, en las que es fundamental la participacion co-
munitaria

Circular lainformacion. Las redes de comunicacion interpersonal siem-
pre existen en las comunidades, |0 que se requiere es que estas redes partici-
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pen en las acciones preparatorias para desastres y cuenten con la informa-
cion atil paraello. Lainformacién sanitaria debe circular de manera perma-
nente e intensificarse en caso de un desastre.

Apoyar e control enladistribucién delos suministros (agua, medicamen-
tos, alimentos, ropa, etc.), la comunidad debe conocer con anticipacion el
sistema de distribucion y el apoyo gue se requiere de | as organizaciones co-
munitarias, para asegurar el ordeny €l control en estalabor.

Capacitacion. Paralograr una participacion efectivade los grupos de base
en las acciones de preparacion, atencion de los desastres y recuperacion de
sus comunidades, es fundamental su capacitacion. Esta debe redizarse de
acuerdo con las necesidades particulares y las capacidades de los miembros
de la comunidad, de ahi que sea necesario que los lideres de la comunidad
participen desde el momento de la planificacion. Asi se garantizaque €l pro-
grama contemple los horarios y niveles educativos de quienes recibirén la
capacitacion.

Algunostemas que podrian enfocarse en la capacitacién son: el riesgo en
lalocalidad, sistemas de aerta, evacuacion, primeros auxilios, manejo de al-
berguestemporal es, saneamiento ambiental, control epidemiol dgico, salud men-
tal, capacidadesy limitaciones del sistemalocal de salud, entre otros.

Seleccion de albergues. Otras acciones en la que debe participar 1a co-
munidad directamente con el Consejo de Defensa, son la sel eccidn anticipada
de los abergues temporales y el desarrollo de |os trabajos de acondiciona-
miento necesarios. Esta decisién involucra atodala comunidad, pues gene-
ralmente son instal aciones de uso publico. L os usuarios delos abergues pue-
den ser personas de la misma comunidad o de una comunidad vecina, o que
implicalacoordinacion entre estas.

Apoyar la coordinacion de la ayuda externa. La comunidad tendré que
coordinar y orientar el trabajo delos grupos externos de ayuda, que probabl e-
mente ingresarén a la comunidad, para evitar duplicidades, desequilibriosy
especialmente para evitar la dispersién de la organizacion local o lagenera-
cion de dependencia.

Durante lafase de impacto e inmediatamente después, |os voluntarios de
la comunidad realizan acciones de rescate aunque no hayan recibido capaci-
tacion previa. Esnecesario por lo tanto, queloslideresreciban informaciony
capacitacion paradiseminarlaen suscomunidades, y asi lograr una participa-
cién segura y efectiva ante estas situaciones, una oportunidad la brinda la
participacién en los simulacros que el Consegjo de Defensa organice.
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Larecuperacién posterior aun desastre sefacilitasi seincorporan enlos
planes, las necesidades reales de las comunidades. En ellos, los lideres co-
munitariosy el personal local de salud tienen una participacion clave, si son
capacesde establecer prioridades clarasy contundentes, paraorientar e apoyo
del estado y delasagenciasinternacional es de cooperacion, en el caso deque
éstas se hagan presentes.

Algunasiniciativas en lareduccion de riesgo a escalacomunitaria:

« Formacion de lideres comunitarios (formacion de formadores) en gestion
de riesgos, para aplicarlos alas comunidades.

« Fortalecimiento de capacidades en las comunidades en: inventario de de-
sastres, andlisis de riesgos en la comunidad, mapeo institucional y
organi zativo (capacidadesy roles), fortalecimiento de comitéslocales, pla-
nificacidn e incorporacion de la gestion de riesgos en sus planes de desa
rrollolocal.

» Fortalecimiento de capacidades de las comunidades en manejo de desas-
tresy preparativos, sistemas de alertatempranalocal y/o comunitaria.

« Actividades educativas través de |l as escuel as 0 de |os organismos e insti-
tuciones.

» Campanasde sensibilizacién publica: spots, radionovelas, novelasentele-
vision, animadosy posters.

Por ultimo, se exponen algunas preguntas relacionadas con la prepara-
c¢ion delacomunidad; con susrespuestas es posibletener unavisioninicial de
esta problemética.

e ¢Mi comunidad cuenta con un plan?

« ¢Con qué frecuencia se actualiza?

* ¢Sehadiscutido y es aceptado por los gecutores (comunidad)?

» ¢Incluyeevaluacion deriesgosy vulnerabilidades|ocal es?

*  ¢Se amacena una cantidad adecuada de alimentos, aguay otros suminis-
tros bésicos?

« (Estddefiniday acreditadalainstitucion que servira de albergue?

o ¢Estén accesibles los refugios?

»  ¢Cbmo se comunicaran los damnificados con lasfamilias durante unacri-
Sis?

» ¢Estén las personas, informadas y entrenadas?

» ¢Es adecuada la preparacion de la poblacion en correspondencia con €l
universo de riesgos a que potencia mente esté expuesta?
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Capitulo 2
Accionesdeprevencion

Introduccién. Sistema de alerta temprana. Plan familiar para situacio-
nes de desastre. Mapa de riesgos de la comunidad. La proteccién de los
socorristas. Medidas generales de prevencién para la poblacion. Pre-
vencion de accidentes.

I ntroduccion

La preparacion ante casos de desastre, encierrala totalidad de las activi-
dades realizadas con antelacién ala aparicion del evento (tanto a corto, me-
diano como alargo plazos), encaminadas alareduccion de sus efectos adver-
sos, tanto paralas personas, los animales, |as plantas, como para el entorno.
Estas acciones deben ser efectivasy oportunas, para permitir un trabajo efi-
ciente en todas las fases del ciclo de reduccién; también, para asegurar la
distribucién racional, equitativay diferenciadadelosrecursosdisponibles se-
gun las necesidades, incluidos los que puedan llegar del nivel nacional o por
ayudainternacional.

L as medidas de reduccion de riesgo estan destinadas aminimizar directa-
mente el impacto potencial de unaamenazay adisminuir |0s efectos negati-
vos, mediante laeliminacion delos aspectos o puntosvulnerables. Los prepa-
rativos para casos de desastre dan por sentado, que ciertos grupos de perso-
nas o propiedades, quedaran expuestos, de todas maneras, y que la prepara-
cion deberaconsiderar esta posibilidad.

Lo primero que se debe tener en cuenta, para una adecuada proyeccion
en laprevencidn, eslaevauacion delavulnerabilidad ante las posibles ame-
nazas, alo que le siguen la planificacién (que incluye también |os aspectos
estructurales, institucional es, los sistemas deinformacion, losrecursos, e siste-



made aertay los mecanismos de respuesta), y laeducacion y entrenamiento
delapoblacion.

Evauacién de lavulnerabilidad. Las evaluaciones de vulnerabilidad de-
ben servir como base para una rutina de verificacion de tendencias, mas
continua, delas condicionesfisicas, socioecondmicasy deinfraestructura, en
regiones o paises susceptibles de sufrir desastres. Es necesario tener presen-
te que sin recursos humanos bien capacitados, |as|eyes, |os planes para situa-
ciones de desastres y demés esfuerzos, serian insuficientes.

Planificacion. Los preparativos deben realizarse atodos |os niveles, pero
en especia en el ambito local, pues son las poblaciones, directamente afecta-
das, las que tienen la responsabilidad y necesidad de prepararse adecuada-
mente, pues tendran que responder, desde | os primeros momentaos, periodo en
el cua hay menos organizacion. El trabajo en € nivel local sefundamentaen
la participacion de las instituciones y de la sociedad. Las acciones se deben
planificar en los diferentes sectores como: educacién, vivienda, transporte y
salud; pero en estrecharelacion con lacomunidad y con €l resto de lasinsti-
tuciones (actividades y acciones intersectoriales).

Educacién y entrenamiento. La preparacion de la poblacion y la econo-
miarequieren del apoyo de un trabgjo politico-ideol 6gico, socio-psicol6gicoy
didéactico-instructivo, mediante unainformaciony divulgacion eficaz y siste-
mética, que contribuyaal logro de una cultura en reduccion de desastres.

Por €ello, se considera que la planificacion del pais ante situaciones de
desastres, esel conjunto de medidas politicas, ideol bgi cas, econdmico-socia-
les, de orden interior, juridicas, derelaciones exteriores, deinforméticay co-
municaciones, y militares, que se realizan para asegurar |as medidas de pro-
teccion de la poblacion y la economia durante | as etapas del ciclo de reduc-
cion dedesastres, previstas por el Sistemade Medidasde Defensa Civil (DC).
Esto también incluye la educacion y entrenamiento de la poblacién, que va
desde |as escuelas hasta € resto de las instituciones.

El proceso de planificacion del pais para situaciones de desastres, se or-
ganizadesdelos 6rganos de trabajo del Consegjo de DefensaNacional (CDN)
hasta el nivel de Zona de Defensa, asi como en |os organismos y 6rganos
estatales, |as entidades econdmicas e instituciones sociales a todos |0s nive-
les. En similar sentido, €l surgimiento de los Consejos Populares, como una
nuevay mas &gil forma de gobernar, favorecio la creacidn de un sistema de
trabaj o que permitelograr lineamientos de desarrollo sustentable y recomen-
daciones con interaccion ciudadana; todo lo anterior facilitael desempefio de
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acciones de prevencion, de comportamientos y de actuaciones posteriores a
un desastre.

L as caracteristicas basicas de ciertos tipos de desastres, permiten elabo-
rar la estrategia adecuada para su prevencion y mitigacion. Son elementos
clavesen este andlisis:

* Fendémenos causaes.

» Efectostipicos.

» Caracteristicas generales.

» Medidas posibles paralareduccién de riesgos.
* Posibilidad de prondstico.

» Medidas especificas de preparacion.

» Factorescontribuyentesalavulnerabilidad.

» Necesidades tipicas posteriores al desastre.

Cada tipo de desastre, tiene un efecto caracteristico, mientras mantiene
su aspecto Unico. Lareduccién de riesgosy las medidas de preparacion ante
ellos, se pueden facilitar si se hace uso de la experiencia préctica, pero tam-
bién deben efectuarse de acuerdo con las condiciones local es especificas.

Sistema de alerta temprana

Unadelas acciones de mayor importanciaen lareduccion delas pérdidas
materialesy humanas, hasido el sistemade alertatemprana (SAT), empleado
por nuestro pais. La comunicacién es uno de los pilares bésicos parala pre-
vencion, mitigacién y respuesta ante cualquier evento adverso; de ahi que su
uso debe estar estrictamente planificado, puesalavez que puede convertirse
en un elemento decisivo parael trabgjo con lasingtitucionesy lapoblacion, se
puede convertir en unafuente de desinformacion, si esmal utilizado.

El SAT consta de los siguientes elementos, que funcionan en todas las
fases del ciclo de reduccion de desastres:

» Los sistemas de vigilancia hidrometeorol dgica, epidemiol 6gica, epizoo-
tiol6gica, fitosanitariay otros.

» Lossistemas deinformaciény las comunicaciones que |os sustentan.

* Losmediosdedifusién masiva

» El sstemainformativo del Gobierno.

» El sistemadedireccion delaDefensa Civil.
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En Cuba, existe un sistemade aviso centralizado, que posibilitaquetodos
los 6rganos de direccion territoriales y los Organismos de laAdministracion
Central del Estado (OACE) reciban, simultaneamente, €l aviso acercade la
amenaza, asi como |las orientaciones sobre de las medidas atomar, apartir de
las decisiones de alcance nacional adoptadas.

Este mismo sistema, se empleaparatrasmitir, durantetodas|as etapas del
fendmeno, pero en especial durante la amenaza potencia y de impacto, las
indicaciones delos puestos de Direccién Nacional o provinciales, parasitua-
ciones de desastres. Los medios de prensa radial, escritay televisiva se po-
nen adisposicién delos 6rganos de direccidn en los diferentes nivel es, desde
gue se inicia la amenaza, tanto para todo € pais como para una parte del
territorio nacional, con €l objetivo de trasmitir las orientaciones acercade las
medidas de proteccion de la ciudadaniay sus propiedades.

El proceso de entrenamiento y el enfrentamiento real ante varios eventos
naturales, ha permitido contar hoy con una adecuada educacion y prepara-
cion de la poblacion sobre estos temas. Laradio y la television son la via
fundamental para que antesy durante cada temporada de huracanes, el per-
sonal del Centro de Prondsticos brinde informacién ala poblacién sobre qué
son estos sistemas tropi cales, sus elementos mas peligrosos, qué hacer para
estar bien informados, cOmo protegerse, etc.

Caracteristicasdd sistemadeinformacion

El sistema de informacién debe poseer las siguientes caracteristicas:

» Crear una politica de comunicacion masiva, preventivay continua, para
enfrentar los diferentes eventos que puedan causar desastres.

» Proporcionar lainformacion relevante de acuerdo con las necesidades de
SuS usuarios.

 Clarificar un determinado problemay |as opciones disponibles pararesol -
verlo.

e Ayudar alos usuarios arealizar €lecciones razonables.

 Organizar todalainformacion que se produce, clasificarla, seleccionarlay
ofrecerladiferenciadaalos distintos grupos de personas que participan en
el proceso.

* Procesar losdatos parafacilitar el desarrollo eimplementacién deun plan
de respuesta claro.

* Maximizar laaccesibilidad.
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 Utilizar multiples canal es de comunicacién paragarantizar larecepcion en
cualquier situacion.

* Incentivar laparticipacion de todalacomunidad en | os procesos de comu-
nicacion.

El mensgje que se trasmite debe ser oportuno, breve y claro, de manera
gue pueda ser comprendido por toda la poblaciéon, independientemente del
grado de informacion que posea acerca del fendmeno en cuestion. La prensa
debe apartarse de |os enfoques sensacionalistas, para dedicarle espacio alas
explicaciones, a andlisisde losfendmenosy alalabor educativaen general,
enfocados en |os aspectos de prevencion y mitigacion.

El uso de programas de educacion escolar, como instrumentos del cam-
bio, permitirdformar a una nueva generacion de lideres, cientificos, trabaja
dores de la salud, maestrosy ciudadanos que estardn mejor preparados para
enfrentar |os desastres futuros.

Clasificacion delos nivelesde aviso

De acuerdo con la designacion de los diferentes niveles, el sistema de
aviso se clasificadelaformasiguiente:

Aviso nacional. Se designa para hacer llegar € aviso desde el Estado
Mayor Naciona delaDefensaCivil (EMNDC), alos OACE, alosdirigentes
del Partidoy el Gobiernodel nivel central; alosjefes, oficialesy funcionarios
del EMNDC, jefes de las regiones y sectores militares y a la poblacion en
general. Este aviso se transmitira a través de los medios de comunicacion
previstos, hacialos distintos niveles de mando, para cada unade las diferen-
tes situaciones.

Aviso territorial. Se designa para hacer llegar € aviso alos érganos de
direccién del territorio, los dirigentes, oficiales delasregionesy sectores mi-
litares, funcionarios y ala poblacion del territorio en general. Este aviso se
gjecuta a través del equipamiento técnico del nivel provincial, municipal y
locdl.

Aviso local. Se designa para hacer llegar el aviso a los trabajadores de
los objetivos y entidades econdmicas, y a la poblacion en general de una
localidad (Zona de Defensa).

Laorganizacion del avisolocal en un objetivo econdémico con peligro qui-
mico o radioldgico, es responsabilidad del director del objetivo. Este aviso
debe permitir que a producirse un accidente, seles puedaavisar rapidamente
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alostrabajadoresdel objetivo econdmicoy alapoblacién circundante, previa
coordinacion con las zonas de defensay con los Comité Defensa delaRevo-
lucién. Asi mismo, € drgano del territorio comunicalainformacién al resto de
las ciudades y poblados de laregion que pudieran ser afectados.

Para la planificacion, organizacion y ejecucion del aviso en cada nivel,
esta creado un centro de aviso, € cua debe contar con un equipamiento
adecuado paracumplir sus objetivos.

M edios de aviso

Laorganizacion del aviso, de acuerdo con los medios que se emplean, la
forma en que transmite y las exigencias planteadas puede clasificarse en:

Aviso manual. Su organizacion incluye el empleo de medios manipulados
directamente por el personal designado; estos se utilizan generamente, para
producir sefial es sonoras o visual es como sirenas, sefiadlesluminicasy medios
de percusion metdlicos (campanas, vainas de proyectil, etc.).

Aviso automatizado. Su organizacién incluye el empleo de medios elec-
tronicosy eléctricos acoplados a equipos autométi cos de propdésito definido,
guetransmiteny reciben |as sefial es através del os soportes de comunicacion
como mediostelefénicos, deradio, radiodifusiony televisién, sirenas el éctri-
cas, atoparlantes, pantallas luminicas, etcétera.

Para el aviso ala poblacion se emplean los medios de mayor difusion y
alcance, tanto de caracter nacional como territorial, en forma escalonada
desde el EMNDC.

Suger enciaspar aloscomunicador es

Antes del desastre. Mantener una comunicacion permanente con perio-
distas, editores y directores de diferentes medios, sin discriminar a los que
tienen menor audiencia. Enviar informacion actualizada, realizar conferen-
ciasdeprensay actividades de capacitacion. Nombrar y utilizar solo un voce-
ro oficia de lainstitucién. Realizar campafias informativas, sobre aspectos
sanitarios para casos de desastres, y preparar mensgjes escritos y grabados,
Utiles para cada tipo de desastre.

Durante el desastre. Informar siempre la verdad, con explicaciones cla-
rasy procurar dar soluciones. No ocultar informacién y mantener el objetivo
del mensgje consistentemente. Establecer una coordinacion estrecha con los
voceros del Consgjo de Defensay suministrar |os comunicados de prensa de
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|os sectoresinvolucrados. Coordinar, con |os medios de comuni cacion, accio-
nes para que se transmitan constantemente mensaj es grabados con medidas
sanitarias.

Después del desastre. Mantener la atencion de |os periodistas acerca de
las medidas sanitarias, ya que a gunos problemas se pueden agravar amedida
que pasan los dias, como el manejo de residuos solidos y liquidos, lafaltao
contaminacion del agua para el consumo humano, el manejo indebido delos
alimentos, lafaltade control de vectoresy otros problemas que aumentan |os
brotes epidémicos de enfermedades transmisibles.

Procurar de datos ordenadosy actualizados sobre heridos, fallecidos, des-
aparecidos, desplazados, brotes, estado delosalberguestemporales, adminis-
tracion delosrecursos de salud, condiciones de | os establ ecimientos de salud
u otrainformacion concerniente a sector.

Plan familiar para situaciones de desastre

En cada hogar debe existir un plan para actuacion en situaciones de de-
sastre; este, aunque debe tener en cuenta las acciones de mitigacion previs-
tas paralacomunidad, debe también ser funcional, principa mente parasitua-
ciones imprevistas. A continuacién se describen los principal es aspectos a
tener en cuenta para su planificacion, y aungue algunos acapites no son tipi-
cos de lamayoria de los hogares en Cuba, se han incluido por ser de utilidad
para algunas personas.

Rutas de escape. Dibujar un plano de la casa. Usar una hoja de papel
para cada piso. Marcar dos rutas de escape de cada habitacion. Asegurarse
de quelosnifios comprendan los dibujos. Colocar unacopiadelosdibujosala
atura de la vista en la habitacion de cada nifio. Establecer un lugar para
reunirse en caso de una situacion excepcional.

Comunicaciones familiares. Es posible que la familia no esté reunida
cuando ocurra un desastre; por ello, se debe planear como se pondran en
contacto unos con otros. Tener en cuenta cOMo se comunicaran en situacio-
nesdiferentes. LIenar unatarjetade contacto por cadamiembro delafamilia
Cada uno de ellos debe tener a alcance de la mano estas tarjetas, ya seaen
la billetera, bolso, mochila, etc. Es conveniente enviar una a la escuela con
cada nifio para que la conserven en sus archivos. Elegir un amigo o pariente
guevivafueradelaprovinciao municipio paragquelosmiembrosdelafamilia
le avisen que se encuentran a salvo.
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Cierre de servicios y seguridad. Ante un desastre, es recomendable €l
cierre delos servicios que puedan originar dafios secundarios, entre ellos:

* Gasnatura. Si huele a gas u oye un silbido o ruido sibilante, abrir una
ventana y hacer salir a todas las personas de inmediato. Cerrar el gas,
usando lavalvulaprincipal en €l exterior, s esposibley llamar alaempre-
sadel gas, desde la casa de un vecino.

* Agua. Esvita que todos los miembros de lafamilia aprendan a cerrar la
valvulaprincipa del aguaen lacasa. Lastuberias agrietadas pueden con-
taminar el suministro de agua que llegaa su casay provocar enfermeda-
des; enigual sentido, es prudente cerrar el agua hasta que las autoridades
anuncien que puede beberse sin peligro.

» Electricidad. Laschispaseléctricastienen el potencia de provocar incen-
dios, incluido el provocado por el gasnatural, si hay unafuga. Esprudente
ensefiar a todos miembros responsables de la familia, donde y como se
desconectalaelectricidad. Desconectar siempretodos|loscircuitosindivi-
duales, antes de cerrar el interruptor principal. A lahorade reconectar los
servicios, verificar que no existaaveriaen el sistemay en caso de dudas,
esperar por los especialistas encargados.

Documentos importantes. Todos |os bienes personales deben estar ano-
tados en una lista, para efectuar una evaluacién posterior de los dafios y
porque en algunos paises permite el reclamo del seguro. Guardar todos los
documentosimportantes, como lostitul os de propiedad, chequeras, etc., enun
lugar seguro idealmente fuerade su casa. Hacer copias de estos paraincluir-
los en el equipo de suministros para desastre.

Guardar €l dinero en una cuenta de ahorros para estos casosy que pueda
usarse en cualquier situacion. Es recomendable mantener una pequefia can-
tidad en efectivo en un lugar seguro de la casa, a que pueda tener acceso
rapido en caso de una evacuacion.

Necesidades especiales. Si alguna persona tiene una discapacidad o ne-
cesidad especial, se tendran que adoptar medidas adicional es para proteger-
los (Ej: Casos de sordera, ceguera, discapacidad motora, retraso mental, die-
tas especiales, etc.). Estos casos deben estar en conocimiento de |as autori-
dades de lacomunidad, paratenerlos en |os planes de evacuacion y preparar
las condiciones en caso de evacuacion. La preparacion incluye los articul os
especializados como pilas adicionales para protesis auriculares, oxigeno,
catéteres, medicamentos, alimento paraanimalesde servicioy cualquier otro
objeto que pueda necesitar.
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Cuidado de los animales. Los animales también son afectados por los
desastres, por eso es necesario incluirlos en los planes; debe establecerse un
sitio para recepcionarlos (pues no deben coexistir en los abergues con las
personas), donde ademés se les brinde la proteccién y cuidados necesarios.
En el caso de las mascotas: asegurarse de que cuente con la identificacion
apropiaday losregistros veterinarios actualizados; disponer de un transporta-
dor de mascotas y una correa. Para los animales grandes, debe seguirse un
plan de evacuacion a zonas menos vulnerables incluida su transportacion a
otras regiones, es importante asegurarse de que los destinos cuenten con
alimento, agua, atencion veterinariay equipo de manejo.

Técnicas de seguridad. En este acapite se incluye el manejo de algunos
dispositivos como el extintor de incendios (todoslos miembros de lafamilia
deben saber dénde estan y como se usan) y el conocimiento sobre técnicas
béasi cas de socorrismo y reanimacion cardiopulmocerebral .

Equipodesuministrosparadesastre

Tal vez una o un grupo de personas, tengan que sobrevivir por su cuenta
después de un desastre, pues |0s servicios basicos, como laelectricidad, gas,
agua, tratamiento de aguas residuales y teléfonos pueden interrumpirse du-
rante dias o incluso semanas; |0 anterior trae consigo que pudierano tenerse
lafactibilidad u oportunidad deir de compras o de buscar 10s suministros que
necesita. Por ello, se aconsegjatener su propia comida, aguay otros suminis-
tros en cantidad suficiente para que duren por 1o menos tres dias.

Un equipo de suministros para desastre, es un conjunto de articul os bési-
cos que los miembros de la familia pueden necesitar, en caso de que ocurra
un desastre y como muchas veces no es posible saber donde se encontrara
cuando ocurra una el evento adverso, se propone idealmente preparar sumi-
nistros paralacasay en otros sitios si se vaa permanecer en alguin lugar con
elevado riesgo.

Equipo bésico de suministros para desastre: se recomiendaincluir lossi-
guientesarticulos:

» Provisién paratres dias, de alimentos no perecederos.

» Provisién paratres dias de agua: un galon de agua por persona, por dia.
» Radiootelevisor portétil depilasy pilasadicionales.

* Linternay pilasadicionales.

» Botiquiny manual deprimerosauxilios.

» Articulos sanitarios e higiénicos (toallasy papel de bafio).
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» Fésforosy recipiente a prueba de agua.

» Silbato.

* Ropaadicional.

» Accesoriosy utensilios de cocina, incluido un abrelatas.

» Fotocopias de sus documentos importantes.

« Dinero en efectivo y monedas.

 Articulos para atender necesidades especiales como: medicamentos, an-
teojos, soluciones para lentes de contacto y pilas de aparatos para sordera.

 Articulos parabebés, como formula, pafialesy biberones.

» Otros articulos para satisfacer |as necesidades Unicas de su familia.

Si sereside en unazonafriao esinvierno, se debe pensar cémo mantener
e calor, aparte de la ropa de cama, incluir una muda completa de ropa y
zapatos por personay los siguientes articul os:
* Chagueta o abrigo.
e Pantalones largos.
e Camisade mangalarga.
e Zapatos fuertes y resistentes.
* Sombrero, mitonesy bufanda.
* Bolsaparadormir o manta abrigadora (por persona).

Agua. Se debe almacenar por |0 menos cinco litros de agua por persona
a dia. Para preparar la provisién de agua mas segura y confiable, se reco-
mienda utilizar agua embotellada, la cual debe conservarse en su envase ori-
ginal y no abrirla hasta que se necesite. De |o contrario, embotellarla cum-
pliendo | os requerimientos higiénicosy colocarlaen recipienteslimpiosy con
tapa. Las botellas pléasticas vacias de aceite para cocinar y bebidas gaseosas
pueden ser buenos envases de almacenamiento de agua. Nunca se debe al-
macenar agua en envases de herbicidas, plaguicidas o aceite para motor.
Principales medidas preventivas y de proteccion de las fuentes de agua:
* Lostanquesy depositos de agua deben permanecer llenosy cubiertos con
tapas bien aseguradas.
¢ Consultar losmapasderiesgoy definir o construir lasinstal aciones parael
abasto de agua sobre | os niveles de inundaciones.
* Lasbombas, equipos eléctricosy controles deben estar ubicados en luga-
res elevados y de facil desmontaje.
* Lavar frecuentemente de los filtros del sistema de tratamiento de aguay
[lenar 1os reservorios de al macenamiento.
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* Garantizar las reservas de cloro y otras sustancias para tratamiento del
agua aun ante el incremento de las demandas.

* Aumentar los niveles de desinfeccion de acuerdo a los estandares esta-
blecidos.

* Evitar el acceso de personas y animales a las fuentes, las cuales deben
estar cercadas.

* Asegurar la disposicion adecuada de excretas a una distancia adecuada
de las fuentes de agua.

* En caso de unafuente superficial (como rios, manantiales, lagunas o em-
bal ses) asegurar que el agua no se utilice para el bafio, lavado o para dar
de beber a animales aguas arriba del punto de captacion.

Alimentos. Tomar en consideracién o siguiente cuando setengan laspro-
visionesdealimentos: evitar losaimentos que provocan sed, elijagalletassin
sa, ceredesintegralesy alimentos enlatados con alto contenido de liquidos,
almacenar alimentos enlatados, mezclas secas'y otros productos béasicos que
no requieran refrigeracion, coccidn, agua o preparacion especia (asegurese
de incluir un abrelatas manual). Tomar en cuenta las necesidades dietéticas
especiales.

Es importante reunir |os alimentos y mantenerlos aptos para gue puedan
usarse cuando se necesite. A continuacidn se exponen algunas sugerencias
paramantener 1os suministros preparadosy en buenas condiciones:

* Guardar los alimentos enlatados en un lugar fresco y seco.

* Guardar las cgjas de alimentos en recipientes de pl astico o metal cerrados
herméticamente para protegerlos contraplagasy prolongar €l tiempo que
pueden conservarse sin deteriorarse.

* Desechar laslatas de alimentos que estén infladas, gol peadas o corroidas.

* Consumir los alimentos antes de que se deterioren o caduquen (ver fecha
de vencimiento) y sustituirlos por otros frescos.

* Colocar losarticulosnuevos en el fondo del areade almacenamientoy los
que tienen més tiempo en € frente.

e Cambiar los alimentos almacenados y la provision de agua cada seis
meses.

* Asegurarse de anotar la fecha de almacenamiento en todos los reci-
pientes.

* Reconsiderar las necesidades cada afio y actualizar el equipo conforme
vayan cambiando.
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* Guardar los articulos en bolsas de plastico con cierre hermético y colocar
todo el equipo de suministros para desastre en uno o dos recipientes f&ci-
les de transportar, como un cesto de basura sin usar, una mochila para
acampar o unabolsa de lona.

* Los alimentos que se han descongelado deben cocinarse y comerse €l
mismo dia. Las carnes'y los pescados pueden preservarse saléandolos o
haciendo un encurtido.

Deposicion de excretas

Todos | os desechos corporal es, incluyendo los de los nifios, deben elimi-
narse sanitariamente en una fosa. En caso de no disponerse se debe deposi-
tar en unaletrina (construidas de 30-50 metros de distanciade cua quier fuente
de agua). Deben tener drenajes excavados alrededor para prevenir que €l
aguaentre en lafosay evitar que inunde el suelo circundante.

Se necesitatomar ambas precauciones parareducir laposible contamina-
cion de las fuentes de agua durante y después de los desastres naturales. Se
debe usar el bafio o laletrina solo para e desecho de excretas humanas, no
hay que usarla como bodega 0 almacén.

Nadie va a quererlos usar si huelen mal, estén llenos de excrementos y
orines, o0 tengan presencia de mosquitos, moscas y cucarachas. Para que se
mantengan siempre limpios se debe:

* Cuidar quelagente defequey orinedentro delatazao letrinay no afuera.

* No poner los papeles dentro del hueco, ubicarlos en un cesto paraelloy
luego quemarlos.

e Mantener tapado el hueco del banco y cerrar sempre la puerta.

* Lavar el bafio con aguay detergente, por 1o menos unavez cadados dias.

* Reparar € techo, piso y paredes cada vez que |0 necesite.

* No poner gaso aceite en e hueco delaletrina. Si huele mal mejor colocar
cal o ceniza.

Aseguramientodelavivienda

Cualquier objeto que impacte sus ventanas o puertas, podriaromperlasy
permitir que el aguay viento entren y causen dafiosen el interior de su hogar.
Todas |as ventanas expuestas al viento deberén ser protegidas con un sistema
de tormenteras o0 contraventanas; si no se tiene estos dispositivos, se deben
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forrar las ventanas con bol sas de basura de pléastico, parareducir lafiltracion
delluviapor lafuerzadel viento.

No se recomienda el uso de cinta adhesiva sobre ventanas o puertas de
cristal como Unica proteccion, pues esto solo reduce la posibilidad de que €l
cristal, a romperse, se conviertaen un proyectil.

Las puertas exteriores podrian necesitar refuerzos,; agregue cerrojos a
todas las puertas y si no es préactico clavar maderas por fueray por dentro.

Las maderas deben quedar clavadas en los bloques de concreto o en €
marco (delas casas de madera) y no en lamocheta o lamoldura. El centro de
cada madera debe envolverse con toallas o pafios, para asegurarse de que
haya |la debida presion contrala puerta.

L os proyectos de construccién 'y de mejoras, deben cumplir con los codi-
gosde construccién localesrel ativos ariesgos sismicaos, inundaciones, incen-
diosy viento. Hay que asegurarse de que |os contratistas sigan los codigos,
incluyendo inspecciones periddi cas de la construcci on.

Si sereside en un &rea propensa a fuertes vientos, asegurarse de que €l
techo de la casa esté firmemente asegurado a la estructura principa de la
residencia

Fijar las lamparas de techo, enseres de alumbrado y otros articulos que
puedan caerse o desprenderse en tales eventos.

Mover los objetos pesados 0 que puedan romperse a los estantes infe-
riores.

Si se reside en un area donde es probable que ocurra un terremoto,
considere usar correas u otras trabas para fijar los gabinetes, libreros,
enseres grandes, las |lamparas y enseres de alumbrado para evitar dafos
y lesiones.

Durante un huracén o tornado es muy importante no permanecer cerca
de las ventanas y las puertas exteriores. Elegir una habitacién segura en €l
hogar. Mantener alli los articul os indispensables, botiquin y documentosim-
portantes. El lugar més resi stente en una casa de dos pisos se halla usual men-
te cercao debajo del &readelaescalera, un bafio o ropero cercade ali puede
ser e lugar més seguro.

En un apartamento donde haya paredes de yeso, €l pasilloy las escaleras
del edificio son loslugares més seguros.

Las casas mdéviles no ofrecen proteccion adecuada ante la fuerza de un
huracan o de un tornado. Hay que dirigirse a hogar de un familiar, amigo o
vecino, atento alos medios de comunicacién locales para asi informarse so-
bre la ubicacion de latormenta, su trayectoriay su fuerza.
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Aspectos constructivos peligrosos para una casa:
* Puerta demasiado cerca de la esquina.
¢ Cornisao margquesinapeligrosa.
e Espacio muy grande de ventana.
* Pared demasiado larga o dta
* Refuerzo inadecuado de acero en paredes o placa.
* Espacio entreventanas muy pequefio.
* Pared de parapeto muy ata.
* Formaasimétrica de la casa.
* Unidn deficiente entre techo y paredes.

Mapa de riesgos de la comunidad

El mapa de riesgos de la comunidad es un mapa de su zona geogréfica
(que puede corresponderse con una manzana o una cuadra), donde se identi-
fican aquelloslugares einstalaciones (viviendas, escuelas, centrosdesaludy
otros) gque podrian verse af ectados de ocurrir un huracan, un terremoto, una
marejada, una inundacion, una erupcion volcéanica, un alud de tierray otros
desastres naturales, tecnol6gicos o sanitarios. Un mapa de riesgos debe re-
presentar tanto |os peligros como las vulnerabilidades de un lugar. También
recoge | os recursos disponibles para enfrentar a estos fenémenos.

Laelaboracion del mapa de riesgo es un trabajo grupal, en el que la par-
ticipacion de la comunidad juega un papel decisivo. Participan personas con
diferentestipos de pericia(gestores de riesgo, gedlogos, meteordlogos, histo-
riadores o simplemente un buen conocedor de la comunidad), quienes ofre-
cen suscriterios sobrelas zonas de lacomunidad que presentan unasituacion
de riesgo en caso de ocurrir un fendmeno como |os indicados anteriormente.

¢Quéedebe contener el mapa deriesgos?

Un croquis de la comunidad o la zona en riesgo donde se dibujen los
establ ecimientos mas importantes, |as amenazas, | 0s aspectos sobre vulnera-
bilidad, los recursos, los itinerarios de evacuacion y las construcciones que
sirven derefugio.

Amenazas. Las amenazas naturales que incidan sobre la salud fisica, so-
cia y mental de lapoblacién del lugar, como por g emplo loslugares de posi-
bles deslizamientos o inundaciones. Aquellos lugares que, a pesar de que en
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situaciones normales no constituyen peligros, podrian facilmente convertirse

en amenazas sanitarias, como por gemplo los basureros, alcantarillados y

criaderos de animales.

Wulnerabilidad. Esta puede ser fisicay social.

* Fisica. Vulnerabilidad fisicadelasinstalaciones (policlinicas, bodegas, la-
boratorios, oficinas administrativas), por € emplo cuando éstas estén ubi-
cadas cerca de elementos de riesgo, cuando la construccion en si no es
adecuada o hubo una falta en su mantenimiento. Este tipo de vulnerabili-
dad puede referirse también alos servicios basi cos de aguay saneamiento
y laslineasvita es que garantizan el funcionamiento delos establecimien-
tos, tales como las que se relacionan a comunicaciones, electricidad y
transporte.

» Social. Sitiosde hacinamiento de la poblacion, presencia de personas de
mayor vulnerabilidad como ancianos, mujeres embarazadas, personas con
enfermedades crénicas y personas minusvalidas. Recursos: Estableci-
mientos y otros recursos importantes. Itinerarios de evacuacion. Ubi-
cacion de refugios y albergues.

También puede contener otras instalaciones riesgosas, como fébricas o
depbsitos de combustible. Paracadatipo de establecimiento deberiautilizarse
un simbolo distintivo quelo identifique. Ademés, se pueden dibujar lascalles,
los puentesy los caminos principales; el tendido eléctrico; losrios; las zonas
gue se pueden inundar; las fuentes de agua y las zonas muy pobladas que
podrian sufrir un desastre por las condiciones en que se encuentran. Cada
uno de estoslugares pueden ser identificados con col ores diferentes, segin el
grado deriesgo gque posean (el evado, mediano, leve o ninguno).

¢Como debe confeccionar seel mapa?

* Buscar lahistoria de desastres sufridos con anterioridad en la comunidad
y Sus causas.

* Redlizar unrecorrido por lacomunidad o por lazonaque esta consideran-
do, paraidentificar las &reas potencialmente peligrosas o en riesgo.

» Discutir en colectivo, los hallazgos y las razones por las que consideran
gue son zonas de riesgo.

» Comparar |as experiencias pasadas con lasituacién actual en relacion con
peligros, vulnerabilidadesy solucionesprevias.
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» Discutir en colectivo las posibles soluciones paradisminuir losriesgos en-
contrados.

* Definir lossimbolosadutilizar en el mapa.

* Incluir no solo lavulnerabilidad estructural; tener presente la sefializacién
de grupos o personas de riesgo (nifios pequerios, embarazadas, ancianosy
minusvaidos).

* Proceder alaelaboracion colectiva del mapa.

e Publicarlo luego de ser revisado y aprobado por laDC.

Algunos recursos necesarios para el manejo de situaciones
de desastres

* Vehiculos todo terreno, embarcaciones, botes salvavidas, guaguas o ca-
miones para evacuacion con sus reservas de combustible.

* Mediosdeiluminacion dternativa, incluidaslinternasy grupos el ectrégenos
portétiles.

* Palas, picos, hachas, cuerdas, poleas, cgjas de herramientas, etc., para
actividades de rescate.

* Tractores, gruas y palas mecanicas también para actividades de rescate.

* Botiquinesdeprimerosauxilios.

* Convenios para la utilizacion de algunas instalaciones como abergues,
puestos médicos, etc.

* Reservas de alimentos, colchas, sdbanas, articulos de higiene persona y
limpieza, etc.

* Mediosde comunicacion.

* Bolsas plasticas para €l deposito de cadaveres.

La proteccion de los socorristas

El enfrentamiento acualquier desastre condiciona, paralosrescatadores,
cierto nivel deriesgo parasu salud que se modificay/o incrementa con |os
distintos tipos de fenédmenos, su magnitud y momento de larespuesta. Los
diferentes eventos a su vez hacen més factibles el predominio de ciertos
riesgos (fisicos, quimicos, biol 6gicos) o lacombinacién de varios de ell os,
pero indudablemente en toda situacion de desastre juegan un papel impor-
tante los estilos de afrontamiento del personal que responde ante la sobre-
carga emocional que genera dicha situacion. La seleccion adecuada del
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equipo de socorro, asi como su preparacion previaes crucial. Entre los pro-

blemasdel sistemade organizaciony del personal socorristaante un terremo-

to, secitan lasfallas en lacoordinacion, alimentacion, alojamiento, seguridad

y salud.

Por todo €ll o, es necesario que el individuo integrante del equipo deresca-
te se encuentre capacitado en temas esenciales de autocuidado, los cuales
han de profundizarse en entrenamientos simulados de situaciones limites en-
focados alos distintos riesgos. Es inherente a este personal, el haberse apro-
piadoy hacer un uso automatico delas precauciones universalesen el mangjo
de pacientes, lesionados o0 cadaveres.

Existen multiples accionesen laprevencion (individual y comunitaria) que
se aplican previamente o durante una situacion excepcional . Estas van enca-
minadas a reducir la vulnerabilidad del personal que ha de actuar bajo estas
condiciones.

* Garantizar el nivel inmunitario de los socorristas, previendo la situacion
epidemiol 6gicaexistente o posible en € escenario de larespuesta.

» Establecer €l uso de los medios de barreras para garantizar la seguridad.

* Disponer demediosde proteccion (Ej. uso de cascos, gafaso lentes, guantes
gruesos para trabgjar y botas impermeables con puntera o plantillas de
acero, paratrabajar en zonasinundadas). El ruido excesivo producido por
los equipos en maniobras de rescate y salvamento debe ser evitado pues
puede causar zumbidosy dafio a oido, por lo que esrecomendable el uso
de tapones o protectores auricul ares.

* Entrenar alos equipos de respuestas, en técnicas para mangjar €l estrés
tanto personal, de sus compafieros como de las victimas.

» Establecer regimenes de trabgjo y descanso.

* Proveer el apoyo logistico necesario paralasostenibilidad delas activida-
des.

» Establecer zonas de trabajo que minimicen los riesgos.

* Incentivar €l trabajo en equipo para evitar lesiones asociadas a levantar
objetos pesados 0 voluminosos (una persona sola no debe levantar mate-
rial que pese més de 50 libras).

* Impedir el movimiento de contenedores no identificados (puede contener
toxicos), ante esta situacion, ponerse en contacto con el cuerpo de bombe-
ros 0 un equipo que maneje materiales peligrosos.

* Asumir que las estructuras dafiadas o inundadas estén inestablesy tienen
peligro de derrumbe.

* Usar chalecos salvavidasy evitar trabajar solo en casos de inundaciones.
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* Establecer una estrategia de comunicacion entre los socorristas y sus fa-
milias en casos de misiones prolongadas.

Alimentacién delos equi pos de respuesta:

* Serecomiendala sustitucion de dulcesy caramelos por frutas.

* Lamejor maneraes comer en formaregular y balanceada con un minimo
de azlcar en los alimentos procesados que comUnmente contienen gran
cantidad de azlcar oculta.

» Sustituir el café, té, chocolate por agua mineral, jugo de frutas y/o leche,
sales hidratantesy electrolitos por viaoral.

* Proveer suplementos vitaminicosy de minerales.

* Proveer unaalimentacion altaen energiano perecible como lafruta seca,
granos, cantidad apropiada de fibraalimentaria (50 g/dia).

* Reduccién delaabsorcién del colesterol, reemplazando las grasas anima-
les saturadas por grasas vegetales insaturadas.

* Hidratar a cuerpo (un vaso cada 15-20 min) frente a trabajos en ambien-
tes calurosos.

Existe una tendencia a dar caramelos, dulces, gaseosas, chocolates, a
socorristas, bomberos o trabajadores de la emergencia médica, con lafasa
creencia que esto ayuda a reponer energias. Diversos estudios realizados en
relacion conlaalimentaciony susefectosen el persona de primerarespuesta
nosindicaque: El azlcar en €l estdmago “ sacardagua’ desde los musculosy
del resto del cuerpo, e resultado final puede ser calambres musculares y
deshidratacion; el azlcar aumenta el potencial paraque la persona se vuelva
mas irritable, hiperactiva y eventualmente se deprima; puede producir
hipoglicemiareactiva (ocurre cuando la gente consume nivel es altos de azu-
car en un corto periodo de tiempo), lo que puede producir inquietud, dolores
de cabeza, vértigo y aumento de la actividad cardiaca.

M edidas generales de prevencién para la poblacion

En Cuba, el mayor peligro de desastre esta en los ciclones tropicales e
inundaciones por intensas lluvias; por esto, a continuacion se expresan las
medidas principal es de respuesta para estos eventos:
¢ No utilizar |as zonas tradicional mente inundabl es, como son lasriberas de

losrios, gquebradas o vaguadas, llanuras deinundacién o € litoral costero
para ubicar asentamientos humanosy otros usos de latierra.
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No deforestar lasriberasy cuencas delosrios; asi como €l litoral costero.

Reforestar siempre que sea necesario con unaintervencién bien manejada.

No arrojar escombros y basuras a lineas de escurrimiento de drenajes ni

de colectores residuales, ni alaorillade la costa.

Sanear con trabajos regulares de limpieza |l os cauces de arroyos, canales
y escurrimientos; asi como las cunetas, acantarillas, tragantes, rejillasy
zanjas con limpiezas que pueden organizar las comunidades.

Si hay viviendas cerca de los rios, lagunas, costa u otros, observar y/o
medir su nivel cadacierto tiempo, esto ayudaasaber si lacomunidad esta
en riesgo y alertar oportunamente.

Retirar del exterior de lavivienda u otras edificaciones, aquellos objetos
gue puedan ser arrastrados por el agua provocando que se obstruyan los
drengjes.

Revisar, cada cierto tiempo, €l estado de las cubiertas (techos), €l de las
bajadas de agua de edificios y de los desagties préximos.

Procurar los mantenimientos necesarios a la vivienda y edificaciones ya
sea corriente o ligero, medio o capital; auxilidndose de las autoridades
creadas para ello.

Colocar los documentosimportantes, equipamientos sensiblesy sobretodo,

los productos peligrosos, en aquelloslugares del centro detrabajo, estudio
o delavivienda, en los que € riesgo de que se deterioren por lahumedad
0 se derramen, sea menor.

No estacionar vehiculos ni acampar en causes secos, ni alaorilladerios,
para evitar ser sorprendidos por una stbita crecida de agua o por una
riada.

Cada comunidad debe contar con el estudio de ordenamiento, que permita
tener identificadas sus fortalezas y debilidades internasy las amenazasy
oportunidades externas que la transforman.

Preservar con las acciones previstas, los sitios de valor histérico-cultural.
Observar, diagnosticar y proponer usos a instalaciones Utiles que se en-
cuentran en desuso y de no poder ser usadas exigir su demolicion; para
eliminar un micro vertedero o escombrera potencial .

Tanto lacomunidad como lasinstitucionesimplicadas, deben velar porque
todas|asinstalaciones con sustanciasy desechos peligrosos, corriente el éc-
tricacon atos voltajes, cuenten con €l nivel de protecciony sefializacion
requeridos.

Determinar €l potencia humano e identificar los lideres que pueden apo-
yar las acciones ante los desastres, pues ellos investigan cudles son los
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problemas y necesidades y son los que deben ser capacitados para cola-
borar con la DC. Estas personas deben presentarse ante la poblacion,
para que los conozcay |os respete.

Mantener, de forma permanente, un programa de capacitacion comunita
ria sobre situaciones de peligro, riesgos y vulnerabilidad en cada espacio
delacomunidad; tanto parael caso deinundaciones, como vientos, incen-
dios, u otrosriesgos sanitarios o tecnol 4gi cos.

M edidashigiénico sanitarias

Aunque estas medidas seran comentadas con mayor profundidad en proxi-

mos capitul 0s, en este caso, es oportuno sefialar 1os siguientes:

Proteger los acueductos, los pozos y las fuentes de abasto de agua
potable.

Mantener el control sanitario sobre el agua, esta se debe hervir por 3 min
oclorar.

Utilizar solo los bafios o | etrinas parala deposicion de excretas.

La basura debe recogerse diariamente y depositarse en lugares adecua
dos, preferentemente tapados y con bases separadas del piso.

Lavarse las manos antes de manipular 1os alimentos.

Mantener |os animales fuera del hogar.

Eliminar los criaderos de vectores, en especial moscas, mosquitos, cuca
rachas y ratones.

Existen algunas enfermedades, consideradas actual mente trazadoras para

laevaluacién delasituaci 6n epidemiol dgicaen nuestro pais, que es necesario
controlar, tanto desde antes como posterior a un desastre.

Se deben tomar todas las medidas para erradicar al mosquito Aedes
Aegypti, puestransmite el dengue (ello incluyelas acciones contrael mos-
guito adulto, suslarvasy sus huevos).

La leptospirosis es una enfermedad no solo transmitida por € contacto
con el orine delasratas, también pueden transmitirlalos cerdos, los perros
y €l ganado bovino; conocer esto permite evitar su propagacion.

L as enfermedades de transmision digestiva como la hepatitis, fiebretifoi-
dea, diarreasviralesy bacterianas, son producidas por malamanipulacion
de los aimentos o € aguay por no cumplir las medidas higiénicas ante
descritas.
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En los capitul os que tratan sobre desastres natural es, tecnol égicosy sani-
tarios, se expondrén las principales medidas para la prevencion orientadas
por la DC, para los diferentes organismos e instituciones, asi como parala
poblacion.

Prevencion de accidentes

Estaactividad esde sumaimportancia, s setieneen cuentalaatamorbilidad

y mortalidad por esta causa, en todos los grupos de edades; €l mayor riesgo

de morir un nifio cubano sano, es por accidente.

Para la prevencién hay que tener en cuenta:

* El riesgo; no se puede prevenir correctamente lo que no se conoce.

* No existen medidas preventivas eficaces en e ciento por ciento; es nece-
sario tener en cuenta el grado de desarrollo o discapacidad de las perso-
nas.

* Laprevencion debe ser multifactorial, pueslos accidentes|o son.

* Enagunos casos, con |os accidentes pueden coexistir lanegligenciao la
intencionalidad, y estaposibilidad llevaunarespuestadiferente.

Accidentesen €l hogar

En general, las medidas que se deben tomar son:

» Evitar tropezar con cables eléctricos; estos se deben colocar en lugares
seguros y adecuados.

* Cambiar los cables el éctricos gastados o pelados.

* Proteger los balcones con regjas o mallas, y revisarlos con periodicidad.

* Fijar los estantes.

* No fumar en la cama.

* Mantener fueradel alcancedelosnifioslastijeras, dfileres, agujasy otros
objetos cortantes.

* Evitar que los nifios jueguen en las escal eras.

* No amacenar objetos o sustancias inflamables debajo de las escaleras.

* Mantener fuera del alcance de los nifios las bebidas alcohdlicas y otras
sustancias peligrosas.

* Nuncadejar alos nifios encerrados bajo llave.

* Nodgar quelos nifiosjueguen con pedazos de globos que tratan de inflar
absorbiendo en laboca.
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Cubrir las cisternas, pozos, tangques o tragantes con una tapa que proteja
delas caidasy del contacto de los vectores.

Evitar | os pisos sumamente pulidos o resbal adizos.

Evitar que se brinden alimentos alos nifios o personas acostadas o dormi-
das.

No compartir la cama con nifios menores de un afio.

No tener armas de fuego en el hogar y en caso contrario guardarlas sepa-
radas de los proyectiles.

Enlacocina
Tener armarios que puedan alcanzarse sin necesidad de subir a sillas o
escaleras.
Colocar los mangos de la sartén y ollas en direccion de la pared.
Mantener los venenos, liquidos desinfectantesy de limpieza en sus enva
ses originales, debidamente rotulados y fuera del alcance de los nifios.
Tener en cuenta que los gases de |os pesticidas tienen también propieda-
des toxicas.
No transportar liquidos calientes de un lugar a otro, en especia s hay
nifios.
No dar alimentos que tengan sabor &cido, mal olor o estén descompues-
tos.
No almacenar sustancias téxicas junto a medicamentos o alimentos, ni en
envases de alimentos.
Limpiar inmediatamente cual quier liquido derramado en el suelo.
Guardar en lugar seguro todos los elementos cortantes.
Comprobar la seguridad de enchufes y cables de |os equipos e ectrodo-
meésticos.
No sobrecargar las tomas eléctricas.
Recoger inmediatamente losvidriosrotos con utensiliosdelimpiezay nun-
ca con las manos.
No echar agua sobre aceite hirviendo.
No permitir quelos nifios jueguen en la cocina.

En € bafio:
Guardar los medicamentos fueradel a cance delosnifios, preferentemen-
tebgollave.

No dar un medicamento, sin antes verificar su contenido y fecha de ven-
cimiento.
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* Revisar frecuentemente el botiquin y desechar |os medicamentos venci-
dosy losfrascos sin etiqueta.

* Nodejar alos nifios solos en el bario.

* Mantener las cuchillas de afeitar fuera del alcance de los nifios.

En caso de disponer de piscinas o jacuzzis. ho bafiarse con efectos elec-
trodomésticos cerca; revisar frecuentemente los cablesy conexiones el éctri-
cas, asegurarse que todos los cables eléctricos y enchufes se encuentren a
por lo menos cinco pies de distancia del agua; saber donde se encuentran
localizados y cOmo se apagan los interruptores, las luces y absténgase de
nadar antes, durante y después de una tormenta el éctrica.

Prevencion deincendios

Las casas de méas de 40 afios, tienen tres veces méas posibilidades de
quemarse por accidentes relacionados con la electricidad, en comparacion a
las casas de 11 a 20 afios. Eso se debe a que los cables mas vigjos tal vez no
tengan la capacidad necesaria para hacer funcionar los equipos y aparatos
domeésticos mas nuevos, y tal vez no tengan incorporados|os Ultimos disposi-
tivos de seguridad.

Para evitar incendios, se deben tomar las siguientes medidas de preven-
cion:

* Reparar las cocinas de gas 0 queroseno que estén defectuosas.

* Desconectar la plancha eléctrica al terminar su uso.

* Mantener los fésforos, combustibles y acidos fuera del alcance de los
nifios.

* Reparar las instalaciones eléctricas que estén en mal estado.

* No fumar cerca de materiales inflamables ni en la cama.

* Cerrar lallave de paso, abrir |a habitacion y no encender losinterruptores
ante un escape de gas.

* Nottirar colillas de cigarro o fosforos sobre la hierba.

* Conocer €l uso delos distintostipos de extintores.

* Colocar, si leesposible, un detector dehumo en €l hogar, lacoficing, etc., y
hacerlo revisar periddicamente. Las alarmas de incendio que funcionan
reducen alamitad laposibilidad de morir.

* Planear dos rutas de escape, desde cada habitacion de su hogar y practi-
carlas conlafamilia. Asegurarse de que las ventanas no estén clavadas ni
adheridas con pintura; cerciorarse de que las rejas de seguridad en las
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ventanas tengan un dispositivo de abertura, de manera que se puedan
abrir rdpidamente desde €l interior.

Inspeccionar los cables de extensiéon para ver si estan pelados o tienen
alambres expuestos o enchufes flojos.

Evitar quelos cables estén tendidos por debajo de alfombras, sobre clavos
o alo largo de &reas de mucho trafico.

Desechar todos |os trapos y material es empapados en materialesinflama:
bles de una manera segura después del uso.

Revisar frecuentemente debgjo las camas y closets en busca de fosforos
guemados u otras evidencias de que los nifios han jugado con fésforos.
M as de 30 % delos incendios donde mueren nifios, son provocados por €l
juego con fuego.

No trabar cables eléctricos contra paredes que se pueden caentar.

Accidentesdd transito

Medidas de prevencién paralos peatones:
Caminar siempre de frente al transito de vehiculos.
L os nifios deben caminar siempre del lado interior de los adultosy cruzar
lacalle tomados de la mano.
Al cruzar lacalle, mirar aambos ladosy nuncahacerlo por lugares prohi-
bidos.
Obedecer las sefides de transito.
Prestar atencion alos cambios de luces de los semaforos.
Evitar el juego delosnifios en aceras o lacalle sin supervision de adultos.

Paralos conductores:

Obedecer |las sefides del transito.

Reducir lavelocidad si hay nifiosen lavia.

No conducir si esta cansado o si esta bajo 10s efectos de bebidas a coho-
licas. Si bebe no tome.

Ceder €l paso alos vehiculos de urgencia.

Losciclistasno debentransitar en paralelo con otro ciclista, ni amésde un
metro del contén.

Evitar quelos nifios monten bicicletaen lugares pablicos.

M edidas de seguridad dentro del vehiculo:
Usar siempre €l cinturdn de seguridad.
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BEBESHASTA 10 kg: han deir sentados con €l arnés atado en unasillita
sujeta a asiento de a lado del conductor, con € cinturdn de seguridad y
orientada en sentido contrario al delamarcha. Los més pequefios pueden
ir en un cesto rigido dispuesto transversalmente encima del asiento de
atrés y fijado adecuadamente mediante un anclaje de seguridad.

NINOS DE 9A 18 kg: han deir sentados con € arnés atado en unasillita
sujetadaal asiento de atras mediante un anclgje de seguridad especifico, o
uno de los cinturones de seguridad del automovil.

NINOS MAY ORES: pueden ir sentados encima de un cojin elevador en
el asiento de delante o detras, pero siempre atados con el cinturén o con
un arnés especial.

Accidentesacuaticos

Para evitar os accidentes acudticos, se deben tomar las siguientes medi-

daspreventivas:

Bafiarse en zonasvigiladas por salvavidasy cumplir con susindicaciones.
Si no sesabe nadar, no agjarsedelaorilla, ni permitir que el aguale cubra
por encima de la cintura.

Aungue no selogrever el fondo, no se debetirar, yaque puede haber poca
profundidad, y en ese caso, casi siempre hay fracturas, en especial de la
columnacervical.

No algarse demasiado de la costa, nadar alo largo delaorilla.

Si lacorrientelo arrastra, permanecer tranguilo y no nadar en contradela
corriente, hacerlo paralelo alaorilla

Evitar bucear en fondos desconocidos.

No hundir a otras personas cuando se juega en €l agua.

No dejar devigilar alos nifios, aungue estén en laorilla.

No introducirse en el aguafria, si se expuso por largo tiempo a Sol.

No ingerir bebidas alcohdlicas si se desea nadar; puede costar lavida.
Salir inmediatamente del agua, Si: se siente fatigado, presenta mareos,
tiene escalofrioso seloindicael salvavidas.

L as banderas de seguridad indican: laroja, que esta prohibido bafiarse; la
amarilla, que el bafio es con precauciény se debe estar atento alasindica
cionesdelos salvavidas, y laverde, que el bafio eslibre.

Por ultimo, lareduccién de desastres debe ser una prioridad, y lamitiga:

cién y prevencidn son las claves para alcanzar esa meta. Pero |os preparati-

ACCIONESDE PREVENCION 55



Vos por si solos no son suficientes, es necesario practicar 1os planesy some-
terlos al perfeccionamiento constante.
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Capitulo 3
Aseguramiento médico

Introduccion. Efectos generales de los desastres sobre la salud.
Responsabilidades del sector salud. Areas esenciales en la evaluacion
de dafios en salud. Principales frentes de trabajo para € aseguramiento
médico.

I ntroduccion

El articulo 7 del Decreto Ley No. 170/97, establece que “las acciones
encaminadas a aseguramiento médico de toda la poblacién en casos de de-
sastres naturales y otros tipos de catéstrofes, se organizan por € Ministerio
de Salud Publicaen coordinacion con el Estado Mayor Nacional delaDefen-
saCivil, paragarantizar |as actividades de promocion, prevencién, vigilancia
higiénico epidemiol dgica, asistenciamédicay derehabilitacion”.

Este precepto legal se materializaen lapréctica, a incluirselas activida
des correspondientes al aseguramiento médico en |os planes de medidas para
situaciones de desastres en sus diversostipos, y que son identificados en los
territorios.

Laorganizacion de laasistenciamédica, paracaso de desastres, siguelos
mismas principios que € resto de los organismos: el establecimiento de un
planflexible, pero con planificacién delapeor variante; laoptimizacién dela
asistencia, considerando el manejo de multiplesvictimasen el escenario, y la
recepcion masiva de victimas en las instituciones de salud; la posibilidad de
afectaciones en | os establ ecimientos que brindan asistenciay el escalonamiento
delaasistenciamédica, lo cual, no implicaque necesariamente, el tratamiento
de un pacientetengaquetransitar por todos estos hiveles; un caso pudieraser
remitido directamente a uno de ellos sin haber pasado por el anterior.



L a asistencia médica tiene tres niveles de atencion:

e Unprimer nivel, donde se aplican deformainmediatalos primerosauxilios
en el lugar del evento o durante las acciones de salvamento, hasta tanto
las victimas puedan contar con una asistencia médica més profesional.
Esta puede readlizarse por tres métodos: la autoasistencia, la asistencia
mutua y la asistencia sanitaria (es la que se presta por los brigadistas
sanitarios de las zonas de defensa).

En dependenciadel evento y de la organizacion del sistema, puede brin-
darse la primera asistencia médica en el escenario por las brigadas médi-
cas del Sistema Integrado de Urgencias Médicas (SIUM) o médico qui-
rurgicas.

También en estenivel seincluyelaasistenciaen los consultoriosdel Mé-
dicodelaFamilia; é médicoy el enfermero delafamiliacumplen un papel
muy importante, pues como conocen asu poblacion, lavulnerabilidady la
situacion de salud del &readonde se encuentran, pueden orientar las medi-
das higiénicasy epidemiol 6gicas segin proceda; por otro lado, en tiempo
de guerra el consultorio actiia como puesto médico parala zona, ya que
cuenta con €l personal calificado y los recursos necesarios.

* Laatencion en un segundo nivel incluye laasistencia médicaespecializa
daen paliclinicas, hospitalesruraeslocaleso municipales. En estenivel se
reciben los afectados, se revisa su estado ,de acuerdo con laclasificacion
gue se ha establecido, y se inicia o contintia €l tratamiento, teniendo en
cuentasu gravedad y orden de prioridad, ademas se determinalaprioridad
de la evacuacion de los que 1o necesiten y se coordina su preparacion.

* El tercer nivel incluye laasi stenciamédica especializada en los hospita-
les einstitutos de nivel nacional, que involucra a elementos médicoqui-
rurgicos por especialidades, con ato nivel de atenciony eficacia. Aqui
seincluye, entre otros, a tratamiento médico quirargico de alto nivel de
especializacion.

Uno de los elementos distintivos de la atencion médicaen desastres es el
manejo de la poblacion evacuada, esta debe estar asegurada desde la etapa
de planificacion delosalbergues, y se basaen los mismos principios: lapres-
tacion de la asistencia médica y sanitaria alos enfermos y heridos, garanti-
zando su remision, de ser necesaria, hacia otrasinstituciones; laproteccién a
la salud mental, y la organizacion y fiscalizacion de las medidas higiénico-
sanitarias y antiepidémicas. Durante toda la estancia, se debe mantener un

58 SITUACIONESDE DESASTRES. M ANUAL PARA LA PREPARACION COMUNITARIA



control estricto sobre los evacuados e incrementar las actividades de promo-

ciény educacion paralasalud.

Se consideraatencion prehospitalariade victimas en masa, al conjunto de
procedimientos aplicados en el foco del evento adverso, en las unidades de
salud de laAtencion Primariade Salud (Consultorios del Médico de Familia,
policlinicasy peguefios hospitalesruraes) y durante el transporte asistido. En
el escenario, la actividad sanitaria con las victimas la inicia la comunidad
(testigos o participantes), alo cual lesiguen el Servicio de EmergenciaMédi-
caMovil, BrigadasMédicasdel SIUM vy los profesionalesy técnicos, que son
movilizados por los puestos de mando de salud y la Defensa Civil (DC).

L os planes de atencion médica masiva deben incluir ademés:

» Definicion de los model os de atencidn médica de emergencia necesarios
ente el desastre: equipos mdviles, atencion en albergues, escuelasy otros
centros.

* Monitoreo de la situacién y la evaluacion del impacto de los af ectados,
directa e indirectamente.

* Organizacion de estrategias operacionales y planes para una facil transi-
cién, desdelaemergenciamédicainmediataalarehabilitacionintermedia.

* Considerar paguetes especializados de emergencia médica. Ejemplo: sa-
lud reproductiva, para responder a variedad de situaciones como partos
Seguros, prevencion y atencion alas infecciones de transmisién sexual y
en especial del VIH/SIDA.

* Médicos, persona asistentey equipos. Los servicios locales de salud de-
ben prestar atencion médica de emergencia a los afectados.

» Diferenciar claramente entre las necesidades inmediatas de busqueda,
rescate'y atencion médicade urgencia(con €l fin desalvar vidas) y el tipo
de asistencia sanitariarequerida para unarehabilitacion alargo plazo, por-
gue exigen politicasy enfoques estratégicos diferentes.

* Evaluar s & equipo médico esta en condiciones de comenzar atrabajar
durante las primeras 24 horas, |o queimplicaun andlisis delos problemas
logisticos (acceso al lugar, transporte, condiciones meteorol égicas, etc.).

* En el caso delaayuda externa se recomienda que solamente se ofrezca o
acepten voluntariosy equipos médicos que estén:

- Patrocinados por un organismo conocido que pueda dar fe de sus apti-

tudes.

- Familiarizados con el idioma, la culturay €l nivel de tecnologia del

lugar.

- Capacitados paratrabajar por si mismosy sin tecnologiade avanzada.

ASEGURAMIENTO MEDICO 59



- Dispuestosy en condiciones de permanecer durante un periodo razo-
nablemente extenso.

- Esnecesario mantener informados a los medios de comunicacion, mi-
siones diplométicas, consulados, asi como otros organi smos necesarios
mediante |os mecani smos correspondientes y aclarar cuestiones rel ati-
vasal registro, responsabilidad civil, coberturay otros aspectos.

Efectos generales de los desastres sobre la salud
L os efectos general es de | os desastres sobre la salud de la pobl acién, son:

* Reacciones sociaes positivas. Generalmente se genera un espiritu de co-
laboracion y apoyo mutuo en lacomunidad. Ello puede ser Gtil alahoradel
trabajo comunitario.

* |ncremento de |l as enfermedades transmisibles, en rel acién con las condi-
ciones previas. Las enfermedades transmisibles se incrementan si se
deterioran las condiciones de salud ambiental o si yaexistian en lacomu-
nidad antes de producirse el evento adverso.

* Impacto en la salud mental individual y colectiva. Después de una situa-
cion adversa, siempre se produce una repercusi én negativa sobre la salud
mental individual y colectiva. Con frecuencia, lospreparativosy losplanes
de respuesta estan orientados a la atencion de los dafios fisicosy no alos
de salud mental; lo cua esun error.

* Desequilibrio entre la oferta de servicios y la demanda generada por €
evento. El bloqueo de lasviasy lineas vitales de comunicacion, generala
pérdidao ladisminucién delacapacidad funcional delasinstitucionesde
salud, tanto por disminucion de los servicios publicos o por pérdida del
acceso alainstitucion. Los eventos adversos demandan acciones de con-
trol y atencién de dafios, para lo cual se requieren recursos 'y servicios
adicionales alos que normal mente se encuentran disponibles. Enlamayo-
riadelos eventos adversos, lamayor demandadelos serviciosde salud se
produce en las primeras 24 a 48 horas. Después de las 72 horas y en
relacion con las condiciones sanitarias, pueden presentarse otras enfer-
medades derivadas del consumo de agua contaminada, el hacinamiento, la
exposicion climatica, el incremento de vectores, etc.

* NuUmerosinesperados de muertos, lesionadosy enfermos en lacomunidad
afectada, que pueden exceder sus capacidades terapéuticas y hacer
colapsar funcionalmentelos servicioslocales.
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* Destruccion delainfraestructuralocal de salud, hospitales, policlinicoso
consultorios pueden quedar incapacitados para la prestacion rutinaria de
servicios, lo que podriaincrementar lamortalidad y lamorbilidad, amedia-
noy largo plazos.

» Efectos sobre e medio ambiente e incremento del riesgo potencial de
peligrosambiental es.

* Cambiosen el comportamiento psicoldgicoy social delas comunidades.

» Escasez de alimentos con consecuencias nutricionales.

* Desplazamientos esponténeos u organizados de la poblacion hacia areas
dondelos servicios de salud no pueden llegar. L os grandes grupos pueden
constituir un riesgo epidemiol 6gico de transicion de unaaotracomunidad.

Principales responsabilidades del sector salud

Ante una situacion de desastre, al igual que otros sectores del Estado, el
sector salud bajo la direccion de la DC, debe asumir sus responsabilidades
generalesy especificas inherentes a su funcion.

A continuacion se exponen as responsabilidades generales del sector salud.

Realizacion de un diagndstico adecuado y técnico delasvulnerabilidades
y los recursos propios del sector. El andlisis de la vulnerabilidad debe estar
referido alacomunidad y alos establ ecimientos de salud enlo concernientea
capacidades, recursos, estado de lasinstalacionesy posibles dafios directos e
indirectos.

Articulaciony coordinaciénintray extrasectorial paraunaaccion conjun-
ta ordenada. Es necesaria esta coordinacion directa del sector con aquellos
gue tienen el ementos necesarios paralapreparacion del sistemade salud, asi
como para la respuesta y las acciones de recuperacion. Es decir, la accion
debe ser coordinada, sucesiva y escalonada con un criterio global e
interinstitucional de la gestion del riesgo. Laevaluacion de otros sectores no
es una responsabilidad directa del sector salud, pero si lo es la coordinacion
para obtener lainformacion de las evaluaciones que se realicen con el fin de
tener unavision global del problema.

Elaboracion e implementaci on de planes especificos o generales para el
sector, segiin distintos ambitos y niveles. Los planes deben contemplar: El
diagndstico delaamenaza, lavulnerabilidad y €l riesgo, asi como losrecursos
gue pueden empl earse; |os objetivosdel plan seglin lacapacidad operativade
lainstitucion que o establece; laasignacion de prioridades en ladistribucion
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de los recursos; las medidas tendientes a desarrollo de protocolos que se
conozcan y practiquen antes de un evento determinado y la definicion de un
sistema operativo de referencia'y contrarreferencia de pacientes.

Organizacion eimplementacién de un sistema de comunicaciones, de pre-
ferencia coordinado con otras dependencias y sectores. Tener en cuenta que
enlafase posterior al impacto, cuando los sistemas“normales’ pueden haber
colapsado; hay quetener un mecanismo alterno de comunicaciony coordina
cion. Un buen sistema de comunicacion debe ser planificado y establecido
con anticipacion, pues es un factor critico no solo parala coordinacion, sino
tambi én paralaobtencion deinformacion répida, veraz y precisaparalatoma
de decisiones.

Educacién, capacitacion y entrenamiento de su persona y de la pobla
€ion, paraunaaccion adecuadaen el &mbito de su jurisdiccién. Esimportante
gue las personas que se encargaran de algunas tareas en la atencion de los
afectados, |0 hagan de manera casi automética, paralo cual se necesita en-
trenamiento y préctica paragarantizar €l desarrollo de dichas actividades sin
supervision.

Evaluacién delosdanos del sector salud. Estaactividad es necesariapara
determinar laintensidad del evento, lo que permite asignar |0s recursos mas
adecuados para la atencidn del desastre y las necesidades de la poblacion.
Responde rapidamente alas preguntas: “ ¢Qué pasd?’, “ ¢Qué dafio se produ-
jo?’, “¢Queé se necesita, cuando y donde?’ y “¢De quién es la responsabili-
dad de cadaaccion?’ Serequiere de personal capacitado y entrenado en esta
tarea; se deberecoger lainformaciéninicial einformar alos niveles superio-
res a fin de hacerles llegar la solicitud de ayuda. Asi mismo, se requiere
informaci6n complementaria que permitacomprender otras necesidades que
tambi én deben ser suministradas o complementadas.

Organizaciény coordinacién de los sistemas de suministrosy transporte.
Esuntemade granimportanciaparael nivel operativo, si se consideraque el
abastecimiento de los suministros destinados a satisfacer |as necesidades de
la poblacion afectada debe ser oportuno y satisfactorio. Esta cadena de ele-
mentos debe considerar:
¢ Obtencion (adquisicion o donaciones).

* Clasificaciony almacenamiento.
* Definiciondel destino.
* Transportey distribucion.
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Responsabilidades especificas del sector salud

Organizacion, funcionamiento y activacion del comité de salud para
situaciones de desastres. Es e coordinador de las acciones de respuesta y
rehabilitacién en situaciones de desastre. Est4 conformado por los jefes o
responsables de las distintas &reas técnicas del sector salud existentes. Este
puede extenderse a varios subgrupos operativos que implementarian los pla-
nes para situaciones excepcionales.

Laméximaautoridad en salud en €l territorio formaparte del consejo de
defensa correspondiente.

Prestacion de acciones de primeros auxilios, de atencion médica y
médicoquirurgica de urgencia. Esta es una actividad de méxima prioridad
y debeiniciarseinmediatamente (dentro delas primeras 24 horas de produci-
do un evento adverso). Comprende acciones de busqueda, rescate y prime-
rosauxilios. Los establ ecimientos de salud deben aplicar planes de respuesta
preparados de acuerdo con sus competencias y capacidades. En un desastre
de magnitud gue haya afectado incluso las estructuras fisicas de | os hospita-
les 0 sobrepasado |a capacidad de atencion de los hospital es disponibles, po-
driaestar justificada, con ciertaslimitaciones, lautilizacion de hospitales mé-
viles como un medio aterno parafuncionar como hospital dereferencia, hos-
pital de tratamiento o solo como centro de primeros auxilios. No obstante, la
experiencia hademostrado |a poca eficacia de este tipo de hospital es debido
a los costos de movilizacion e instalacion, la poca autonomia de recursos
materialesy humanosy su complgjidad.

Referencia, contrarreferencia y evacuacion de heridos y enfermos a
zonas de seguridad. La evacuacién de la poblacion debe hacerse a un lugar
previamente establecido y con éreas de seguridad; sin embargo, un tema
muchas veces dificil eslaevacuacion de heridosy enfermos de un hospital a
otro, especialmente en eventos de gran magnitud, donde todas |as unidades
asistenciaes estan llenas. Si se decide la evacuacion, debe tenerse en cuenta
quelatransferenciadebe ser segura, répiday eficiente; enlosvehicul osapro-
piados, alos hospitales o instituciones adecuados y preparados para recibir-
las. También se tendrén en cuenta el ementos como: zonas de seguridad, ac-
cesos entre plantasverticales, vehiculosparael traslado, zonasdellegaday la
categoria del lesionado que debe diferenciarse no sélo por lagravedad y las
condiciones de supervivencia, sino por 10s equi pos eintervenciones de apoyo
necesarios.
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La organizacion y el refuerzo de la capacidad operativa de los esta-
blecimientos de salud. Principalmente de los hospitales que han sido el egi-
dos y designados para la prestacion de servicios complejos a favor de las
victimas. El cumplimiento efectivo de estafuncidn requiere conocimiento de
los recursos existentes a cada nivel y tener claramente identificadas las res-
ponsabilidades asignadas a cada hospital .

Establecimiento de un sistema de vigilancia epidemiolégica después
del desastre. Es necesario para laidentificacion temprana de algun brote de
morbilidad importante que pueda ocurrir entre los afectados por el desastre,
ya sea en los refugios temporales o en las zonas donde |os sobrevivientes y
damnificados han sido localizados. El andlisisdel epidemiologo o del personal
capacitado o entrenado no solo se centraen lamorbilidad y lamortalidad, sino
en el descubrimiento de los factores de riesgo asociados, con lafinalidad de
priorizar laatencion sobre ellos. Lacoordinacionintersectorial esmuy impor-
tante en el levantamiento de |os censos de poblacion para definir adecuada-
mente | as poblaciones vulnerables objeto delavigilancia.

Evaluacién y atencién del saneamiento ambiental basico. Siempre se
requiere, en especial si € evento ha causado dafios de importancia en cual-
quiera de los componentes ambiental es. Por tanto, ademas de la evaluacién
en este campo, se deben implementar planes para garantizar la calidad del
agua, laadecuadadisposicion delasexcretasy laeliminacion delos desechos
solidos, lahigienedelosalimentosy delaspersonas, € control sanitario delas
diversasinstalacionesy laeducacion higiénica.

Medidas de proteccion y recuperacion de la salud mental de la po-
blacién afectada y del personal de atencion de las emergencias. Este
importante componente esta dirigido a recuperar la capacidad para manejar
situaciones de estrés, para procurar un sentido de satisfaccion, seguridad y
autoestima.

Principales misiones del subgrupo salud ante desastres
hidr ometeor ol 6gicos

* Movilizacién del persona de salud, incluidalas brigadas medicoquirdrgicas
eintegrales de salud.

* Activacién de las unidades de salud (hospitales, policlinicas, puestos de
mando, farmacias, centros de higieney epidemiologia, bancos de sangre)
y esclarecimiento de lasituacion y lasmisiones.
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Reorganizar la asistencia médica, para mantener cobertura médico-
asistencial ininterrumpida, incluidoslosaberguesy posibleszonasdeais-
lamiento.

Exploracion médicay certificaci dn delas medidas higiénicasantiepidémicas
en los albergues previstos y en las comunidades.

Participar en laevacuacion de lapoblacion y de los pacientes.

Participar en la evacuacion diferenciada de personas de grupos de riesgo
(discapacitados sin condiciones, enfermedades cronicas terminal es).
Ingreso de las embarazadas (en |os hogares maternos) en especia aque-
Ilas que viven en zonas que pudieran quedar incomuni cadas.

Incrementar €l parque de ambulancias y otros medios de transporte.
Evacuacion de los centros que puedan ser afectados o inundadosy trasla
do de los servicios a sus sitios de reserva.

Aseguramiento de la atencion preventiva asistencial a todos los evacua
dos, asi como al resto delapoblacion que solicitaron los serviciosmédicos
durante las diferentes fases.

Control de las medidas higiénico-epidemiol 6gicas adecuadas a los a ber-
gues, centros de el aboraci én de alimentos, zonas de derrumbesy zonas de
inundaciones en todas las fases.

Informacion y divulgacion de las medidas higiénico sanitarias alapobla
cion.

Refuerzo de los servicios de urgencias en todas las unidades con el uso
racional de los recursos.

Asegurar las reservas de medi camentos, recursosy otros medios en todas
las fases.

Garantizar €l abastecimiento médico y no médico alas unidadesy ala
poblacion.

Muestreo sistemético del agua, cisternasy puntos de abasto, para deter-
minar su calidad en los puntos clave previstos.

Incremento del apoyo psicol 6gico alapoblacion en especial entreloseva
cuados o damnificados.

Areas esenciales en la evaluaciéon de dafios en salud

Laevaluacion delos dafios en el sector salud, al igual que en otros secto-

res, es una medida de capital importancia para latoma adecuada de decisio-
nes, queimplicano sdlo lasalud delapoblacion, delosdamnificadosy delos
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afectados; sino también las condiciones sanitarias que existen como conse-

cuenciadel evento en si y ladecision dereordenar y/o reubicar 10s servicios.

El proceso de evaluacion delas necesidades en salud serealizaenlazona
del desastre con €l fin de determinar el tipo y laextension delos efectos sobre
lasalud de | as poblaciones af ectadas; 10s dafios y |as areas que requieren ser
intervenidas con mayor urgencia; las necesidades siempre cambiantes del
cuadro de salud, asi como las generadas por € reordenamiento de los servi-
Cios.

Laevaluacion delos dafios no es un proceso fijo ni estético, por el contra-
rio, esdindmico y cambia con lasituacion que se generadiaadia, por lo cual
debe llevarse a cabo periddicamente mediante instrumentos que permitan
confirmar cudles son las necesidades de | os sectores més afectados, y deter-
minar especificamente |0s aspectos cuantitativosy cualitativos de la asisten-
ciasanitaria. Sustres aspectos més importantes se describen a continuacion:
1. Vigilanciaepidemioldgicay seguimiento delas enfermedadestrazadoras.

Laepidemiologia es una de las mejores herramientas para el seguimiento
y €l control delamorbimortalidad de los desastres, yaque permite estable-
cer las prioridades para focalizar €l trabajo; conocer con anticipacion el
perfil de salud delas areasvulnerablesy paraplanificar las actividades de
respuesta. Sin embargo, tiene su mayor utilidad en la etapa de respuesta,
en lacual laevaluacién precoz y apropiada de | os dafios, mas lainforma-
cién de la evolucion de la morbilidad y de los factores de riesgo parala
salud en una comunidad, permiten identificar |as necesidades urgentesy
establecer |as prioridades de apoyo a la poblacion af ectada.

2. Evauacion del saneamiento basico y determinacion de prioridades. Como
ya se ha explicado, la disponibilidad de agua potable y de saneamiento
adecuado es una de las prioridades para mantener la salud, situacién que
se magnifica cuando estamos frente a las consecuencias de un evento
adverso. Laadopcion rapida de medidas de control apropiadas para man-
tener las condiciones del medio permite reducir o eliminar las causas de
morbilidad y mortalidad secundarias.

3. Evauacion de lainfraestructura de salud. Los establecimientos de salud
juegan un papel importante y significativo en laatencion de desastres de-
bido asu particular funcion en el tratamiento delos heridosy delasenfer-
medades, por 1o cual requieren consideraciones especiales desde su con-
cepcion, teniendo en cuenta la complejidad, |as caracteristicas de ocupa-
cion y su papel durante la atencidn de un desastre. El incremento en la
demanda de atencion obliga a establecer elementos alternos, para ofrrecer
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asistenciamédicaalasvictimasy damnificados, razén por lacual setorna
méas complegja la situacion por [o que es necesario tomar decisiones res-
pecto a uso de aquell os establ ecimientos que aparentemente han resistido
el primer embaste del evento.

Principales frentes de trabajo para el aseguramiento
meédico

Actividades en €l escenario del desastre

Laorganizacion delos servicios de urgenciamédicaen el escenario, esel
primer eslabdn en la cadena de la asistencia médica, para la recepcién de
victimas en masatras un accidente o desastre. A esto se le debe dar lamayor
importancia, pueslamortalidad, morbilidad y discapacidad de |os pacientes,
sereduce significativamente con el tratamiento médico en menor tiempo. Por
otro lado, no es correcto pasar latotalidad de los casos hacia los hospitales
pues col apsarian en corto tiempo. Por ello, laasi stenciamédica debe comen-
zarse en €l terreno.

M etodol 6gicamente, | as actividades parael escenario sedividirdn en dos
grupos.

Actividades relacionadas con €l escenario.

* Proceso de alerta: eslasecuenciade actividades gjecutadas paralograr la
movilizacién eficaz de los recursos adecuados e incluye la advertencia
inicial, laevaluacién delasituacion y ladifusion del mensaje de alerta.

* Activaciény movilizacién de planesy recursos.

* Logistica para el desastre. Incluye todos los aseguramientos para que la
actividad fluya coherentemente.

Actividadesen el lugar del siniestro.

Evaluacion delasituacion. Unavez conocido del eventoy sus elementos
iniciales mediante el proceso de aerta, e movimiento a la escena, se hace
manteniendo la eval uacién de la situaci6n, observando | as caracteristicas del
entorno paralaproteccidny seguridad, analizando las diferentes variantes de
acceso d lugar para ganar en rapidez sin arriesgar la vida, |a busqueda de
informacion para solicitar ayuda o para la activacion de los planes contra
desastres si €llo no se habiainiciado.
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Seguridad. El primeroy uno delos elementos masimportantes atener en
cuentaen el momento de laatencion aenfermos multiples, eslaseguridad; se
deben tomar todas las medidas destinadas a proteger a los encargados de
salvamento, lasvictimasy alapoblacion expuesta, contrariesgosinmediatos
0 potenciales. Su propia seguridad siempre es |0 méas importante, luego la
seguridad de los demés y de las victimas. No esta recomendado arriesgar
vidas innecesarias por persona no entrenado paraello, dgjar estalabor para
los bomberos y |as brigadas de rescate y salvamento, es necesario esperar el
control deincendios, €l aislamiento de material peligrosoy que no existaposi-
bilidades de derrumbe u otros peligros durante lalabor de salvamento.

Definiciones de zonas de acceso. En dependencia de latopografia, mag-
nitud, caracteristicas del siniestro y las condiciones climatol 6gicas, como €l
vientoy lalluvia, se recomiendalacreacion de al menostres zonas de acceso
restringido y sus vias de acceso: zonade impacto, es el areadonde se origind
e siniestro, esta es de acceso solo para persona de rescate y salvamento €l
cual debera entrar debidamente protegido; zona de trabajo, con acceso per-
mitido a trabajadores autorizados encargados de operaciones de salvamento,
atencion médica, mando y control, comuni caciones, servicios de ambulancias,
seguridad y vigilancia; zonaparapersonalidades, familiaresy prensay viasde
acceso y control del transito.

Definicion de areas de trabajo. En sentido préctico, el escenario sedivide
en varias &reas con el objetivo de agilizar y organizar el trabajo y proteger a
los socorristas y curiosos de lesiones secundarias; las mas necesarias son:
areade busgueday rescate; &readel puesto de mando; &readel puesto médi-
co de avanzada; area de evacuacion; area de espera para ambulancias y
otrosrecursos. Cada persona, tanto médicos, enfermeros, socorristas o miem-
bros de la Cruz Roja, tras su llegada al &rea del siniestro, debe presentarse e
identificarse en el puesto de mando paraladefinicion de susmisiones. Nunca
se debe actuar como un eslabén independiente.

Busqueday rescate. Actividad en coordinacién con bomberosy personal
de los grupos de rescate y salvamento.

Asistenciamédicaen € escenario. Incluye: clasificacion (Triage) por prio-
ridad vital; manejo detestigos; atencién médicaalasvictimas; manejo delos
cadaveresy la confeccion de los registros médicos.

Comunicaciones. Tienen unaimportanciavital enlacoordinaciony laefi-
cacia del sistema, son necesarias las comunicaciones del puesto de mando
del sitio del siniestro con latotalidad delas éreas detrabajo, con el resto delos
puestos de mando y con |as unidades méviles.
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Manejo de la informacion. Tan pronto se confirme la presencia de un
desastre, los centros coordinadoresdel SIUM o urgenciamunicipal es, brinda-
ran todalainformacion posible alos puestos de mando provinciales, policia,
DC y otros organismos relacionados; para la movilizacion oportuna de los
recursos necesarios; la informacion debe fluir en cascada hacia los niveles
superioresy subordinados. Lainformacion, en especia alapoblacion, medios
de prensa, personalidades y € resto de las instituciones debe ser Unicay se
facilitara por la persona designada del puesto de mando.

Eval uacion controlada. Estacomprende | os procedi mientosimplementados
paralatransferenciasegura, rgpiday eficiente delasvictimas, enlos vehicu-
los apropiados, alos hospitales adecuados y preparados paras recibirlas.

Paralos equipos de rescate, es necesario organizar el descanso, los hora
riosde alimentacion, almacenar las provisionesy determinar una personaque
se responsabilice con cada frente. Cada uno de ellos debe tener un sustituto
para que, en caso de desplazarse a otro frente, no se dejen de cumplir las
actividades. El persona de la emergencia médica debe trabajar en turnos
rotativos que deben ser cortos debido a volumen de trabajo y al estrés con
que serealizaen laatencion avictimas en masa. Laaimentaciony el aporte
deliquidosdedicho persona deben estar garantizados en todosloshorariosy
para su elaboracién y servicio deben considerase varias aternativas.

JQuéno sedebe hacer?

* Asustarse o permitir que los asustados actuen.

* Demorar €l avisoinicial a SIUM, puestos de mando de bomberos, policia,
etc.

* Poner en riesgo su vida o la de sus acompariantes.

* Socorrer sin prevenir otro posible accidente.

* Recoger 0 ayudar alas victimas sin evauarlas.

* Levantar o evacuar un lesionado en una posicion que lo empeore.

* Ingerir bebidas alcohdlicas y/o drogas para enfrentar el estrés.

Actividadeshigiénico-epidemiol 6gicas

Este acépite es en extremo trascendental en especial en la etapa de recu-
peracion. La planificacion de todo lo relacionado a este tema se organiza,
gjecutay fiscaliza por los centros y unidades municipalesy provinciales de
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Higieney Epidemiologiay |as escuadras antiepidémicas de las Zonas de De-

fensa, que son activadas para casos de desastres. El foco de atencion princi-

pal se centra en:

e Control del abastecimientoy calidad del agua.

¢ Control sobreladisposicion final delosdesechossolidosy liquidos.

* Control higiénico delosalimentos.

* Control devectoresen funcién delaprofilaxis epidemiol dgica.

* Educacion paralasalud agrupos de riesgo y poblacion en general.

* Organizacion delosservicios preventivos asistenciales.

* Garantizar la desinfeccion y desratizacion de cada abergue antes de ser
ocupado.

* Unamayor explicacién acerca de estos aspectos se muestran en €l capi-
tulo 5: Higieney Epidemiologia

Mitigacion de desastres en establecimientos de salud

L os establecimientos de la salud en general, son sistemas expuestos, que
pueden también sufrir graves dafios como consecuencia de fenébmenos natu-
rales o tecnol dgicosintensos. El riesgo en las entidades de construccion anti-
guapuedellegar aser muy ato, razon por lacual, evaluar lavulnerabilidad de
las edificaciones existentes, con el fin de identificar sus debilidades para asi
planificar, disefiar y gjecutar las intervenciones fisicas o |las reestructuracio-
nes gque sean necesarias, €s muy importante a igual que incluir en la cons-
truccién de las nuevas ingtituciones los cambios oportunos para reducir la
vulnerabilidad.

Se debe enfatizar que el tratamiento de |os pacientes debe continuar du-
rante y después de la ocurrencia de un desastre y la proteccion de todos los
ocupantes debe estar asegurada. Por otro lado, lasinstituciones de salud pue-
den tener en cual quier momento una alta poblacion de pacientes residentes,
pacientes ambulatorios, funcionarios, empleados y visitantes con lo cua €
proceso de atencidny laproteccion del personal puede complicarse; todo ello
sinaun recibir el primer lesionado. Para poder realizar esto, €l personal debe
estar en el sitio y conocer cdmo responder ante cada situacion.

En sentido general, parala mitigacion de los desastres en |os centros de
salud son védlidas|as siguientes recomendaciones:

* En todas las edificaciones donde operan servicios de salud, ubicadas en
zonas de riesgo frente a desastres, deben realizarse andlisis de vulnerabi-
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lidad y de riesgo, tanto de la estructurafisica como de | os sistemas hospi-
talarios esenciales.

* Se deben gecutar medidas de mitigacion en el disefio, para la construc-
cién delos nuevos establ ecimientos o en laremodel acién 'y ampliacion de
las edificaciones existentes, de acuerdo aun plan integral de mitigacionde
desastres.

* Sedebenincluir medidas de mitigacién o intervencion no estructural fren-
te a desastres en los planes de mantenimiento, inspeccion, reestructura-
ciony mejoramiento delasinstituciones existentes.

* El cumplimiento de especificaciones paralareduccién de riesgos debe ser
un requisito de los procedimientos de adquisicion, operacion y manteni-
miento de sistemasy equipos médicosy no médicos.

* Los planesinstitucional es de preparativos para desastres deben ser revi-
sados con €l fin de considerar, dentro de sus procedimientos, lavulnerabi-
lidad.

» Loscddigosdedisefioy construccidn deben estar orientadostanto aproteger
lavidadelosocupantes, como aasegurar € funcionamiento ininterrumpi-
do del establecimiento con posterioridad aun desastre.

* Losadministradores, personal médico, constructoresy personal de man-
tenimiento de los servicios de salud deben tener un conocimiento bésico
de los requisitos que deben cumplir sus establ ecimientos para soportar la
accion de posibles eventos adversos.

» Lasedificaciones de salud deben mantener, en un lugar seguro, informa-
ciény planos actualizados de arquitectura, ingenieriay sistemastecnol égi-
cos de sus instalaciones.

Organizacion delosserviciosdeur gencia prehospitalarios

L aatencion médicade emergenciaante victimas multipleses el conjunto
de procedimientos médicos, administrativosy logisticos cuyo propésito es sal -
var lamayor cantidad devidasy brindar el mejor tratamiento posible de salud,
con los recursos disponibles. Para €ello, son necesarios tres aspectos funda-
mentales: Tener al personal capacitado y entrenado, disponer de facilidades
paraunaatencién continuaday poseer €l equipamientoy losrecursosimpres-
cindibles. El plan de cada centro debe ser discutido con todo € personal y
realizar simulacros con determinada periodicidad, garantizando que siempre
las personas estén entrenadas y sepan cua es el rol que les corresponde
desempefiar.
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Elementos en laorganizacién delarespuestainicial:

Recepciodn de lainformacidn, verificaciony activacion del plan de aviso.
Enlas unidades de salud, €l aviso de accidente o catastrofe puede ser recibi-
do por cualquier via, pero siempre es necesario hacer la verificacion de lo
sucedido antes de elaborar larespuesta adecuada. En estafase, las organiza-
cionesinvolucradas en larespuestaa desastrey lapoblacidn potencial mente
afectada, son notificadas.

Clasificaciony respuesta acorde alamagnitud del desastre. Lamagnitud
de larespuesta dependera del tipo de evento, nimero de involucrados, tipo y
recursos de la institucion y en especia del nimero de cédigos rojos (casos
graves). Es oportuno recordar que existe un desastre, cuando €l nimero de
victimas con estado de gravedad importante sobrepasala capacidad asistencia
disponible con lo cual hay que plantearse un orden distinto en la atencién y
evacuacion con el fin de salvar el mayor nimero de vidas posibles.

Establecimiento de las areas de trabgjo, rutas de acceso y evacuacion.
Ante multiples victimas, la estructura de lainstitucion debe modificarse para
dar cobertura ala gran demanda de asistencia médica, por ello es necesaria
la creacion de nuevas &reas 0 conversion de otras a las nuevas necesidades.

Definicion delasfuncionesjerarquicasy del persona enservicio. El jefe
médico de la guardia serd el maximo responsable de la organizacién de la
recepcion hasta lallegada del director de lainstitucion. Cada departamento
activara su plan de aviso seguin necesidades de asi stencia propias para garan-
tizar el trabajo ininterrumpidoy eficaz.

Asistenciameédica. Aunque definida por el manejo médico delos pacien-
tes (apoyo vital bésicoy avanzado), laasistenciamédicaincluye otras activi-
dades como el Triagemédico, el tratamiento alostestigos, € manejo de cad&
veresy los registros médicos.

Actividades de éreas y personal de apoyo (logistica del desastre). La
tareabéasicade un sistemadelogisticaesentregar €l suministro apropiado, en
buenas condiciones, en las cantidades requeridasy en loslugaresy momento
en que se necesitan. Es importante que todos los recursos que lleguen a la
institucién sean controlados por el puesto de mando 'y distribuidos equitativa-
mente seguin las necesidades. En tal sentido, se pueden crear unidades de
apoyo paratareas como: grupos el ectrégenos, agua potable, combustible, ali-
mentos, comunicaciones, etc.

Evacuacion controlada. Laorganizacion de laevacuacion comprendelos
procedimientos implementados para el traslado seguro, rapido y eficiente de
las victimas en los vehicul os apropiados, a los hospitales adecuados y pre-
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parados pararecibirlas, en ello es muy importante la coordinacién y comuni-
cacion entre lasinstituciones de salud.

Establecimiento de mecanismos deinformacion parafamiliares, autorida
desy prensa. Lainformacién, en especial alapoblacién, familiares, medios
de prensa, personalidadesy € resto delasinstituciones debe ser brindada por
la persona designada para esta tarea desde el puesto de mando; esta sera
previamente conciliada con las diferentes areas, verificaday entregada alas
autoridades de la DC para su divulgacion. Puede ser necesario establecer
partes cadadeterminado tiempo, lo cud evitariadesconcierto, desinformacién
y congestion de las lineas ante la gran cantidad de [lamadas a centro.

Cese de la evacuacion y fase recuperativa. El sistema concluye cuando
las victimas han recibido todala atencion requeriday aunque no es actividad
de laingtitucién hay que tener presente la atencién médica en albergues y
areas donde estén enfermos convalecientes. El cese de las actividades es
definido por €l jefe del puesto de mando de acuerdo con la situacién y las
orientaciones de |os organismos superioresy delaDC.

Actividadesorganizativasdel sector

Antes del evento

* Puntualizar todolo planificadoy gjercitado, ponerlo todo en concordancia
con la apreciacion del fendbmeno que se trate y su magnitud.

* Actualizar lasituacion de cadaservicio, en hospitales, policlinicos, institu-
ciones de asistenciasocial.

* Movilizar los recursos humanos necesarios para garantizar la atencién
médica a los evacuados, para mantener e funcionamiento del sistema,
reforzando |os puntos mas vulnerables con las brigadas médicas que se
despliegan.

* Organizar los gjustes de servicios previstos:

- Liberacion de camas.

- Suspension delos servicios externos.

- Suspension delaactividad quirdrgicaelectiva.

- Tener listalas medidas para |la recepcion masiva de heridos.

* Puntualizar los aseguramientos médicosy no médicos:

- Acelerar laproduccion de material estéril.

- Puntualizar lasreservas de materia gastable y medicamentos que per-
mitan lavitalidad delos servicios que estan planificadosy laatencion a
los evacuados.

- Evaluar ladisponibilidad de sangrey hemoderivados.
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- Precisar e estado técnico del equipamiento médicoy no médico. Debe
darsele marcada importancia a transporte sanitario y a equipamiento
del Sistema Integrado de Urgencias Médicas.

* Revisar la existencia de: combustibles y lubricantes para grupos
electrégenosy calderas; aguay alimentosy productos de aseo limpiezay
desinfeccion.

* Evauar en las areas de salud e estado puntual de personas de riesgo
como ancianos, embarazadas, lactantes, enfermos crénicos que deman-
den medidas especiales por el riesgo del lugar donde viven o lacaracteris-
tica de su problema de salud.

» Evaluar segin laapreciacion del tipoy magnitud del fenébmeno el riesgo de
la capacidad funcional de cada servicio.

* Medidas generales de preservacion de nuestras instituciones.

La organizacion de los servicios médicos de emergencia ante |os desas-
tres naturales, en especial 10s ciclones tropicales debe tomar en cuenta ade-
més:

* Laubicacién del evento meteorol 6gico.
* El prondstico de lafuturatrayectoria.

e Lazonadeinfluencia

e Laintensidad delosvientos.

e El comportamiento delaslluvias.

* Lavelocidad detraslacion.

* El tiempo estimado.

Durante del evento:

* Redizar las acciones de atencion médica a las personas y familias eva
cuadas.

* Redlizar las acciones de atencion médica, desde € rescate, la recepcion
masivade lesionadosy todas|as que se demanden paralapreservacion de
la vida de cada persona.

¢ Limitar movimientos detransporte solo para situaciones extremadamente
impostergabl es.

Posterior a evento:
* Mantener la asistencia médica alos evacuados, con mayor énfasis en las
medidas parala prevencion de epidemias.
* Participar en laorganizacion del regreso de los evacuados.
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* Garantizar en e menor plazo posible regreso alas condicionesnormales
de funcionamiento de | os servicios médicos.

* Evaluacion precisa de las afectaciones que permita realizar los agjustes
necesarios en los servicios.

*  Desmovilizacion del personal y losmedios.

Los aspectos sobre salud mental, logisticay economia son tratados en
capitulos més adel ante.
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Capitulo 4

Apoyovital basico

Introduccion. Apoyo vital. Rescate y salvamento. Reanimacion
cardiopulmocerebral. Triage. Principales urgencias que necesitan de
apoyo vital. El botiquin de primeros auxilios.

| ntr oduccion

El 75 % de la poblacién mundia esta expuesta a desastres provocados
por sequias, terremotos, ciclonestropicales o inundacionesy solo los de ori-
gen natural causan como promedio 184 muertesal dia. Pero si contamosalos
lesionados 0 alos que de dlgunau otraformase le afectalasalud, € nimero
es exponencia mente superior. Es por ello, que el conocimiento de las técni-
casy procederes del socorrismo esde vital importanciaen el enfrentamiento
aestos eventosy a igual que la asistencia médica, siempre debe asegurarse
de lamejor maneraposible.

Laayudamédica, que en uninicio no tiene que provenir necesariamente
de un médico o enfermero es de gran importanciaen términos de superviven-
ciafrente adesastres y accidentes. Se hademostrado que el papel del [lama-
do testigo adiestrado (socorrista) hasta lallegada del sistema de emergencia
con apoyo profesional es decisivo pues permiteiniciar las medidas de sostén
basico en un tiempo muy corto y favorece larapidez en todos |os eslabones
de lacadena de supervivencia. Laexperiencia practica ha permitido estable-
cer que en los lugares donde la poblacion esta més preparada, €l resultado
final es mas favorable.



Cadenadelasupervivencia

Son una serie de pasos considerados imprescindibles para la correcta
recuperacion (tanto a corto como a largo plazo) ante un paro cardiorres-
piratorio, pero que son validos ante cualquier emergencia médica. Como se
verg, todos estan relacionados a factor tiempo.

Reconocimiento precoz (detecci6n precoz) de sintomas o signos queindi-
guen peligro inminente paralavida, asi como prevencion enlo posible dela
parada cardiaca u otras eventualidades con resultados similares.

Répido acceso a Sistema Integrado de Urgencias Médicas (SIUM) (la
Emergencia MédicaMvil tiene € nimero telefénico 104); desde el recono-
cimiento del colapso hastalallamada pararecibir ayuda profesional.

Répida resucitacion (apoyo vital basico). Es mas efectiva cuando se ini-
ciardpidamente. L ossocorristas raravez producen dafios mayores alin cuando
lareani macion se hayainiciado inapropiadamente.

Répida desfibrilacion. Es el eslabon independiente méas asociado a
sobrevida, pero paraello es necesario disponer de un desfibrilador automético
externo (DEA) o lallegada del sistema de emergencia.

Répido apoyo vital avanzado; permite un mejor soporte ventilatorio, asis-
tenciacirculatoria, el uso de medicamentosy de un equipamiento avanzado;
como esto sol o esta disponible en ambul ancias avanzadas o unidades de tera-
pia, esdecisivalaactivacion inmediata del sistemade emergencia.

Atencion precoz en los cuidadosintensivos definitivos.

Brindar ayuda capacitada puede:

e Salvar unavida.

e Prevenir complicaciones, muchas veces graves.

e Disminuir € dolor, sufrimiento o malestar.

* Lograr ayuda profesional més répida, con la activacion precisadel siste-
ma de emergencia.

* En caso de lesionados multiples, dar orientaciones Utiles a resto de la
poblacion.

En Cuba, a igua que en muchos otros paises, existe un programa de
socorrismo parael entrenamiento de personas en los principios del manejo de
emergencias médicas y de apoyo vital béasico. El programa de socorrismo
incluye conceptos actuales sobre reanimacién y primeros auxilios, también
integra los elementos de diagndstico y manejo inmediato de las principaes
condiciones, que constituyen emergenciasy urgencias; €llo permite brindar el
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soporte necesario alas victimas hasta la llegada de personal entrenado, pre-

vio asu traslado aun centro de salud pararecibir un tratamiento més defini-

tivo. Cada socorrista debe conocer los puntos de urgencia de su radio de

accion, asi como los nimeros telefénicos de estos puntosy el del sistemade

emergencia. El socorrista actuard mas eficazmente cuando su entrenamiento

ha sido frecuente y sobre bases algoritmicas de actuacion.
Acciones béasicas:

* Aplicar las medidas de apoyo vital en lasecuenciadel ABC que se expo-
nen mas adel ante.

¢ Nomovilizar alasvictimasinvolucradas en accidentes automovilisticos, a
menos que no disponga de comunicaciones con la emergencia médica, o
el individuo necesite de reanimacion cardiopulmocerebral.

* No suministrar, alos lesionados, liquidos ni comidas, y menos si estain-
consciente.

* Proteger alavictimaded medio cubriéndola con una manta o sdbana.

* Noredlizar un procedimiento médico si no se esta seguro.

Apoyo vital

Son todas las medidas y acciones necesarias para dar respuesta a una
urgenciao emergenciameédica, con el objetivo dereincorporar a individuo a
lasociedad vivoy |o menosincapacitado posible.

Esto presupone un adecuado soporte ala ventilacion y circulacién hasta
tanto se logre revertir la causa bésica del evento, por tanto incluye:

* Reconocer lossignosiniciales de un individuo con riesgo paralavida.

* Activar oportunamente el sistema de urgencia-emergencia.

* Brindar apoyo vital basico enlaescenas fueranecesario, hastalallegada
de ayuda profesional.

* Edtabilizar a enfermo antes de su transportacion.

» Evacuacion o transporte hacia € sitio més adecuado, donde recibird los
cuidados definitivos.

El apoyo vital puede ser dividido en:

Apoyo vital basico (AVB) o socorrista: comprendeel cumplimiento delos
princi pi os antes menci onados por medi o de maniobras elemental es, casi todas
realizadas con las manos, por no disponerse de dispositivos o recursos profe-
sionalespararealizarlas, excepto un DEA paraladesfibrilacion enloslugares
donde estédisponible.
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Apoyo vital avanzado (AVA). Incluye el AVB maés equipamiento parael
soporte ventilatorio, €l establecimiento de acceso venoso, la administracion
de medicamentos, monitorizacion cardiaca, control delasarritmias, lacomu-
nicacion necesaria para garantizar el tratamiento continuado y |a posibilidad
del traslado seguro.

Para que la reanimacién sea oportuna en tiempo y en calidad, es necesa-
rialaeducaciéony el entrenamiento de la poblacion.

Condicionesquenecesitan apoyo vital

Situaciones sibitas cuya presencia puede significar un compromiso dela
vida, observadas tanto en desastres, accidentes como en lavida cotidiana. El
apoyo vital aellassebrindaal adulto, nifio 0 embarazada, y puede ser necesa-
rio ante cual quier condicion agudaque pongaen peligro lavida. Estasgraves
situaciones pueden ser la forma de expresarse las enfermedades que se des-
criben acontinuacion:

* Pérdidadel conocimiento (enfermedad cerebrovascular).

» Dificultad pararespirar (ahogamiento, obstruccién de vias aéreas, asma
grave, asfixia por gases o0 aspiracion de toxicos).

* Dolor fuerte en &l pecho (indicativo deinfarto cardiaco).

e Convulsiones.

* Accidentados.

e Traumatismos o hemorragias profusas.

* |ntoxicaciones exégenas.

* Electrocucion.

Manejo prehospitalario de cual quier emergenciamédica, esdecisivo para
lograr una mayor supervivencia. Con la actuacion oportuna e inmediata, de
socorristas voluntarios entrenados la posibilidad de sobrevidaante unaemer-
gencia médica es mayor.

Actuacion general de un socorrista ante una emergencia médica:

» Serenidad y rapidez, no demostrar ansiedad.

* Nomirar solo el enfermo, observar todo el entorno.

» No arriesgar su vida, no se convertirse en otra victima.

e Tratar enlo posible de determinar quéy como paso.

* Activar el sistema de emergencia

e Mirar lahora para determinar €l tiempo.

» Auxiliarse de espectadores u otras personas que puedan ayudar.
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» Noiniciar unaevacuacion si no se tiene condiciones parael apoyo basico
durante el traslado, esperar lallegada del sistema de emergencia.

* Si hay méasde un paciente, clasificarlosy atenderlos segin prioridad vital.

» No causar més dafio, no realizar maniobras de las cuales no se esta segu-
ro que estan indicadas.

» Enlaexploracion delavictima, realizar primero unarevision vital (buscar
y tratar condiciones que son una amenazainminente paralavida) y luego
unarevision sisteméticatotal (evaluacion ordenada para detectar afeccio-
nes que pudieran constituir unaamenaza paralavidao las extremidades).

» Resolver primerolafuncion respiratoria, segundo lacirculatoriay luego el
resto.

Manegjoinicial

Unavez presenciado un evento, en € cual esta comprometidalavidade
una o varias personas, €l socorrista debe actuar con rapidez. Si es una sola
victimay esadulto, comprobarael estado deinconscienciaantesde activar el
sistema de emergencia. En el caso de nifios, laactivacion larealizaraa me-
nos un minuto después deiniciar |as primeras medida. Esto se debe aque el
adulto, més frecuentemente, hace paro en fibrilacion ventricular y lamedida
principal esladesfibrilacién, lacua llagarajunto a apoyo vital avanzado; en
losnifios, laparadarespiratoriapreviase necesitatratarlaprimeroy laasistolia
gue es su principal formade parada cardiaca, no necesitade un desfibrilador.
No obstante, si se tiene otra persona que puede ayudar, se debe enviar inme-
diatamente para solicitar ayuda al centro coordinador provincia de laemer-
gencia (nimero telefonico: 104) o alapoliclinicamas cercana.

Antelesionados o enfermos multiples el procedimiento essimilar, pero el
socorrista que presencie un evento de este tipo se debera comunicar ademés:
» Ubicacién precisadel evento.

» Horaen que se produjo.
» Tipodeincidentey nimero estimado de victimas.
» Riesgo potencial y poblacion expuesta.

Operaciones de rescate y salvamento

Laorganizacion delas acciones de rescate y salvamento deben realizarse
partiendo desde el eslabdn primarioy prioritario de nuestrasociedad queesla
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poblacidn; a partir de una capacitaci dn general paralaejecucion de acciones
de rescates ligeros.

La experienciainternacional ha demostrado que, después de la ocurren-
cia de un accidente, las acciones de busgueda, localizacion, rescate, salva
mento, resucitacion en el sitio y primeros auxilios médicos por parte de los
propios sobrevivientesilesos, incrementael indice de supervivenciadelapo-
blacion atrapaday solo se necesitadel empleo de herramientas simples.

Rescate. Es € arte y la ciencia encargada de la planificacion, organiza-
ciény preparacion de las condiciones (abordaje) parallegar a afectado (mu-
chas veces atrapado dentro de escenarios de muy dificil acceso); delaclasi-
ficacion (Triage) del lesionado, seguin su grado delesion corporal y/o compro-
miso paraquedar libre; delaliberaciony extraccidn del individuo atrapado; de
la estabilizacion de los lesionados (apoyo vital) y del traslado fueradel area
del accidente hacia un sitio seguro, tanto de las personas lesionadas como
ilesas.

Aunque grupos de este perfil pueden estar formados en variasinstitucio-
nes, generalmente esta actividad es comandada por el Ministerio del Interior.
Lacomposicion del grupo paralarealizacion de acciones de rescate y salva
mento es diversa, pues requiere de especialistas en todos los tipos de rescate,
médicos, paramédicos, ingenieros, gedlogos, técnicos en comunicaciones e
informé&tica y otros, en dependencia del tipo de situacion. Las acciones de
rescate deben realizarlas sol o |as personas capacitadas, entrenadas'y equipa-
das; las condiciones muy adversas alas que a menudo se enfrentan, pueden
poner en peligro lavida de los que no estan preparados.

Niveles de g ecucion del rescatey salvamento

Rescate espontaneo. Realizado por inexpertos (participantesilesos, veci-
nos, visitantes, turistas, etc.), quienes heroicamente ayudardn aremover alas
victimas ligeramente atrapadas y/o lesionadas. Estas acciones se han ejecu-
tado por estas personas mas all& de sus habilidades normales y a menudo
Ilegan arescatar a cerca de tres cuartos o mas del total de ocupantes de una
estructura. Los porcentajes de supervivencia son rel ativamente altos, debido
a que las victimas no se encuentran atrapadas normalmente. Personal de
bomberos, Cruz Roja, de atencion médicay otros profesional es pueden parti-
cipar, organizar mejorar larespuesta. Esta fase a menudo acabara durante la
primera noche.
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Rescate planificado por la comunidad (Zona de Defensa). Realizado por
grupos de respuesta entrenados de la comunidad. Se utiliza el llamado y la
busqueda visual paralocalizar y realizar rescates ligeros, fundamentalmente
a las personas atrapadas no estructuralmente. Se pueden retirar algunos de
los objetos, asi como lamitigacién de diferentes peligros (extincion de peque-
fios incendios, cierre de conductoras de gas, observar o referir sustancias
peligrosas, etc.). Estas acciones pueden iniciarse 2-4 horas después de la
ocurrencia del desastre, a partir de la presentacion de los rescatistas y su
durabilidad dependera del empleo 6ptimo y estado técnico de las herramien-
tas manuales que utilizan.

Rescate planificado por € municipioy laprovincia. Realizado por lasfuer-
zas de respuesta del municipio y/o provinciade acuerdo a plan de reduccién
de desastres. Al estar dotadas con persona y elementos de busqueda més
profesionales, pueden redlizar trabajos mas compleos, crear areas seguras
para garantizar su descanso y laatencion alos afectadosy establecer priori-
dades en |a escena para hacer mejor juicio de riesgos. Por jemplo: pueden
penetrar a espacios confinados usando |os huecos o las cavidades existentes
en los escombros, |as paredes o 10s pisos; 0 pueden crear aberturas reducidas
en estructuras fragiles o de poco peso. Las acciones pueden comenzar 6-8
horas despuésdelaocurrenciadel eventoy su durabilidad dependeradel tipo
y magnitud del desastrey del empleo 6ptimo de los recursos.

Rescate planificado por |as fuerzas especializadas en €l nivel nacional.
Se realiza por fuerzas especializadas integrales, con equipos de rescate
pesado en |as zonas de mayor complejidad y destruccién en corresponden-
ciacon las puntualizaciones que se realicen. Su integracién debe asegurar
el empleo de todas |as técnicas de rescate y procedimientos para el salva-
mento, la realizacion de cortes y refuerzos extensivos para la penetracion
en laestructura, larealizacién de primeros auxiliosy el apoyo psicol dgico,
asi como un tiempo ininterrumpido de trabajo de 10 dias con organizacién
de relevos en el lugar. Las acciones comienzan entre 1 y 12 horas tras
ocurrido el accidente, debido a que estos grupos estan integrados por per-
sonal de diferentes estructuras y 6rganos, se debe realizar primero la con-
centracion de las fuerzas y medios en un punto o éreay su traslado puede
ser escalonado hacia las éreas afectadas.

Traslado de pacientes:

* No mover alas personas heridas a menos que estén en peligro de sufrir
lesionesadicionales.
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* Se pueden improvisar camillas con puertas, sobreventanas, pedazos de
plastico, escaleras, frazadas y sabanas (trate de conseguir las més firmes
y planas).

* Laspersonas lesionadas deben levantarse con movimientos coordinados.
Lacabeza, cuelloy tronco deben estar rectosy nivelados. Lacabezadela
victima debe estar en lamismadireccion del movimiento.

* Los pacientes deben amarrarse ala camilla para que no se caigan.

* Asumaque €l paciente tiene el cuello o la espalda rota, ponga colchas o
sabanas enrolladas 0 algo firmes, a lado delacabezaparaque no lapueda
mover.

* Noledevueltaomuevalaespaldadel paciente. No permitaque selevan-
tey camine.

* Sialgunapartedel cuerpo se hincha, estaroja, en unaposicion extrafiaola
persona experimenta mucho dolor y no se puede mover, es muy posible
gue haya un hueso roto. En este caso entablillelo en la posicién que esté.

* Notrate de enderezar el brazo o lapierna; solamente acolchénelo contela
y sosténgal o con periédicos enrollados, pedazos de madera, unaa mohada
0 una colcha doblada. Lleve a la persona a hospital o policlinico més
cercano.

Reanimacion cardiopulmocer ebral

Paro cardiorrespiratorio (PCR). Conceptualmente es el cese global dela
circulacién (actividad mecanica cardiaca) en un individuo, en €l cual no se
debia esperar en ese momento su muerte y se diagnostica por la ausenciade
respuesta neurol égica(no responde a llamado, no se mueve), notienepulsoy
no respira. Esta eslamayor emergencia médica; esreversible, si el paciente
es reanimado correctamente y en el menor tiempo posible.

Reanimaci6n cardiopulmocerebral (RCPC). Son todas|as maniobrasrea-
lizadas para restaurar una oxigenacion y circulacion eficientes, en unindivi-
duo en PCR, con el objetivo de lograr una adecuada recuperacion de lafun-
cion nerviosa superior. Se aplica ante un paro cardiaco independientemente
de su causa

Los primeros minutos tras una emergencia son 1os mas importantes en
términos de supervivencia; por ello, la conductainicial debe seguir una se-
cuencia de pasos (ABC del apoyo vital) que deben hacerse en el menor
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tiempo posible, pero e socorrista no debe desesperarse, pues su actuacion
debe ser coherente.

El cerebro eslametaprincipal delaRCPC por ser e 6rgano que més se
lesionatras un paro cardiorrespiratorioy por definir larelacion con el medio.
En ausenciade circulacion y/o respiracion, el dafio cerebral seiniciaentre4y
6 min, posterior alo cual, se hace mas manifiesto; luego delos 10 min, yase
observa muerte neuronal progresiva. Por eso, € tiempo que se dispone para
una resucitacion cerebral aceptable es muy corto. Por cada minuto perdido
sininiciar laresucitacion, se pierde aritméticamente no solo laposibilidad de
sobrevivir, sino que también se incrementa la posibilidad de quedar
discapacitado.

EIABC delaRCPC

A-A. Vias aéress.
A-1. Abrir las vias aéreas y evaluar su permeabilidad.
A-2. Limpiezay desobstruccion, si es necesario.

B-B. Respiracion o ventilacion.
B-1. Evaluar la respiracién. Maniobra de MES (mirar, escuchar y
sentir), por 10 segundos.
B-2. Brindar 2 respiraciones de rescate paracomprobar permeabilidad
y oxigenar (si obstruccion, pasar aA-2).

C-C. Circulacion.

C-1. Evaluar circulacién. Pulso central por 10 segundos.
C-2. Iniciar compresiones cardiacas si no hay pulso, a ritmo y
frecuencia segun la edad.

Conductageneral anteun paro

* Piensar que usted es el indicado paraayudar, en especial si estaentrenado
en RCPC.

* Quien no esta entrenado, también puede ayudar S se guia adecuadamente.

* Llamar a nimero de emergencias (104) con un colaborador y verificar la
hora (este es un nimero telefénico gratis para acceder a servicio, dispo-
nible desde cualquier teléfono).
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Ante un paciente que no responde, No respiray No se mueve, iniciar inme-
diatamente la RCPC.

Llamar aemergencias o pidaun desfibrilador. L os socorristas utilizan una
variantedel equipo conocido como Desfibrilador Automético Externo (DEA)
el cual, mediante unavoz insertada, oriental os pasos sobre su uso. Este es
el proceder mas asociado a supervivencia en el PCR del adulto.

Redlizar laaperturadelaviaaéreacon métodos manual es, como laexten-
sion del cuello o desplazamiento de lamandibulay elevacidn del menton
en pacientes con trauma o gque se tiraron en el agua.

Realizar la maniobra de verificacion de ventilacion esponténea conocida
por MES: mirar, escuchar y sentir, durante no mas de 10 segundos, para
evaluar la ausencia o presencia de respiracion espontanea.

El sitio de compresion torécica es en e centro del pecho, sobre el ester-
non, entre lastetillas; colocar e talén de unamano, la otramano sobre la
primeray se entrelazan los dedos.

Hacerle 30 compresiones torécicasy 2 ventilaciones a todos los indivi-
duos.

Tratar de realizar 100 compresiones torécicas por minuto.

Comprimir el pecho con unaprofundidad de 4 a5 cm.

Compruebe el pulso cada2 miny por 5 segundos durante lareanimacion,
detenga las compresiones sol o por ese tiempo.

Si presenta pulso, dar solamente ventilaciones de rescate.

Triage

En grandes accidentes o desastres, con gran nimero de victimas, o cuan-

do se dispone de pocos recursos para atender a varioslesionados o enfermos
alavez, es necesario establecer un orden de prioridades para el mangjo de
estos pacientes. Se conoce como Triage a esta clasificacion o seleccion.

Toda victima de un siniestro debe ser evaluada y clasificada, segln la

presencia de problemas o lesiones que representan un mayor o0 menor riesgo
paralavida; en este proceso a cada paciente se le confiere un cédigo me-
diante un color, e cual representa:

Cadigorojo (primeraprioridad). Situacionesen laque existeriesgo parala
vida, pero se pueden resolver con un minimo detiempoy con pocosrecur-
sos. Obligaa una atencion inmediata.

Codigo amarillo (segunda prioridad). Situaciones en laque el riesgo para
lavidaesmenor. No requieren de un manejo inmediato parasalvar suvida
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0 sus extremidades. Aqui también seincluyen laslesionestan severas que
no tienen posibilidades de sobrevida.

* Cadigo verde (terceraprioridad). Situacion en laque no existeriesgo para
lavida. No reguiere de atencién inmediata. Estosindividuos pueden ayu-
dar en la asistencia a otros |esionados.

» Cadigo negro (cuarta prioridad). Situacion en las que las posibilidades de
vida son nulas. Pacientes en paro cardiaco o fallecidos.

Estaclasificacién permite:
* Definir quiénes necesitan tratamiento.
* Determinar quiéneslo recibiran primero.
» Establecer qué condiciones dentro del paciente necesitan resolverse pri-
mero.
* Precisar quiénes no necesitan ni tratamiento ni evacuacion.
* Definir en qué medios evacuar l0s pacientes.
* Seleccionar e destino mas adecuado.

Laclasificacion de los pacientes con los colores, puede sefiaarse con la
colocacion de tarjetas, cintas, etc., en sitios bien identificables del paciente.
Cada grupo de pacientes debe estar separado, fundamental mente los cédigos
verdes, que como estdn mas despiertosy con mayor movimiento, crean Situa-
ciones complicadas por tener méas urgencias sentidas.

Principales urgencias que requieren de apoyo vital

Lamayor emergenciamédicaes el PCR, alo cual le siguen lafallares
piratoria (por obstruccion de la via aérea, respiracion dificultosay rapida o
respiracion muy lenta) y lafallacirculatoria (expresado en el shock, €l cual en
su variante mas frecuente se acomparia de hemorragias).

Control dehemorragias

La valoracion de la circulacion es e segundo paso en e examen de un
pacientey lasegunda prioridad en su manejo; luego de lainsuficienciarespi-
ratoria, la circulatoria es la segunda causa de muerte en los pacientes con
riesgo vital, fundamentalmentel os politraumatizados.

En unafalla circulatoria pueden estar comprometidos uno o mas de los
factoresque en ellaintervienen: €l corazén (Ej. Infarto cardiaco extenso), los
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vasos sanguineos (Ej. Sangramiento por heridas) y la sangre (Ej. Volumen

insuficiente, anemia).

La sangre circula por €l interior de los vasos sanguineos, los cuales la
trasladan por todo el organismo, cuando alguno de estos se rompe, la sangre
sale de su interior y se origina una hemorragia; también, aunque con menos
frecuencia, trastornos en los elementos que intervienen en la coagulacion
pueden provocar un sangramiento. Independientemente de su causa, las he-
morragias se deben controlar rdpidamente para evitar que originen shock y
muerte.

Las hemorragias pueden ser internas (el sangramiento es hacia cavida-
des u drganos internos 'y no es visible en el exterior) o externas (vemos la
sangre que sale a través de las heridas).

L as hemorragias externas se clasifican segun el tipo de vaso lesionado en:

Capilar. Comprende vasos pequefios, superficiales, si no existen trastor-
nos de la coagulacién sangran muy poco y se pueden controlar répidamente.

Venosa. Se caracterizan por que la sangre es de color rojo oscuro (tiene
menos oxigeno) y su salida es continua. En dependencia del vaso, sangrara
en mayor 0 menor cuantia.

Arterial. Produce un sangramiento mas abundante, en este, la sangre es
decolor rojo brillantey su salida esintermitente, a presion, coincidiendo con
cada pulsacion.

Conducta ante una hemorragia externa:

* Acueste alavictima

* Examine adecuadamente lalesion (retire la ropa necesaria).

* Redlicelasmedidasindicadas s €l individuo estd en shock (ver mas ade-
lante).

* Si no hay tomade conciencia, administre suero oral 0 agua.

* Aplique sobre la herida unacompresa o telalimpiay hagafuerte presién
(presién directa), esta maniobra puede ser sustituida por un vendaje com-
presivo.

* Eleve d miembro afectado sobre €l nivel del corazon, si no existe sospe-
cha de lesién en la columna, ello detendra el ritmo y la fuerza del
sangramiento.

* S conlos procedimientos anterioreslahemorragiano es controlada, com-
prima con la yema de los dedos la arteria que sangra en un punto por
encimadelalesion, los mejoresresultados selogran a comprimirlasobre
una superficie dura (huesos), esta técnica reduce lairrigacién de todo €
miembroy con elloladelalesion.
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* No se recomienda el pinzamiento de los vasos, ni el uso de torniquetes,
salvo situaciones extremas, pues se pueden dafiar losnervios o € resto de
|0s vasos sanguineos que se encuentran cercay lesionar permanentemen-
te una extremidad.

* Cuando hayadejado de sangrar, no retire inmediatamente la tela con que
estécubiertalaherida, ello puede promover el codgulo formadoy reiniciar
€l sangramiento.

Sangramientonasal

Aungue el sangrado delanariz generalmente esbanal y puedetratarseen
lacasa, muchas veces asustaalapersonao los familiares, en especia porque
el sangramiento tiende a sobredimensionarse. La causa méas comin es la
sequedad y el introducir los dedos en la nariz para sacar la mucosidad. Otras
causas menos comunes incluyen lesiones o accidentes, catarros o aergias;
los nifios por meterse objetos dentro de su nariz y 10s ancianos pueden tener
arteriosclerosis, infecciones, presion ata, desdrdenes de lacoagulacion o es-
tar tomando medicamentos como la aspirina que favorecen e sangramiento.
Muchas veces la causa de un sangrado no puede ser determinada.

Laconductaessencilla: sentarse einclinar el cuerpo un poco haciadelan-
te; mantener la cabeza encimadel nivel del corazén lo cual ayudaraa dismi-
nuir el sangrado; inclinarse hacia adelante para que la sangre salga por la
nariz y no se derrame por atrés, por la garganta; si se inclina para atrés, se
tragard su propia sangre y esto puede causar nausea, vomito y diarrea o que
las heces sean oscuras o que confunde con un sangramiento digestivo.

Usar su pulgar y dedo indice para presionar |a parte suave de su nariz,
esta &rea se encuentra localizada entre la punta de lanariz y € hueso en la
parte de atras de lanariz; seguir cerrando la nariz con los dedos hasta que el
sangrado hayaparado; no soltar lanariz por |lo menosdurante 5 min sin parar,
y s sigue sangrando, presionar por otros 10 min. También puede ponerse una
bolsa de hielo por encima de los huesos de la nariz.

Unavez que el sangrado haya parado, no se debe hacer nada que pueda
reiniciar el sangrado de nuevo, como agacharse, inclinar lacabezahaciaaba
jo 0 sonarse 0 soplarse lanariz.

Acudir a médicosi:

* El sangrado dura més de 15 min.
* El sangrado fue el resultado de algun accidente o trauma (gol pe).
* Lesangralanariz muy amenudo.
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Shock por hemorragias

La hipotension puede estar presente desde €l estadio inicial del shock,
pero ambos no significan ni setratan del mismo modo. El shock representala
méxima expresion de lafallacirculatoriay conceptual mente se define como
una deficiencia de la perfusion alos tejidos, determinada por una reduccién
del volumen sanguineo circulante (como sucede en las hemorragias), fallade
lafuncion cardiaca (Ej. En el curso de uninfarto cardiaco) o dilatacién exce-
sivadelosvasos sanguineos (como aparecetrasal ergias extremas, sobredosis
de medicamentos, etc.).

Los principal essignos del shock son:

* Debilidad o sensacion de desmayo.

* Hipotension arterial o reduccion en 30 mmHg de las cifras de presion
arterial previas.

* Llenado capilar de mas de 2 segundos.

* Sudoracion profusa.

* Piel friay pegajosa.

* Palidez delapiel y las mucosas.

e Sed.

e Sangramiento externovisible.

e Taquicardia

* Pulsoradia débil y filiforme.

* Respiracionrépiday superficia, cianosisdistal.

* Pocao ningunaeliminacion de orina.

* Tomade conciencia

* Livideces (coloracion violacea como manchas en las zonas més algjadas
del cuerpo).

Medidasinicialesen el manejo del shock hemorragico.
* Activar el sistema de emergencia.
* Mantener el paciente acostado boca arribay con las vias aéreas abiertas.
e Tratar su causa tan pronto le sea posible (sangramiento, dolor intenso,
dificultad respiratoria).
e Tomar lossignosvitales.
e Controlar las hemorragias externas.
* Si dispone de oxigeno suplementario, administrelo aaltaconcentracion.
* No administrar nada por laboca.
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* Posicion de shock: si no tiene lesionesen el cuello, columnao miembros
inferiores, elevelosmiembrosinferiores, deformata queel cuerpo quede
mas alto que lacabeza, pero si existe traumadetérax, eleve discretamen-
telacabezay los hombros.

* Loideal eslaadministracion de soluciones el ectroliticas (sueros salinos) a
goteo répido, para reponer las pérdidas de liquidos o sangre. Esto no se
aplicaal de origen cardiaco.

* Levanteel miembrolesionado s hay sangramiento.

* Trate dedliviar el dolor, pues su presencia acelera el proceso del shock
(inmovilicelaslesioneso fracturas).

* S existen fracturas multiples, no muevaalavictimaamenos que seamuy
necesario, inmovilicelasfracturasen blogue con el cuerpoy coloque una
tabla espinal antes de elevar €l cuerpo sobre el gje de la cabeza.

» Aflojelaropay aireeel lugar parafacilitar larespiracion.

* Cubralo con unamanta o sibana paraevitar |a pérdida de calor.

Mang o del traumatizado

Las lesiones mas severas en |os sucesos traumaticos masivos son las
fracturas, las quemaduras, las laceracionesy las lesiones por aplastamiento.
Sin embargo, |as lesiones méas comunes son lesiones en |os 0jos, [os esguin-
ces, las distensiones, las heridas menoresy los dafios en € oido.

Laslesionesenlosojosy lairritacion, pueden ocurrir debido al exceso de
particulas (como hollin, mugre, polvo, particulasde pintura), vaporesy humo
presentes en el aire después de un desastre. Pueden ocurrir problemas mas
graves, causados por los fragmentos de metal y vidrio, que entran a ojo a
gran velocidad. Los esguincesy distensiones son comunes en estas situacio-
nesy pueden ocurrir cuando las personas tratan de escapar, caen o son em-
pujadas o lanzadas por la fuerza de la explosion o cuando cargan a otras
personas que necesitan ayuda.

Pueden ocurrir heridas menores por fragmentos que salen disparados
por €l aire o por caidas sobre objetos punzantes o raspaduras con dichos
objetos. El timpano puede resultar dafiado cuando un cuerpo extrafio entraen
el oido, cuando la cabeza sufre un golpe o0 sacudida o cuando se presenta un
ruido muy fuertey sorpresivo (unaexplosion, por ejemplo), que son situacio-
nes probables de presentarse en un suceso traumatico masivo.
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Esguemaen & mangodd politraumatizado

1. Evaluacion del escenario:
Seguridad “paratodos’.
Escena
Situacion.
2. Revisionvital (idea <1 min).
- Permeabilidad y apertura de las vias aéreas con control de la co-

lumnacervical.
Respiracién presente o ausente y necesidad de ayuda con oxigeno
suplementario.
Circulacion: Pulso, llene capilar, control de hemorragias. Tratar S
presenta shock.

Déficit neurol 6gico: Conciencia, pupilas, pardlisis.
3. Revisiénsistematicatotal (ideal <5min).

Revision delacabezay cuello.

Revision del térax y abdomen.

Revisién de las extremidades.
4. Inmovilizaciéony traslado.

El primer aspecto es de suma importancia, pues como se expresa en €l
siguiente aforismo “L os héroes muertos no salvan vidas’, la seguridad en la
escena es una regla a respetar siempre. Hasta que el grupo de rescate y
salvamento, o losbomberos no certifiquen que se puede entrar, los socorristas
no podraniniciar sutrabajo. Laevaluacion delaescena, en especial laposible
explicacion sobre ¢Quéy como hasucedido? Brinda una panorémicageneral
en el mangjo de la situacion. Si existe més de un lesionado o enfermo, es
necesario clasificarlos (realizar el triage) paradeterminar el estado de grave-
dad y las prioridades en su manejo; asi como a cuales pacientes atender
primero. Esto esmuy Util cuando se dispone de escasos recursos o lademan-
da de asistencia médica es muy alta.

Larevision vital tiene como objetivo determinar y tratar las afecciones
gue pueden comprometer lavidaen corto tiempoy eslapiedraangular en €l
tratamiento inicial atodo enfermo; estaserige por los principiosdel ABC de
la RCPC. La revisién sistemética total permite, mediante un examen mas
minucioso del cuerpo, detectar problemas que pueden comprometer la vida,
los érganos o las extremidades, en un tiempo mediato. Por Gltimo el paciente
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debe inmovilizarse en especia s existen fracturas, paraluego trasladarse a
un centro de salud para un tratamiento definitivo.
¢QUué hacer y como brindar la asistenciainicial en un accidente?

* Llamar oindicar lallamadaal sistema de emergenciamédica, bomberos,
policia, etc.

* Proteger laviday la de las personas accidentadas.

» Evitar dafios mayores. |dentificar cables eléctricos activos, combustible
que puedaincendiarse, &rbol o poste que pueda caer, etc.

* Evitar un nuevo accidente.

* No asustarse.

* Seleccionar alos que puedan servir como colaboradores.

* Indicar, alos que pueden ayudar, medidas generales como: separar los
asustados, circunscribir €l areay sefializarla, realizar el triageinicial.

* Asegurar laentrada ala escena (utilizar colaboradores).

* Atenciéninicia alasvictimas(utilizar colaboradores).

* Priorizar e control delaviaaérea, el sangramientoy lainmovilizacion de
fracturas.

* Asegurar €l traslado a un centro asistencial adecuado.

* Definir las prioridades de atencion: L os que puedan caminar (cédigosver-
de) se separan del resto y se atienden en un segundo tiempo; € resto se
infiere que estdn mas gravesy son la primera prioridad de atencién.

* Definir las prioridades de evacuacion de | os atendidos.

Cuidadodeheridas

Una herida es unalaceracion (corte), abrasion (raspado, rasguiio, arafia
z0) 0 puncién (pinchazo) que rompey atraviesalapiel. Todas las heridas se
curan desarrollando una cicatriz y algunas necesitan de puntos o procederes
similares para cerrarse rgpido y sin complicaciones. Paralograr una cicatri-
zacion adecuada se evitaralainfeccion con curas frecuentes, se retiraran los
puntos oportunamente y se evitara dafiarla; en nuestro pais es obligatorio,
ademas la reactivacion de la vacuna del toxoide tetanico, en especia s €
carné de salud no esté actualizado o la personano lo lleva consigo.

¢Coémo cuidar de una herida?

* Colocar alavictimaen una posicion comoday pregunte la causa de la
lesion.

* Lavar la herida con agua abundante, idealmente estéril, y aplicar alguna
sol uci6n anti séptica (solucion yodada).
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No utilizar algodoén ni servilletas de papel para curarla o secarla; utilizar
gasaotelalimpia

Presionar ligeramente si existe hemorragia.

Con suavidad, limpiar los puntos o la herida con agua jabonosa 2 veces a
dia, hasta que se le quiten los puntos o |a herida esté curada. Después de
lalimpieza, secar la herida 'y aplicar alcohol en forma circular evitando
pasar dos veces con la misma gasa por la misma érea.
Despuésdelimpiar, si laherida estainfectada, aplicar una pequefia canti-
dad de pomada antibi6tica en los puntos o en los bordes por 2 6 3 dias.

Si los puntos estan en la cara, la pomada antibi 6tica debe usarse hasta que
estos se quiten. Esto ayudard a que los puntos se suelten més facilmente.
No es necesario cubrir la herida después de 24 horas, si no se 1o han
ordenado de otra manera.

No le est& permitido nadar o darse bafios mientras tiene puntos de sutura.
Esta bien ducharse.

No le estd permitido jugar activamente o practicar deportes de contacto;
tener cuidado de proteger la herida por, a menos, 7 dias.

Sedeben quitar lospuntosentrelos 7 y 10 dias en dependenciadel tipo de
heriday su localizacion, esto debe realizarse por un personal médico o de
enfermeria.

Los puntos que se quitan demasiado tarde pueden causar una cicatriz
mayor. Si algun punto se cae temprano, pongaunacintaadhesiva (espara
drapo) parareforzar el areay consultelo con su médico.

Signosdealertadecomplicaciones

Acudir a médico si laheridatiene algiin sintoma deinfeccién, que puede ser:

Mayor enrojecimiento.

Mésinflamacion (hinchazdn).

Mésdolor.

Supuracion de pus.

Si tiene oscurecimiento de los bordes (signo de necrosistisular).
Fiebre (> 38 °C).

Si tiene sangramiento de cualquier cuantia.

Cuidadodelasfracturas

Laslesiones en los huesos ocurren con frecuenciay aungue son doloro-

sas, generalmente no son mortales; no obstante, si no son atendidas adecua-
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damente, pueden tener serias complicaciones e incluso dejar incapacitada a
lavictima.

Muchas veces es imposible distinguir clinicamente si una lesién es una
fractura, unaluxacion, un esguince o un desgarro. Cuando no se esté seguro
acercade cudl de ellas eslalesidn, trétela como s fuera una fractura

Sintomasy sighos de lesiones en huesosy tejidos blandos:

* Aumentos de volumen (inflamacion 0 hematoma).

* Imposibilidad, disminucion o excesivaamplitud delos movimientos.

* Dolor alapalpacion o al movimiento.

* Actitud de defensaante el movimiento o palpacion.

* Cambios circulatorios (palidez, coloracién violacea) en la parte distal a
trauma.

Cuidados en los casos de fracturas:

* Inmovilizar laslesionestan pronto seaposible; ello evitaradolor y compli-
caciones futuras; esta debe incluir las articulaciones y huesos proximales
y distalesal lesionado (si el hueso eslargo, inmovilice laextremidad com-
pleta).

* S hay fracturas, no trate de reducirlas, pero coloque el miembro en posi-
cién neutral alineaday relgjada, proporcionele soportey evite el exceso de
tension.

* Cuando se apliquen férulas, amohadillelas paraque se gjusten alaforma
y sean confortables para el paciente, quite joyas como anillos, brazal etes,
etc, quetrasel proceso deinflamacion entorpeceranlacirculaciony luego
no podran retirarse, evalle la circulacién antes, durante y luego de su
puesta.

* En caso de amputaciones, coloque un apdsito estéril voluminoso sobrela
herida, con la presion que sea hecesaria para controlar la hemorragia.

* Aunque muchas veces no esvisible, con las fracturas de fémur (muslo) o
pelvis, se pueden perder entre 1y 2 litros de sangre; inmovilicelasy eva-
cue el caso lo antes posible.

Quemaduras

Hay muchos tipos de quemaduras. Segun el agente productor estas pue-
den ser térmicas (calor o frio), quimicas, eléctricas, por contacto, por roza-
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miento, etc. Aunque cada una de las quemaduras puede ocurrir de un modo
diferentey tener diferente profundidad y extension, el tratamiento bésico para
ellas esmuy similar. No olvide que las quemaduras muchas veces se asocian
alesiones de la via aérea por € calor y esto es muy grave.

En sentido general, para las producidas por calor la conducta inicial es
“enfriarld’ 1o cua puede hacerse con aguaal tiempo, pero dejando laquema-
dura sumergida en el agua por lo menos por 30 min. Si es por productos
quimicos, el primer paso es de dejar correr aguafria sobre la quemadura por
un minimo de 30 min, para tratar de eliminar € toxico y enfriarla; lavar la
guemaduratoma prioridad sobre llamar por ayuda.

Si el individuo harecibido unaquemadura el éctrica, € tratamiento esun
poco diferente; nuncatoque aunavictimaque hatenido contacto con el ectri-
cidad amenos que estélibre delacorriente eléctrica(si lavictimaaln estaen
contacto con lacorriente el éctrica, lamismavigaraatravésde su cuerpoy lo
electrificara también a usted). En este caso, la primera prioridad es desco-
nectar alavictima de la corriente con un material no conductor (preferente-
mente madera) o idealmente, desconectar laslineas en € interruptor central;
luego sedeberevisar el ABC delaRCPC einiciar las medidas de apoyo vital
s fuere necesario. Unavez que lacondicion de lavictima se estabilice, trate
la quemadura de un modo similar, todas |as quemaduras el éctricas deben ser
valoradas por un médico y no deben enfriarse.

Si el vestuario delavictimaesta pegado alaquemadura, no intente quitar-
selo o despegarlo; retire laropaque no esté pegada ala guemadura cortando-
la o rompiéndola. Cubra la guemadura con unatelalimpia si ho posee una
gasaestéril; si notieneningunadelasdoses preferible no cubrirla. Nolimpie
laquemaduray no aplique ninguin jabon, unguento, ni ningin remedio casero.

Tampoco le ofrezca a la victima quemada nada de tomar ni comer, Con-
ducta ante el dolor en el pecho, pero protéjala con una colcha para mantener
unatemperatura de cuerpo normal hasta que llegue ayuda médica.

Manejo del paciente quemado:

* Apague a la victima con agua o una colcha mojada; trate siempre de
sofocar lallama aunque para ello sea hecesario utilizar tierra o arena.

* Algealavictimadel lugar donde sequemd, si esposibleenfrielaquema
dura con agua a temperatura ambiente.

* Cubralaquemadura utilizando telalimpia o sdbanas de no tener apdsitos
de gasa, la cual debe estar mojada pues divia el dolor y disminuye la
inflamacion.
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Administre alglin analgésico (paracetamol, dipirona o aspirina), el dolor
siempre acompafiaalas quemadurasy eslaprincipal causade hipotension
en la primera hora.

Las guemaduras en € cuello y la cara, se acomparian de dafios por calor
oinhalacion dehumo enlasviasrespiratorias. Ello comprometelarespira
cién y slempre es muy grave.

No debe aplicar hielo, ni aunque la quemadura sea muy pequefia.

No quite los pedazos de tela que estén pegados ala quemadura.

No rompalasampollas (su contenido estransparentey fluido) ni lasFlictenas
(contenido gelatinoso y opaco). Si son pequefias y estan rotas use aguay
jabon para su desinfeccion.

Nuncause pomadas, pueslas|esiones son exudativasy lasalidadeliquido
hace inefectivo su uso.

No aplique presion contralas quemaduras.

No emplee ningln tipo de remedio casero.

En quemaduras eléctricas no trate a la victima hasta haberla desconecta
do de lafuente eléctrica por el método mas seguro posible.

No enfrie las quemaduras el éctricas.

Quitejoyas como anillos, brazaletes, etc., quetras el proceso de inflama-
cién entorpeceran lacirculacion y luego no podrén retirarse.

Las quemaduras y en especial las que estan sucias precisan de la
reactivacion del toxoideteténico.

En ocasiones hay quemaduras que se acompafian de otras lesiones (Ej.
Trauma, quemaduras de las vias aéreas, explosiones), en este caso, la
conducta es evaluar el ABC delareanimaciony tratar primero las condi-
ciones que ponen en peligro lavida

Dolor en el pecho

Las enfermedades del aparato cardiovascular en especial €l infarto agu-

do del miocérdico representa un gran problema de salud en Cuba (y gran
parte del mundo desarrollado), pues constituye la primera causa de muerte
entre los adultosy muy espacialmente, por laaltamortalidad extrahospital a-
riaquetiene, debido aque en un ato por ciento de casos el primer sintomaes
el paro cardiaco.

El sintoma capital de la primera causa de mortalidad del adulto en Cuba

es el dolor en e pecho; su presenciaindicainfarto probable, por este motivo
debe tenerse en cuenta que:
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Debe asumirse que todo dolor en el pecho es cardiovascular (infarto
cardiaco o0 angina de pecho) hasta que un médico evallie a pacientey lo
descarte.

El dolor en el pecho tiene més probabilidad, si es acompafiado de sudora-
cion, mareos, faltade aire o es muy intenso.

La conducta del socorrista es que no se escape un caso.

A partir delaidentificacion hay que dar apoyo emocional, crear atmésfera
de seguridad, avisar al sistema de emergenciay que la persona no de un
paso més para evitar esfuerzos que aumenten las necesidades de oxigeno
de su corazon.

Unasillao asiento similar esun vehiculo de traslado perfecto manipulado
por dos personas para este objetivo.

Si tieneoxigeno, péngaselo.

Esmuy importante suministrar mediatabl eta de aspirina, porque favorece
lasupervivencia

La demora contribuye a mayor mortalidad. Acuda a médico con urgen-
cia

Si el individuo padece del corazén y tiene nitroglicerina, puede ponerle 1
tabletadebajo delalenguay repetir ladosisalos 5 minutos después que se
gaste laprimera. Si necesitamas de dosy no sele diviael dolor, hdgalo
ver por un meédico.

Enfer medad cer ebrovascular

La enfermedad cerebrovascular se produce como consecuencia de la

obstruccion o rotura de los vasos sanguineos del cerebro. Eslatercera causa
de muerte entre los cubanos adultos.

Si tiene uno de los siguientes signos, no espere por el segundo, es un

meédico quien debe precisar otras causas, €llo evita atrasos y la prescripcion
del tratamiento oportuno.

Alteraciones de la conciencia.

Alteracion enlacomunicacion y el lenguaje (no habla o no se entiendelo
gue dice).

Desviacion delacomisuralabia (selevird laboca).

Déficit motor de una extremidad (no mueve una parte del cuerpo).
Déficit sensitivo de una parte del cuerpo (no siente una parte del cuerpo).
Dolor de cabeza muy fuerte.
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* Pérdidabruscade un areadelavision.
* El paciente no puede pararse o caminar.

Conducta si sospecha una enfermedad cerebrovascular:
* Activar el sistema de emergencia médica solo por la sospecha.
* Ante un paciente inconsciente o sin respuesta, ponerlo en posicion lateral
de seguridad.
* Ante un paciente somnoliento o consciente, acostarlo boca arriba con la
cabeza levantada de 20 a 30 grados.
* Vigilar signosvitaleseiniciar maniobras de reanimacién s necesario.

Botiquin de primeros auxilios

Los accidentes le pueden ocurrir a cualquieray en cualquier lugar, por
esto es importante que en los centros de trabajo, escuelas y hogares (espe-
cialmente | os que tengan nifios), se cuente con un botiquin de primeros auxi-
lios para estos fines.

Para €l botiquin se sugiere elegir una caja limpia, espaciosa, duradera,
fécil de llevar y sencilla de abrir (puede servir por gemplo, un estuche o
inclusive una bolsa) y debe estar ubicado en un lugar visible, pero lejos del
alcance de los nifios. Los medicamentos deben guardarse en sus envases
correspondientes, marcarse correctamente con la dosis e instrucciones sobre
como y cudndo tomarlos, y revisarse regularmente para sustituir 1os que se
hayan vencido. Sedebeincluir también, unalistade su contenido y los nime-
ros telefonicos de emergencia, lapoliciay el departamento de bomberos.

Esimportante tener en cuenta que “ Todos |os miembros de la casa deben
saber dénde se guarda €l botiquin y como usar cada cosa’. Lo ideal estam-
bién tener adisposicién un manual de primeros auxiliosy leerlo detalladamen-
te con frecuencia Asimismo, si 1os miembros de la familia tienen alergias
graves a alimentos, medicamentos o picaduras, incluya unalistade las aer-
gias de cadamiembro de lafamilia, como también medicamentos utilizados
por cada persona.

Se recomienda que un botiquin para primeros auxilios deba incluir los
elementos que a continuacion se describen.

Anotaciones:

* Teléfonos de emergencia (SIUM, policia, bomberos).
* Listado de medicamentos, cantidades, dosisy uso.
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e Manual deapoyo vital basicoy primerosauxilios.

Medicamentos:
* Paracetamol, aspirina, acetaminofen e ibuprofeno paralafiebre, cefaea,
doloresy molestias generales.
* Antitusigenos (tengacuidado con los nifios).
* Antihistaminicos (benadrilina) paraalergias.
* Descongestionantes nasales.
» Salesde hidratacion oral, para casos de diarrea.
* Hipoclorito de sodio / tabletas de cloro paraladesinfeccién del agua.
* Locion decaaminaparael prurito (picazon).
* Hidrocortisonaen cremaparael alivio deirritacionesy urticaria.

Vendajesy material de cura:
* Algodén
* Vendgjes de diferentes tamafios
* Vendgestriangularesy elésticos.
e Curitas.
e Esparadrapo.
* Rollosdegasa.
* Solucionesantisépticas (Yodo, alcohol, perdxido de hidrogeno).

Otros:
e Termémetro.
e Tijeras.
* Pinza
e Guantes.
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Capitulo 5
Accionesdehigieney epidemiologia

Introduccién. Enfermedades infectocontagiosas, prevencién y control.
Abastecimiento de agua potable. Manejo de residuales. Control de
alimentos. Control de vectores.

I ntroduccion

L os desastres provocan alteraciones directas e indirectas sobre la salud
de la poblacion; durante el evento pueden existir heridos, traumatizados o
enfermos, es decir, pacientes con enfermedades agudas y urgentes. Después
del evento, las condiciones de salubridad del medio, asi como las condiciones
del habitat, pueden provocar la aparicion de otras enfermedades considera-
das como trazadoras paral os aspectos higi éni co-epidemiol 6gi cos en situacio-
nes de desastres.

Muchas de estas enfermedades, son consecuencia de algunos el ementos
del medio ambientey de los sistemas habilitados parala poblacion afectada;
por lo que su solucién, dependera de una correcta coordinacion intersectorial
necesaria tanto en el manejo de la situacion, como en el intercambio de la
informaciény en ladefinicidn de prioridades.

Cultivar y fortalecer la conciencia humana y crear una cultura para el
enfrentamiento a los desastres siempre es decisivo. El trabajo relacionado
con losdesastresrequiere de un ciclo ininterrumpido de actividades, que con-
temple elementos como la prevencion, los preparativos para la repuesta, €
enfrentamiento o respuesta y la recuperacion (incluye la rehabilitacion y la
reconstruccion) y 1os aspectos higiéni coepi demiol gicos forman parte detodo
ese proceso. Estos elementos estén interrelacionados entre si en una suce-



sién ala que no puede imponérsele una secuencia Unica, de ahi su carécter
sistémico. En sentido genera y para orientar mejor las acciones, estas se
delimitan teniendo en cuenta las fases y etapas antes mencionadas.

Aspectos higiénico-sanitarios a tener en cuenta en situaciones
de desastres

» Prevencién y lucha contra las enfermedades infectocontagiosas.
» Abastecimiento de agua potable.

* Mangoderesiduaes.

» Disposicion de excretas.

* Instalacién de abergues saludables.

e Contral higiénico delosaimentos.

* Control de vectores.

Factores relacionados con la aparicion de enfermedades después
deun desastre

Contribuyen:
» Alteracion delaresistenciaindividual alas enfermedades.
» Cambios ecol 6gicos como resultado de los desastres.
» Cambiosdemogréficos por | os desplazamientos humanos.
» Colapsoy dafio alosedificiosy servicios publicos.
» Ladesarticulacion en los programas de control de enfermedades.
» Pobre calidad sanitaria del agua.
» Pérdidadel control sanitario delosresidualesliquidosy sdlidos.
* Presencia e incremento de vectores.
* Avesmigratorias.
» Vigjeros o socorristas extranjeros (provenientes de areas con enfermeda-
des endémicas).
» Actividad de aeronavesy bugues.

Influyen:
» Lacirculacion de agentes patdgenos de las enfermedades infecciosas y
parasitarias ya establecidas en la poblacién af ectada antes del desastre
» Los niveles endémicos de la enfermedad.
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Enfermedades infectocontagiosas, prevencion y control

En lahistoriahumana, han ocurrido infinidad de situaciones de desastres
con efectos devastadores para las comunidades o € entorno; pero lo mas
lamentable, siempre ha sido la pérdida de vidas humanas que generalmente
los acompafian. Ello es vélido tanto para las provocadas durante el evento
como las que se producen posteriores al mismo.

Pueden existir cambios en el patron de aparicion de enfermedades des-
pués de un siniestro, y hay gue tener presente algunos factores para su con-
trol, como es el grado de pobreza; |a probabilidad de que surja un brote con
posterioridad a un desastre puede ser mayor en |os paises en vias de desarro-
Ilo (asociado al grado de carencia) que en los industrializados. Para prevenir
laletalidad o morbilidad por enfermedades secundarias a evento, se dispone
de varias herramientas que a continuacion se describen.

Vigilanciaepidemioldgica

Se basa en €l seguimiento, recoleccién sistemética, andlisis e interpreta-
cion de datos sobre eventos de salud o condiciones relacionadas, para ser
utilizados en la planificacion, implementacién y eval uacion de programas de
salud. Seincluyen como elementos basi cosla diseminacion dedichainforma
cién alos que necesitan conocerla; con el objetivo de lograr una accion de
prevenciony control més efectivay dindmicaen los diferentes niveles.

Lavigilanciaepidemiolgicaincluyee andlisisde:

* Morbilidad preexistente.

* Prevencién y lucha contra las enfermedades.
» Cambios ecol 6gicos posteriores al desastre.

» Saneamiento ambiental basico.

» Desplazamientos poblacionales.

» Cambiosenladensidad delapoblacion.

» Desarticulacion delos servicios publicos.
 Interrupcién delos servicios basi cos.

Para establecer un sistema de vigilancia y un plan de control de
enfermedades, durante y después de un desastre, se debe, en primer lugar,
aprovechar los sistemas de vigilancia existentes para luego adaptarlos alas
condiciones emanadas del sistema. Debe tener en cuenta:
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» Limitar las enfermedades objeto de vigilancia.
- No transmisibles: lesiones, traumatismos fisicos y mentales, acciden-
tes, desnutricion, heridos, desaparecidosy muertos.
- Transmisibles: basado en el cuadro anterior, mantener lavigilanciase-
gun €l tipo de desastre.
* Flexibilizar los criterios de diagnéstico de laboratorio, basandose funda-
mental mente en &l diagndstico clinico o sintomatol 6gico.

Laseleccidn delas enfermedades objeto de vigilancia, asi como loscrite-
riosclinicos, seredlizarén en consultaconjunta, entreel grupo de epidemiologia
y €l comité para desastres del &rea correspondiente. Para determinadas en-
fermedades es necesario contar con la confirmacion del laboratorio, porque:
» Notodaslasenfermedades se pueden notificar solamente con diagnéstico
clinico.

» Laprobabilidad de diagnéstico erréneo aumenta durante el periodo de
prestacién de socorro.

» Laposibleexistenciade personal médico con pocaexperienciaen el diag-
nostico de enfermedades tropicales o endémicas aumenta.

» La presencia de enfermedades de reciente introduccién puede generar
dificultades paradl diagndstico, aunque el persona médico esté calificado.

A medidaque pasa el tiempo después del desastre, declinagradua mente
lainguietud de las autoridadesy delapoblacion, por ello es esencia ser muy
cuidadoso a desmontar € sistema de vigilancia, pues posteriormente, se
podrian producir eventos graves de salud, que deberan ser estudiadosy con-
trolados por |os sistemas de vigilancia existentes.

Control deenfermedadestransmisiblesposterioresaun desastre

En general, las actividades de control de estas enfermedades, que resul-
tan eficaces en circunstancias normal es, también |o son en lafase posterior a
un desastre, sin embargo, ante situaciones extremas, pueden tener caracte-
risticas especiales. Por otra parte, es necesario recordar que hay factores
externos (ladesnutricién protei co-cal 6rica que af ectaaunaproporcién varia-
ble de nifios en las poblaciones més pobres de muchos paises en vias de
desarrollo, incrementala susceptibilidad individual ante muchas enfermeda-
des contagiosas) que también intervienen en larepuestaindividual ante estas.
En este caso, esimportante tener en cuenta | as siguientes acciones:
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Saneamiento ambiental. El saneamiento ambiental en situaciones excep-
cionales consiste en actividades basicas, como eliminacién de excretas, resi-
duos sblidosy liquidos, control devectores, enterramiento de victimas, medi-
das de higienizacion y control del abasto de aguay alimentos. Esta actividad
esdevital importancia paramantener €l panorama higiénico epidemiol égico
tanto a corto, mediano, como alargo plazos.

Consideraciones sobreinmunizacion:

* Asegurar que todas las personas desplazadas y/o abergadas (adultos y
nifios), incluso el personal de salud que trabaja en los albergues, tengan
actualizado €l carné de vacunacion.

« Mantener el esguema bésico de vacunacién establecido parala comuni-
dad, yaque ladisminucion de las coberturas de vacunacion podria provo-
car el resurgimiento amediano plazo de las enfermedades prevenibles por
vacunacion ya controladas y/o erradicadas.

« Evaluar los dafios en la cadena de frio de las vacunas y pérdidas de pro-
ductosbiol6gicosy suministros.

* Reponer deformainmediatalas vacunas utilizadas rutinariamente por los
programas nacional es deinmunizacion.

» Usotemporal de cgjas frias para asegurar la conservacion de las vacunas
en las areas afectadas y su posibilidad de movilizacién.

* Inmunizaciones masivas durante situaciones de desastres naturales son
contraproducentesy desvian los limitados recursos humanosy materiales
de otras medidas mas eficientes y urgentes. Estas campafias de inmuniza-
cién pueden dar un sentido de falsa seguridad llevando a desatender las
medidas bésicas de higiene y saneamiento que son mas importantes en
estos momentos; alavez queincrementan los casosfebriles, o que puede
conducir a enmascaramiento o a la falsa apreciacion de una epidemiay
por otro lado, a corto plazo no logra aumentar el nivel inmunitario de la
poblacion.

» Lavacunacion masiva seria justificable solamente cuando las medidas
sanitarias recomendadas no surtan efecto y ante evidencias demostradas
de aumento progresivo de casos con riesgo de epidemia.

Quimioterapia. Aungue en determinadas poblaciones con riesgos especi-
ficos (Ej: Leptospirosis) o ante al guna epidemia determinada, puede ser una
variante parael control delaenfermedad, no esrecomendabl e laadministra-
cion en masa de antibiéticos ni de otros medicamentos antiinfecciosos a las
poblaciones af ectadas por un desastre. L os antibi éticos no son eficaces con-
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tra enfermedades virales (catarro, hepatitis y diarreas virales o parasitarias);
no confieren inmunidad ni a corto plazo y por otro lado pueden tener varios
efectos adversos, incluidas reacciones alérgicas y cambios en la flora
bacteriana del cuerpo, lo que predispone a otras infecciones.

Cuarentenay aislamiento. Utilizada principal mente frente aepidemias, su
decision es tomada frecuentemente ante enfermedades muy contagiosas 0
cuando la frecuencia de casos sobrepasa las capacidades asistenciaes nor-
males o de emergencia. Recientemente se ha observado como se harealiza-
do el aidamiento en el hogar de |os casos de dengue no complicado.

Consgosbasicosantecualquier tipo deevento

A continuacion se proponen a gunas recomendaciones Utiles para poner

en practicamedidas higiénico-sanitarias, deimportanciaparalacomunidad, y

gue estan a acance de todos; pues ya otras fueron expuestas en los temas

sobre prevencion y albergues. Solo con la participacion colectiva se conse-
guira que las amenazas de la naturaleza no se conviertan en un desastre por
lainfluencianegativade lamano del hombre.

Consgjosgenerales:

» Seguir siempre las orientaciones de la Defensa Civil.

» Tener conocimientos sobre disposiciones e instrucciones sanitarias y de
educacion parala salud que permitan la oportuna aplicacion de acciones
dedicho perfil.

» Bombear e aguadelos subterrdneosinundados gradual mente (aproxima-
damente un tercio del agua por dia) para evitar dafio estructural.

» Reparar las instalaciones sanitarias |o antes posible, ya que dafiadas son
un riesgo parala salud.

Aguay alimentos:

* Proteger los acueductos y pozos.

» Hervir el aguapor 1o menos 3 min o aplicar otro método de desinfeccion.

» Encaso deriesgo de permanecer aislados o sin suministros, hacer acopio
de agua potable, alimentos no perecederos. Incluir alimentos infantiles,
especia mente para los bebés.

» Losfendmenos natural esincrementan | as posibilidades de que existacom-
promiso delacalidad del aguade consumo, por lo cual sedebe disponer de
recipientes adecuados con tapas para abastecerse de agua potable duran-
te lainundacion y mientras se restablezcan las condiciones normal es.



* Preservar los alimentos perecederos y no perecederos para evitar el con-
tacto de estos con agua presuntamente contaminada con residuales de
cualquier origen.

e Lavar lasverdurasy frutas antes de ser consumidas.

» Desechar la comida, aunque sea enlatada, que haya estado en contacto
con el aguade lainundacion.

» Ubicar los elementos tdxicos (venenos) en gabinetes cerrados y fuera de
posible contaminacién del agua.

* Notoser o estornudar sobre los alimentos o €l agua.

Higienegenera y personal:

» Eliminar todo |o que pueda convertirse en un criadero de vectores (mos-
cas, mosquitos, roedores).

» Lavarse las manos antesy después de comer, asi como antes de manipu-
lar alimentos.

* Mantener los animales fuera del hogar.

» Tener presente que lo que més afectala salud de la poblacion desplazada
son lasenfermedades de transmision digestivacomo laenfermedad diarreica
aguda, lasinfecciones de transmisin respiratorias como el catarro comin
y las de transmision por contacto.

» Tener cuidado con los animales que puedan haber arrastrado las aguas,
liquidosinflamables o explosivosquetraigalacorriente.

* Recoger diariamente |a basuray depositarla en lugares adecuados.

 Utilizar loslugares adecuados paralaeliminacion de excretasy residual es.

* No bafiarse en aguas estancadas.

» Drenar las aguas estancadas de pisos, zanjas y patios.

* Si no se harestablecido el sistema de recoleccién de residuales solidos,
estos se deben soterrar en e sitio indicado para ello (hueco de 2 m de
profundidad, la basura se cubre diariamente con 30 cm detierra).

» S detecta personas aguejadas de lesiones pruriginosas de piel y cuero
cabelludo, piense siempre en la escabiosis y |la pediculosis, que son de
aparicion muy frecuente en los alojamientos temporales por el hacina-
miento y lafalta de higiene personal de algunos evacuados; se debe pro-
ceder solicitar lavisitaa médicoy extremar las medidas de higiene per-
sonal, hervir laropatanto de cama como de uso personal y exponerlasal
sol.
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Abastecimiento de agua potable

Desde los tiempos més remotos el agua ha constituido un factor primor-
dial en € desarrollo del hombrey los pueblos. El 75 % del planeta esta cons-
tituido por agua, entre el 75y 85 % del protoplasma celular es agua, € 75 %
del peso corporal del recién nacido es de agua mientras que en el adulto esta
entreel 45y 60 %y delaconstitucién delosalimentos solidosel 65a90 % es
agua.

Se consideraagua potable, al aguaaptaparael consumo domestico (para
beber y preparar alimentos), que cumplacon losrequisitosfisicos, quimicosy
microbi ol 6gicos establecidos previamente por un Comité de expertos de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), y adaptados por las autoridades
sanitarias de cada pais. Debe cumplir con caracteristicas adecuadas tanto
fisicas (turbiedad, color, sabor y olor), quimicas (libre detdxicos) y biol égicas
(libre de microorganismos).

Las fuentes de abastecimiento pueden ser de diferentes tipos segin el
origen de las aguas:

» Atmosféricasmetedricas: lluvia, nieve, granizo, etc.

» Subterrdneas. manantiales, pozos freédticosy profundos.

» Superficiales: naturales (rios, arroyos, lagos, etc.) y artificiales (presasy
micropresas).

Deéllas, lasde mejor calidad parael consumo humano son las subterrg&
neas, pues en su infiltracion se produce un efecto depurador, que elimina
fundamental mente elementos sdlidos suspendidos en el agua. Las fuentes de
abastecimiento de peor calidad son las superficiales, por cuanto se encuen-
tran expuestas a todo género de contaminacion. Las aguas de mar no trata-
das se pueden usar parael bafio, lalimpiezadelos sanitariosy otros propdsi-
tos, pero no parael consumo humano.

Lacalidad del agua comienza a controlarse desde las fuentes de abaste-
cimiento, las cual es son aprobadas sanitariamente, desde su propuesta por €
Ministerio de Salud Publica, despuésderealizar los estudiosfisicos, quimicos
y microbiol 6gicosy posteriormente, unavez aprobadalafuente, se procede a
su proteccion. Para evitar su contaminacion se definen tres zonas de protec-
cién sanitariagque se denominan:

1. Areaderégimen estricto. Paraimpedir € deterioro delasinstalaciones de
captacion o evitar el vertimiento de sustancias contaminantes en las zonas
inmediatas ala captacion. Su radio variade 30 a50 m.
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2. Areade restriccion. Comprende €l terreno aledario al anterior, donde se
prohibe el uso del agua para el bafio y deportes acuéticos, € acceso de
animales, ladisposicion fina deresiduaessolidoso liquidos, aplicacion de
plaguicidasy fertilizantes, construccion de viviendas, extraccién de meta-
les, ubicacion deindustrias, establecimientos agropecuariosy otros.

3. Areade observacion. Enmarcada dentro del &rea tributaria de la cuenca.
Se prohibe ladisposicién final de desechosliquidosy solidossin € trata-
miento adecuado.

Tratamiento del agua deconsumo

Por lo general, el tratamiento de las aguas esta rel acionado con €l tipo de
fuente de abastecimiento. Lamayoria de |os procesos que describiremaos son
realizados en los acueductos, aunque variantes de los mismos pueden reali-
zarse en |os albergues o el hogar. Un tratamiento completo o convencional
esta constituido por los siguientes procesos:

Aeracion. Es Util y esta indicada para combatir saboresy olores, que se
deben a ciertos gases, la descomposicion de materia orgénica, de desechos
de la industria quimica o de secreciones de origen bacteriano. La aeracion
aumentaademés, € contenido de oxigeno, y contribuye asi aeliminar €l gusto
insipido del aguadelluviay del aguadestilada.

Precloracién. Consiste en afiadir al agua un desinfectante, el més utiliza-
do es el cloro. El cloro se combina quimicamente, de formacasi instantanea,
con la materia organica contenida en € agua, y en esa forma combinada
pierde su accidn desinfectante.

Aguaclarapero contaminada: en latabla5.1 se ofrecen |os datos a tener
en cuenta parala desinfeccion del agua en recipientes de varias capacidades,
por medio de soluciones de hipoclorito en varias concentraciones de cloro
libre. Ladosificacion esde 2 mg/L, para agua clara pero contaminada (1 mL
esigua a 20 gotas).

Agua turbiay contaminada: en latabla 5.2 se ofrecen los datos para la
desinfeccion del agua en recipientes de varias capacidades por medio de
soluciones de hipoclorito en varias concentraciones de cloro libre. La dosifi-
cacion esde 2 mg/L, paraaguaturbiay contaminada.

Si sedispone detabletasde cloro, se utilizaraladosis recomendada por €l
fabricante. El nivel de cloro residua libre debe ser de 0,5a1,0 mg/L, en €
punto mas|ejano del sistemade distribucién.
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Coagulacién-floculacion. Util cuando lasimpurezas en el agua se encuen-
tran en formade particulas muy finas, seintroducen ciertosingredientes qui-
micos Ilamados coagulantes (sulfato de aluminio y las sales de hierro) que
reaccionan con losélcalis, produciendo sustancias gel atinosas que se precipi-
tany absorben elementos disueltosy sustancias coloidalesy recogen particu-
las en suspension.

Sedimentacién. Es lograr la sedimentacion de las particulas en suspen-
sion, lo que disminuye lavelocidad del agua o la mantiene en reposo.

Filtracion. Puede ser unafiltracion lenta, cuando el aguacon unacircula-
cién relativamente bajaes obligadaa atravesar unfiltro dearenaen el cual se
han desarrollado condicionesfavorables paralaaccién bioldgica; o puede ser
unafiltracién rdpida, cuando se hace atravesar €l agua por filtros construidos
con un elevado coeficiente de filtracion.

Postcloracién. Consiste en afiadir nuevamente cloro el agua, paragaran-
tizar la destruccién de los gérmenes patdgenos que persisten en ella.

Desinfeccion por calor. Hervir el aguade 3 a5 min es un méodo muy
eficaz, yaquelos organismos patégenos mas cominmente transmitidos por e
agua, mueren o se inactivan si son sometidos a temperaturas de 90 a 100 °C
por este tiempo.

En condiciones de desastres, pueden utilizarse métodos mas sencilloscomo
lalimpiezadel aguacon un agente floculador, como laal imina, 0 su desinfec-
cién por sustancias (como € cloro 0 yodo) y muy especialmente con calor.

Qoro libre Volurmen por recipiente en litros
disponible. 1L 10L 15L 20L
05% 8gotas  4mlL 6ml 8 ml
1% 4 gotas 2ml 3ml 4ml
2% 2 gotas Iml.  15ml.  2mlL
5% lgota  8gotas. 12gotas 16 gotas
10 % lgota  4gotas. Ggotas  8gotas
Cloro libre Volumen por recipiente en litros
disponible. 1L 10L 15L 20L
0,5% 20gotas  10mL  15mL  20mL
1% 10gotas  5mlL 75mL  10mL
2% 5gotas  25ml.  375mlL  5mlL
5% 2 gotas 1 mL 15ml  2mlL
10 % lgota  10gotas 15gotas 1 ml
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Desinfeccion con Yodo. El yodo es un desinfectante excelente para el
agua. Es eficaz contra las bacterias, los virus y los quistes de amebas. Se
emplea en una solucién del 2 % de tintura de yodo. La dosificacion es de 2
gotag/L, para el aguaclara. Después de la aplicacion el agua debe agitarsey
dejarse reposar durante 20 min. Para aguas turbias la dosis requerida es ma-
yor pero es recomendable en estos casos utilizar previamente un sistema de
filtracion y posteriormente proceder ala desinfeccion con el yodo. Se reco-
miendan residuosde 0,5a0,8 mg/L.

Principal es medidas preventivas para el manejo del agua:

» Lostanquesy depdsitos de agua deben permanecer llenos.

» Lostangues deben estar cubiertos con tapas bien aseguradas para prote-
ger lacalidad del agua.

« Consultade mapas de riesgo que posibilite la construccién de instalacio-
nes sobre los niveles deinundaciones.

« Bombas, equipos el éctricosy control es ubicados en lugares elevadosy de
fécil desmontaje.

« Lavado delosfiltros del sistema de tratamiento de aguay llenado de los
reservorios de almacenamiento.

e Aumentar las reservas de demandas quimicas como por ejemplo de
hipocloritodesodioy calcio.

* Aumentar los niveles de desinfeccion.

» Lasfuentes de abasto deben estar protegidas de las personasy los animales.

e Cuando unafuente normal de agua potable esta contaminada, |as accio-
nesinmediatas se deben dirigir acorregir losfactores relacionados con €
desastre que deteriord su calidad.

» S no estadisponible un sistemade aguaacausade lamagnitud del desas-
tre 0 porque la poblacion fue desplazada a sitios sin infraestructura, se
requerirade laimplementacion inmediata de nuevas fuentes de agua pota
bley de susformas de distribucion.

» En nuestra experiencia, la seleccién y proteccion previas de fuentes de
agua seguras como reserva, evitan la utilizacién a Ultima hora de fuentes
desconocidas 0 no estudiadas.

Manejo de residuales

L os desastres naturales tienden a afectar de distinta maneralos sistemas
de manegjo deresiduos sdlidos. Lasinundaciones pueden poner al descubierto
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los residuos enterrados y arrastrarlos a los rios o a otras fuentes de agua
potable; es probable que ocurralageneracion adicional deresiduos por male-
zas (plantasy arboles), escombros, cadaveresy animales muertos, einclusive
laremocion de residuos solidos de puntos de disposicidn final existentes. Al-
gunos eventos como las erupciones vol canicas generan en € ambiente gran
cantidad de cenizas, que al depositarse requieren un manejo especial; laca-
tastrofe probablemente interrumpa el sistemanormal de recoleccién deresi-
duosy quizés agregue todavia més cantidad de ellos.

Incluso aun cuando exista una répidarespuesta, en ocasiones |os vehicu-
losrecolectoresno podran llegar hastalos puntos de almacenamiento, porque
los caminos se encontrardn obstruidos o simplemente por las averias que
habréan sufrido las vias de acceso; |os puntos de disposicion final podrian que-
dar fuera de uso por estar inaccesibles; la existencia de tierras parala dispo-
sicion final puede ser un problemaque setornarécritico en ambientesinsula-
res, por ultimo, debido aquelamayoriade|os sistemas de tratamiento requie-
ren, en condiciones normales, desechos presel eccionados, su uso sueleverse
afectado como consecuencia de la mezcla de desechos.

El manejo de los desechos esimportante parala comunidad, en especial
parasu salud, porque pueden originar directamente enfermedades; constituir
un medio apropiado para el desarrollo de agentes patégenos productores de
enfermedades en el hombre o porque en ellos se pueden desarrollar agentes
intimamente asociados alatransmision de enfermedades, |os|lamadosvectores.
Un gemplo: Los excrementos humanos, considerados como desechos, pue-
den, al ser depositados en el suelo en condiciones de humedad, temperaturae
iluminaci 6n apropiadas, contaminar €l suelo por algunos parasitos que pueden
[legar directamente al hombrey en otros casos, latransmision puede hacerse
por medio del escurrimiento de aguas superficiales contaminadas, las cuales
al llegar a hombre originan nuevos enfermos.

Se entiende por desecho todo aquello que se desaloja o tiray que no se
puede o no esfacil de aprovechar considerandose comoinservibleoindtil. La
Organizacién Mundial de la Salud, en el campo ya restringido de la salud
publica, consideraque desecho estodo residuo putrescible o no putrescible, lo
gue incluye alas basuras, desperdiciosy cenizas.

Deacuerdo con su estado fisico, |0s desechos pueden ser solidos, liquidos
y gaseosos. L os ultimos proceden fundamental mente de laindustria, que los
vierten alaatmaésfera como gases o humos; de los escapes de la combustion
interna y de las chimeneas domeésticas. Los liquidos se encuentran funda-
mental menteen lasaguasnegrasy enlosdesechosindustrialesy agropecuarios.
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L os sdlidos son generalmente basuras o desperdicios procedentes de las ac-
tividades del hombrey también delosanimales.

L osdesechos permiten €l a ojamiento, desarrollo y multiplicacion degran
ndmero de vectores y pueden ser también un medio apropiado para el desa-
rrollo y conservacién de los agentes infecciosos. En resumen, se considera
gue producen af ectaciones detipo estético, contaminacion del medio ambien-
tey problemas relativos ala salud humana.

Desechos solidos

Los desechos sblidos o basuras son generalmente todos los residuos
putrescibles 0 no (excepto las excretas humanas), resultantes de la amplia
gama de actividades domésticas, industriales, comerciales y otras, que se
desarrollan en unacomunidad.

Los residuales solidos deberén incinerarse o soterrarse. Los métodos de
disposicién final de los desechos sélidos mas cominmente utilizados son:
vertederosacielo abierto, el relleno sanitario, laincineraciony el compostaje
0 compostado (conversion en abono). En el medio familiar, 1os recipientes
para desechos sdlidos deben limpiarse después de vaciados, parael control
de los vectores y evitar 1os malos olores; no obstante, si el recipiente se
protege en su interior con papel o bolsa plastica antes de llenarlo de basu-
ras, no sera necesario lavarlo con tanta frecuencia. Deben colocarse fuera
delaviviendaolocal generador, en un lugar de fécil acceso alas personas,
protegidos o inaccesibles alos animales o en pequefias plataf ormas sobre el
suelo.

Gestion parael mangjoderesiduossolidos

Organizaciony logigtica:
» Logisticaen general.
» Recursos e instituciones encargadas y de apoyo.
e Inventario de suministrosy equipos.
* Programa de auditoria.

Accionestécnicasy operativas:

* ldentificar los principal es generadores de residuos que seran atendidos.
« Elaborar un mapa de riesgos de la zona af ectada.
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» Evauacion fisica de lainfraestructura relacionada con € sistema de ma-
nejo deresiduos sblidos.

» Andlisisdevulnerabilidad posterior a evento.

» Asignacion de recursosy presupuesto.

» Transportey alimentacion del personal que va a atender la emergencia,

» Proteccién del personal.

» Especificaciones de las medidas de emergencia.

» Elaboracion de fichas de control para cada uno de los flujos de residuos
por manejar.

» Especificacion de medidas de recuperacion.

* Megjorade lacapacidad.

Establ ecimiento de mecanismos de coordinacion, comunicaciony segui-
miento:
» Acuerdos de coordinacion.
» Comunicaciones.
» Gestiénsocial.

Desechosliquidos

Residuales liquidos, aguas servidas o albanales: son las aguas de dese-
chos, resultado delas actividades humanas domiciliarias, industrialesy otras,
asi como de aguas subterraneas o superficiales que se introducen en las re-
des del alcantarillado. Las aguas residual es domésticas son una consecuen-
ciadel uso de los sistemas modernos de disposicién de excretas transporta-
das por agua; son liquidas, muy diluidas (aunque pueden arrastrar material
sdlido producto de las heces fecales) y la componen: orina, grasas, jabones,
compuestos quimicos, pigmentos, fibras y otras procedentes de viviendas e
industrias.

Seguln su origen, los desechosliquidos se pueden clasificar en cuatro gran-
desgrupos:

1. Albafia doméstico:

» Aguas negras: formadas por las aguas que contienen materia fecal.
Presentan un alto tenor de materia organica y gran cantidad de
microorganismos, incluidos|os patdgenos.

» Aguas blancas: resultantes de actividades caseras como es el lavado
deropa, € bafio, actividadesdelacocina, limpiezadelavivienda, etc.
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Presentan materia organica (jabon, grasas, etc.), particulasy microor-
ganismos, incluidos|os patdgenos.

2. Aguasresidualesdeindustrias:

» Aguas residuales organicas. formadas por las aguas de desechos de
ciertas industrias como la de la leche, alimentos, textiles, destilerias,
curtidoras, etc. Contienen materia organicay pueden causar altas con-
taminaciones bioquimicas en |os cuerpos receptores.

» Aguas residuales toxicas. formada por residuales que provienen de
industrias de metales, productos quimicos, derivados del petrdleo,
plaguicidas, etc. Pueden producir dafios por corrosion en los sistemas
colectores, dificultar el funcionamiento delas estacionesdetratamien-
to y producir contaminacién quimicaen |0os cuerpos receptores.

» Aguasresiduales inertes: formadas por residual es de industrias como
la ceramica, cemento, marmolerias, etc. Pueden producir obstruccio-
nesy contaminacion fisica en los cuerpos receptores.

3. Aguas de infiltracién: aguas del subsuelo que penetran en las redes del
alcantarillado.

4. Aguas de lluvia: parte de las aguas precipitadas que se escurren superfi-
ciadmente y se les da una salida adecuada. Arrastran impurezas (arenas,
arcillas, silice, etc.) que producen obstruccionesy contaminacion de natu-
ralezafisica en las tuberias y en los cuerpos receptores.

Disposicién de excr etas

L os métodos de emergencia utilizados paraladisposicion de las excretas
humanas incluyen enterrarlas, quemarlas y convertirlas en abono
(estercoleros). Sin una adecuada cantidad de agua, 10s “ sistemas hiimedos”
de disposicién de excretas que requieren chorros de agua, no son préacticos.
En areas urbanas 0 en comunidades con buena infraestructura en salud am-
biental, el suministroy el mantenimiento de un sistemadeinodoros portétiles
puede ser suficiente para el manejo de los desechos (hecesy orina).

En &reas no desarrolladas o en regiones donde esainfraestructurahasido
destruida, la poblacion requerira algunaforma conveniente de entierro como
las|etrinas excavadas. No obstante, antes de lainstalacion de unaletrinahay
gue evaluar el suelo del lugar, las condicionestopogréficasy laaccesibilidad
de los usuarios, asi como la presencia de aguas superficiales y subterraneas
en las cercanias. Si € terreno no es adecuado para construir letrinas (suelo
rocoso o manto fredtico alto), es imprescindible habilitar letrinas elevadas
(sobre el terreno natural) con depdsitos intercambiables. Hay que trasladar
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las excretas aun pozo ubicado en terreno apropiado, donde se deben enterrar
inmediatamente. Estimar la cantidad de letrinas ainstalar de acuerdo con el
nimero de personas en el albergue (1 asiento/25 mujeresy 1 asiento + 1
urinario/35 hombres).

Principal es medidas de conservacion y mantenimiento de lasletrinas sa-

nitarias o inodoros colectivos:

Se recomienda una por cada 20 personas.

No deben estar situadas a més de 50 m de las viviendas 0 a més de un
minuto de marcha pero tampoco a menos de 15 m.

Las letrinas deben estar situadas aguas abgjo y apartadas a més de 20 m
del pozo.

Se tratar& de ubicar en terrenos secos y en zonas libres de inundaciones.
Las letrinas deben estar dispuestas por familia y separadas para cada
Sexo.

Evitar la entrada de animales a estas.

No arrojar dentro del foso los papeles sucios pues estos disminuyen la
degradacion aerdbica de las heces.

No arrojar dentro del foso las aguas de lluvia, cocina, lavado o bafio, ni
basuras ni cenizas.

No poner dentro del foso desinfectante alguno.

Mantener losalrededores delacasetalimpiosy convenientemente drenados
delasaguasdelluvia

Mantener en buen estado lamallamilimétrica protectoradel tubo de ven-
tilacion.

Es necesario ademés brindar informacion e instruccion ala poblacién en

los siguientestemas:

Usar los servicios sanitarios solo para defecar u orinar (evitar amacenar
herramientas u otros objetos en su interior).

Lavarse las manos con agua y jabon después de orinar o defecar.
Conservar los bafios o letrinas limpiasy libres de otros desechos.

Evitar defecar u orinar a aire libre, en los alrededores de los servicios
sanitarios o cerca de fuentes de agua, pues se favorecia la proliferacion
de moscas, larvasy la contaminacion del agua por escurrimiento.

No verter dentro de laletrina sustancias quimicas como petréleo, insecti-
cidas, etc.

Cuando no esté en uso mantenerla tapada.

No utilizarla paraa macenamiento de alimento alguno.
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Instalacion de alber guessaludables

Lo relacionado con este tema se expone en el capitulo 8, Albergue Tem-
poral.

Control de alimentos

La aimentacion es compleja y depende de muchos factores entre los
cuales seencuentran ladisponibilidad de alimentos, accesibilidad econdémica,
los hébitos alimentarios y 1os conocimientos que se tengan sobre alimenta-
¢ion; sin embargo, nunca se pueden descuidar |os aspectos rel acionados con
su manipulacién, en especial durante momentos de crisis en los cuales un
brote de enfermedades rel acionadas a ello podria entorpecer todo € proceso
de recuperacion y dar al traste con vidas humanas.

Entrelos centenares de enfermedadestransmitidas por alimentos, se puede
sefialar que las mas frecuentes son | as causadas por agentes bi ol 6gicos como
Estafilococosaureus, Salmonellasp. Clostridium perfringens, Bacillus cereus,
Campylobacter jejuni y Escherichia coli. También constituye una causaim-
portante de morbilidad la ciguateray otras toxinas marinas, mientras que la
mortalidad es més frecuente por agentes quimicos como plaguicidas o nitrito
desodio.

Los alimentos, por su facilidad de descomposicion debido alaaccion de
los microorganismos, se clasifican en tres grupos:

1. Estables o0 no perecederos: alimentos que no se alteran a menos que se
mani pulen descuidadamente. Ejemplo: Azlcar, haring, frijolessecosy arroz.

2. Semiperecederos: alimentos que si son apropiadamente manipuladosy al-
macenados, pueden permanecer sin ateracion un largo periodo detiempo.
Ejemplo: papas, nuecesy frutas secas.

3. Perecederos: alimentos que se descomponen rapidamente, a menos que
se usen métodos especiales de preservacion. Incluye la mayoria de los
alimentos diarios. Ejemplo: Leche, carne, pescado, frutasy huevos.

Clasficacion delasenfer medadestrasmitidaspor alimentos

Segun su etiologia, se pueden clasificar en:

» Enfermedades por agentes biol gicos. bacterias, virusy parasitos.

» Enfermedades o intoxicaciones por agentes quimicos. metales pesados,
plaguicidasy aditivosaimentarios
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Enfermedades o intoxicaciones por plantasy animales venenosos: cicuta,
pifion de botijay ciguatera.
Enfermedades por agentes fisicos: radiaciones (estroncio 90).

M edidas generales en e maneg o delosalimentos

Garantizar que sean manipulados por personas sanas.

Que los alimentos no hayan estado expuestos a contacto directo o indi-
recto de insectos y roedores.

Que no hayan estado largo tiempo en amacengje a temperaturas inade-
cuadas.

No haber estado expuestos a contacto con tierra, polvo o aguas contami-
nadas.

M ani pulacion higiénicadelos alimentos, eliminar |os que resulten sospe-
chosos.

Lavar los alimentos que se consumen crudos.

L os utensilios deben estar limpios parala manipulacion, con condiciones
higiénicasrequeridas.

Losequiposy utensilios deben estar protegidos contrainsectosy roedores
gue los puedan contaminar.

No usar utensilios de materiales no aceptados en la manipulacion de los
alimentos (cobre, hierro, estafio, zinc galvanizado, etc.).

No colocar alimentos, principal mente &cidos (jugos de naranja, limonada,
€tc.), en depdsitos de materia no aptos.

L oslocales donde se almacenan deben estar limpios, tener buena ventila-
cion, ausencia de malos olores y humedad.

Deben estar protegidos contra vectores (insectos y roedores) con mallas
milimétricas, colocados sobretarimasy estantes adecuados, separados 15
cmdelapared y 25 cm del piso.

Evitar la acumulacion de basura y desperdicios cerca de los aimentos,
manteniendo estos en lugares apropiadosy bien protegidos.

L os sitios donde se manipulan | os alimentos deben tener suficiente abasto
de agua paralas |abores de limpiezay fregado.

Mantener o almacenar los alimentos a las temperaturas adecuadas. Si la
comida se mantiene en lazonade temperatura peligrosa (5 a60 °C) hasta
4 horas 0 més, se debe desechar.

No agregar ingredientes crudos o contaminados a comidas que no se co-
ceran mas.
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Para lograr la elaboracion inocua de alimentos, es necesaria la higiene
personal y € correcto control de la salud y del comportamiento de los
manipuladores.

Cocinar o recalentar la comida a |l as temperaturas necesarias para matar
|os microorgani smos.

Manegjo delos alimentos en situaciones de desastr es

Existen cuatro maneras de distribucion de los alimentos de socorro:
Distribucion de viveres (raciones secas).
Alimentacién en masa (alimentos cocidos).
Alimentaci én suplementariaparalos gruposvulnerables.
Alimentaci on terapéutica.

Consgjosltiles:

Almacene siemprelas carnes, aves, pescadosy huevos en €l refrigerador.
Enlamedidadelo posible, no abralas puertas del refrigerador o del con-
gelador afin de mantener latemperaturafria, si el refrigerador permane-
ce cerrado, mantendralos alimentos alatemperaturafria apropiada por 4
horas. Cuando se mantiene la puerta cerrada, un congelador repleto de
alimentos conservalatemperatura apropiada durante 48 horas aproxima-
damente (24 horas si estaamedio llenar).

Conserve alimentos gque no requieren refrigeracion y que se pueden co-
mer frios o que se pueden calentar en una parrillaa airelibre.

En las raciones de emergenciase deben incluir alimentos no perecederos,
leche evaporada o en polvo, aguay comestibles enlatados.

Mantenga e incremente la lactancia materna para garantizar un alimento
seguro alos nifios més pequefios.

Aseglrese de tener en casa formula en polvo para infantes y alimento
para los animales domésticos. Recuerde que estas provisiones se deben
utilizar y renovar periodicamente. Tengadisponible un abridor manual de
latas para los casos de emergencia.

Tiretodoslos alimentos que fueron cubiertos por lainundacién, incluidos
los productos enlatados.

Beba solamente agua que ha sido tratada con cloro o que hasido declara
da apta para el consumo humano. Todas las aguas de pozo, cisternas y
otros sistemas de reparto en una érea de desastre se deberan considerar
peligrosas hasta que sean analizadas.
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Trate el agua o espere el suministro de agua embotellada hasta que sepa
con certeza que el agua potable de su zona no esta contaminada.

Bote todo alimento que haya estado cerca del fuego, incluidos los enlata
dosy los que estén envuel tos en paquetes permeabl es tales como cagjas de
carton, envolturas de pléstico, frascos y botellas con tapas de rosca, etc.
L as sustancias quimicas que |os bomberos usan paracombatir €l fuego de
los incendios contienen materias tdxicas que pueden contaminar los ali-
mentos. Los aimentos que hayan estado expuestos a tales sustancias se
deben botar a la basura debido a que las materias tdxicas no se pueden
eliminar mediante el lavado delosalimentos.

Nunca pruebe los alimentos para verificar si estdn en buen estado.
Cuando los alimentos alin contienen escarcha se pueden volver acongelar
sin problema. En todo caso, se deben botar |os alimentos del refrigerador
0 del congelador que hayan entrado en contacto con |os jugos de carnes
crudas.

Si sedesconectalaelectricidad: utilice primero los alimentos perecederos
y comida del refrigerador, luego los del freezer si dispone de é, y por
ultimo use los alimentos no perecederosy articul os basicos.

Si su reserva de agua es limitada, trate de evitar los alimentos con alto
contenido graso y proteinas. No almacene alimentos salados ya que gene-
ran sed. Trate de comer galletas sin sal, cereales de grano entero y ali-
mentos enlatados con alto contenido de liquidos.

Control de vectoresy animales

L os desastres generalmente no producen nuevas enfermedades, pero al

alterar las condiciones ambiental es pueden favorecer laintensificacion dela
transmision de enfermedades ya existentes por |as siguientes causas:

Efecto directo del medio fisico, debido por ejemplo a la contaminacién
fecal.

Efectosindirectos resultantes del hacinamiento, falta de higiene, etc.
Estimulo o intensificacion delamigracién de personas.

Interrupcion delos programas ordinarios de luchaantivectorial.
Redistribucion de las especies de vectores.

Acciones en lalucha contra vectores:
Evauacion delasituacion.
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« Determinacion delas acciones prioritarias.

* Vigilanciay control.

» Accién de emergencia en caso de brotes de enfermedades transmitidas
por vectores.

Problemas asociados a algunos vectores:
» Moscadel estiércol: diarrea, disenteria, conjuntivitis, fiebretifoidea, cole-
ra
* Mosquitos: dengue, fiebreamarilla, paludismo, encefalitis.
» Roedores: fiebre por mordeduraderata, leptospirosis, salmonel osis, lapeste.
» Pigjos: tifusepidémico, fiebrerecurrente, ricketsiosis.
» Y otras enfermedades por: piojos, sarna, chinches, arafiasy escorpiones.

Insectosy animales peligr osos

Después de una catéstrofe: las abejas, avispas hormigas, hurones, gatos,
perrosy otros animales también han perdido sus hogares naturales. Esto los
hace més peligrosos, y usted deberia evitarlos cuanto sea posible.

L as aguas estancadas: son criaderos de mosquitos. Use repelentes, man-
gaslargas, pantaloneslargos, zapatosy calcetinessi es posible. Lasaguasde
una inundacion obligan a estos animales a buscar asilo y comida en sitios
donde usua mente no se encontrarian. Si se encuentracon ellos, evite mover-
se bruscamente y retirese moviéndose lentamente hacia atras.

L os roedores también pueden ser un problema después de una tormenta.
Mantenga la hierba alrededor de su casa recortada. En general es una buena
idearemover | as posibles fuentes de alimento como labasura, desperdiciosy
la comida de sus mascotas. Cierre las aberturas que puedan haber en su
edificio como los huecos que estédn alrededor de las tuberias de agua 'y del
alambrado eléctrico. Use trampas que tienen un disparador de metal y
chequéelas diariamente.

No se debe tocar a ningiin animal muerto. Use guantes o una pala para
moverloy luego lavese las manos cuidadosamente.

Se debe actuar con cautela al acercarse a animales salvajes durante si-
tuaciones de emergencia. No los acorrale. Los animales con toda probabili-
dad se sentirén amenazadosy podrian ponerse en peligro asi mismos corrien-
do haciael aguadelainundacion, €l incendio, etc.

Si hay agun animal lesionado o extraviado, no se acergue ni trate de
ayudarlo.
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Manegjo de las mascotas

Generalmente € cuidado de las mascotas durante un desastre trae apare-
jado unaserie de dificultades que derivan en primer lugar de que las mismas
no pueden permanecer junto alas personas en los alberguesy ante la premu-
ra de la salida muchas veces quedan “detrés’ y pueden morir o perderse. A
continuacion se mencionan algunas medidas que pueden tenerse en cuenta.
» Pdngase en contacto con un albergue para animales, sociedad protectora
deanimales, oficinasdeveterinariadelaDefensa Civil paraobtener infor-
macion sobre como cuidar alas mascotas en situaciones de desastre.

» Aseglrese de que su mascotatraiga un collar que le gjuste bien con una
placaidentificativa

» Llevelosdocumentos relacionados ala mascota, incluidalainformacion
actualizada sobre vacunas o enfermedades.

» Dedique tiempo antes de que empiece la temporada de huracanes para
encontrar un lugar para albergar a su mascota lejos de las &reas costeras
0 en casa de familiares que vivan fuera de su region.

» Durante un desastre, cologue sus mascotas dentro de la vivienda. Nunca
deje una mascota afuera 0 amarrada durante una tormenta.

» Considere su alimentacion como parte de los preparativos. Incliyalos en
€l plan de desastre de su familia.

» Asegurese de que tenga una correa 0 una caja para transportar su animal,
ya que debe mantenerlo restringido durante situaciones de emergencia
tensas.
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Capitulo 6

Salud Mental

Introduccion. Mitos y realidades sobre la salud mental en situaciones
de desastres. Impacto de las situaciones de desastre en la salud men-
tal. Manifestaciones psicosociales y su manejo por etapas.

I ntroduccion

En lainterrelacién del hombre con su medio es que se da el fendbmeno
psi col 6gi co que nos distingue como seres humanos. Cuando estainterrelacion
es adecuada, el desarrollo del psiquismo se da dentro de los patrones de la
normalidad y se disfruta de salud mental. En esta relacién dialéctica partici-
pan lafamilia, laescuelay otrasinstituciones socia es delacomunidad, pero
esté en gran parte determinada por |as condiciones biol dgicas del individuo.
En lavida cotidiana pueden aparecer desequilibrios de estarelaciony como
consecuencia, se alteran las funciones psiquicas, 10 que puede provocar
trastornos mentales de variado tipo y enfermedades mentales diag-
nosticables.

Salud mental es el término amplio que implica las diferentes facetas
del proceso salud enfermedad con sus aspectos sociales, que tanto influ-
yen en el bienestar de la poblacién. Para su mantenimiento se incluyen
acciones encaminadas ala prevencion, promocion, atencion, tratamiento
y rehabilitacion.

En situaciones de desastres, se alteralarelacion del individuo con el en-
torno. Los factores del medio se vuelven sumamente agresivos, fuera del
control del individuo y su comunidad y desbordan la capacidad de respuesta
de ambos; ello da como resultado, que |os mecanismos de afrontamiento



habitual es sean incapaces de resolver lanuevasituacion y dan lugar alamas
variadagamade respuestas, que afectan al individuo, su equilibrio emocional
y pueden llegar hasta permanentes alteraciones del psiquismo y enfermeda-
des mentales.

Lavision delaatencion de salud mental no debe estar centradasélo en el
impacto trauméatico, debe ser amplia y dimensionarse mas alla del evento
originador en cuestion. El proceso buscala participaci on delos diversos acto-
resimplicados en los conflictos para restablecer laintegridad psicol 6gicade
las personas, asi como el equilibrio delasredes sociales. En el plano operativo
sepriorizael @mbito comunitario, sin que esto implique el no abordar el nivel
individual y familiar. Las metodol ogias de trabajo deben ser agiles, sencillas,
concretasy adaptables alas caracteristicas étnicas y culturales. Es necesario
generar espacios comunitarios en donde se sociaiza €l impacto de manera
gue permita reelaborarlo y movilizar recursos para prevenir futuras crisis.
Escuchar |as demandas de la gente en sus propios espacios sociales o infor-
malesy no esperar a que las personas vengan a los servicios de salud puede
ser importante paraidentificar |os problemas psicosocialesy sus principales
indicadores colectivos (conflictos familiares o grupales, dificultades escola-
res, violenciay el abuso de drogas o acohal).

Una de las principales funciones del persona que trabaja en pro de la
salud mental (especializado y no especializado) es propiciar espaci osde apo-
yo mutuo donde actlia como facilitador de procesos grupal es para compartir
experienciasy promover laautoayuda; también debe identificar |os recursos
personalesy colectivos quefaciliten laadaptacion eficaz, asi como disminuir
ladependenciaexterna. El apoyo emocional debeintegrarse alas actividades
cotidianas delos grupos organizados en las comunidadesy formar parte dela
satisfaccion de |las necesidades bésicas de la poblacién. Debe ser oportuno,
efectivo afin de mitigar lacrisisy laposcrisis, y fomentar laautonomiay la
independencia.
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Mitos y realidades sobre salud mental en situaciones

de desastres

MITOS

REALIDADES

Los problemas psicosociales en |os desastres
y otras emergencias son poco frecuentesy su
impacto es reducido.

Se requiere de personal y servicios especiali-
zados, como condicién indispensable para
afrontar la problemaéticade salud mental.

Los hospitales son los mas importantes cen-
tros de salud para atender los trastornos psi-
quicos.

Estigma y aislamiento socia “Los enfermos
mental es deben ser ai slados u hospitalizados” .

L ostrastornos psiquicos tienen una evolucion
deteriorante y la eficacia de los medios tera-
péuticos es muy reducida.

Lafrecuenciade psicosis(locura) seincrementa
durante |os desastres.

L os trastornos psiquicos no son previsibles.

El trastorno por estrés postraumatico eslaafec-
cién psiquica mas frecuente en los desastres y
otrasemergencias.

En situaciones de desastres naturalesy emer-
gencias se genera unaimportante probleméti-
ca psicosocia, en especial entre la poblacion
quefuemasdamnificadao afectada. Estoinclu-
yee incremento delamorbilidad psiquiatrica.

Laprincipa estrategiaesel fortalecimientoy
capacitacién delared deAtencién Primariade
Salud (APS), agentes comunitariosy volunta
riosqueson laprimeralineade contactoconla
poblacién; seelevaasi sunivel deresolutividad.

LaAPSesd gefundamenta en queel sector
salud debe abordar la problemética de salud
mental.

Los trastornos psiquicos abarcan una amplia
gama de problemas, desde emocionaes lige-
ros, hasta severas demencias. Sin embargo, la
mayoriade ellos pueden ser atendidos ambu-
latoriamente en la propia comunidad, tienen
buen prondsticoy serecomiendacomo laprin-
cipal medidade rehabilitacion, lareincorpora
ciénalavidacotidiana.

El desarrollo actual de las ciencias de la con-
ducta permite disponer de multiples tecnolo-
gias de intervenciéon (medicamentosas,
psicoterapéuticas, sociales, etc.).

La mayoria de los estudios epidemiol gicos
realizados no han encontrado un aumento sig-
nificativo delas psicosis en situacionesde de-
sastres, excepto la descompensacion de tras-
tornos preexistentes.

Existen medidas educativas y otras que pue-
denreducir € riesgo de padecer trastornos psi-
quicosy fortalecer los mecanismos de afron-
tamiento individual y social.

El estrés postraumético es uno de los cuadros
que puede observarse en el periodo poscritico.
Pero una gran proporcién de los cuadros que
encontramos son depresivos, ansiosos o de
otraindole.
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MITOS

REALIDADES

En situaciones de emergencias son frecuentes
los estados colectivos de panico.

Laatencion en salud mental durantelosdesas-
tresy otrasemergencias, requiere de suminis-
tros adicionales de medicamentos (psico-
farmacos).

Laviolenciay laagresividad no son frecuentes
enlosalbergues.

Laatencién en salud mental debe ser reservada
a persona calificado del pais, que conoce €l
idioma, la culturaeidiosincrasia de la pobla-
cion.

La poblacion afectada esta tan indefensa y
conmaocionadaque no puede asumir larespon-
sahilidad por su supervivencia.

El péanico colectivo es poco frecuentey apare-
ce solo en determinadas circunstancias.

Laestrategiade abordaje delasalud mental en
los desastres no estacentradaen laterapiaindi-
vidual con uso de psicofarmacos, aunque esto
no excluye que al gunos casos requieran de me-
dicamentos.

La mayoria de los estudios reflgjan un incre-
mento delas conductasviolentasy €l uso exce-
sivo 0 abuso de alcohol u otras sustancias
psicoactivas. Esunaverdad parcial.

Deben eval uarse cuidadosamente | as necesida-
des reales de personal especializado del exte-
rior.

Muchas personas estan dispuestas ayudar y
actian de forma generosa. La autorrespon-
sabilidad y |a participacion social, son princi-
pios bésicos paralarecuperacion psicosocial.

I mpacto de las stuaciones de desastres en la salud mental

Una personaque se encuentre en un ambiente donde su conducta“ usual”
yano conduce a un resultado que solia ser predecible, esta propensaaque se
eleve su nivel de ansiedad y sienta afectadas las funciones que controlan la
conducta, lo cual aumentalatendenciaa
» Exteriorizar emociones através de laaccion.

+ Distorsionar laconducta.
* Enfermarse.

*  Sufrir unadesorganizacion psiquica.

Por |o anteriormente expresado ciertos sentimientosy reacciones son fre-

cuentes. Puede ser que algunas de esas emociones no se hayan experimenta-
do anteriormente, cada persona es diferente y puede responder de distinta
manera en ciertos momentos. También esta claro que la exposicion aeventos
trauméticos produce niveles atos de tension y angustia en las personas, €l
recuerdo de lo sucedido sera parte de lavida de | os sobrevivientes o especta-
doresy no se borrara de su memoria.
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Se ha demostrado que s6lo algunos sujetos experimentaran problemas
mMas serios o duraderos que pueden calificarse como psicopatologia. La ma-
yoria no sufre en ese momento de ninguna enfermedad mental, solo estédn
experimentando reacciones esperadas ante un suceso vital significativo. Sin
embargo, las respuestas institucionales més frecuentes estan basadas en la
atencion psiquiétricaindividual y sirven solo aun niimero muy reducido delas
personas afectadas. Si existe unardpiday adecuadaintervencion psicosocial
estas reacciones pueden disminuir y los sujetos podran volver a funciona
miento normal.

En la etapa posterior a desastre es importante tener presente:

» Nadie que presencie un desastre permanece inalterado.

» Casi todas las personas se controlan y funcionan durante el desastrey en
la etapa posterior, pero de manera menos eficaz.

» Lasreacciones de estrésy duelo a un desastre son respuestas normales a
unasituacion anormal.

» Muchasreacciones emocional es provienen de problemas del vivir que pro-
dujo €l desastre.

» Losprocedimientos de socorro han sido denominados el “ segundo desas-
tre”. Si laayuda es manejadaincorrectamente, se crearédn nuevos conflic-
tos 0 se perpetuarén los existentes.

» Cadi nadie consideraque necesitaserviciosde salud mental ni lossolicita.
Esto es un grave error pues las secuelas psiquicas tardan més en sanar
gue lasfisicas.

» Lasintervenciones se deben adaptar especificamente a las comunidades
gue se atienden.

» Laasistencia de la salud mental debe ser de caracter més préctico que

psicol égico.

En la literatura, las posibles reacciones psicolégicas ante los desastres
oscilan en alrededor de 140 manifestaciones o quejas las cuales se agrupan
en desorganizacion psiquica, duelo y colapso narcicistico. Las més frecuen-
tes en el momento de los hechos son el miedo y latristeza por efectos de las
pérdidasy laviolencia. También serefieren a hambrey sufrimiento extremo,
profundos sentimientos de injusticia por las muertes y enfermedades
psicomaticas; |os sobrevivientes describen, ademés, quelaviolenciales pro-
duce mucha impotenciay perspectivas negativas hacia el futuro. En menor
medida, lostestimoniosrecogen cambiosen lavision desi mismoso € mundo
y sentimientos de soledad por lapérdida de familiares.
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El hecho de considerar que cada personavivenciael estrés de una mane-
ra distinta, ha motivado un interés cada vez mayor en la comprension del
papel de los recursos personales y otros recursos individuales, como
mediatizadores en la expresion y formas de manifestacion del estrés. Dentro
de estos, se pueden considerar las caracteristicas de personalidad, |os proce-
sos de afrontamiento, la prevalencia de determinadas respuestas afectivas
(afectividad positiva vs. negativa), las actitudes ante la vida (optimismo vs.
pesimismo), lafortaleza psicol 6gica, resilienciay un concepto relativamente
reciente como es el sentido de coherencia.

En resumen, larespuestainicial alosfactores de estrés activa“los siste-
mas de conservacion” y de luchao huiday estos asu vez la conductaindivi-
dua que depende de las siguientes caracteristicas:

» Personalidad.

* Redliencia

» Afrontamiento.

» Experiencias anteriores.
 Interpretacion cognoscitivadel evento.

Personalidad: € desarrollo de ciertas caracteristicas de personalidad,
estan correlacionadas e incluso podrian explicar la capacidad de ciertosindi-
viduos de afrontar eventos existencial es estresantes. L as caracteristicasiden-
tificadas son: compromiso-involucracién, control, desafioy flexibilidad.

» Compromiso-involucracion: se refiere a desarrollo de la sensacién de
trascendencia y construccién de significado. Influye en la evaluacion
cognitiva (en el sentido en que el evento vivenciado tiene trascendencia
personal), incrementa la sensacion de identificacion con lo gque acontece
(no sdlo con € dolor sino con los esfuerzos de afrontamiento y recupera
cion) y permite unaatribucion significativay no personalizada del evento
(se evitaasi una atribucion negativa distorsionada que resulta de adjudi-
carse culpabilidad o €l factor causal).

Control: corresponde alasensacion del individuo deinfluir en el entorno
social, en los acontecimientos y en sus conductas, durante la situaciéon de
crisis, y también ala posibilidad de elegir, aungue sea limitadamente, entre
distintas opciones (como el afrontar o el evadir). Aquellosindividuos que han
desarrollado una sensacién de control sobre o que ocurre o se autoperciben
como poseedores de recursos adaptativos se confrontardn mas efectivamen-
te, frente a situaci ones estresantes, ansi 6genas o traumati zantes, que aquellos

130 SITUACIONES DE DESASTRES. MANUAL PARA LA PREPARACION COMUNITARIA



gue se autoeval Ulan como carentes de recursos y habilidades de control. In-

clusive en situaci ones extremas como actos de terrorismo, aguell os poseedo-

res de una sensacion de control, aln relativo, se enfrentardn mas efectiva-
mente y expresan menor sintomatol ogia de estrés postraumético.

Tipos de control que pueden ser desarrollados a través de diferentes téc-
nicas cognitivas:

e Control decisiona o la capacidad de decidir autbnomamente entre distin-
tos cursos de accion para afrontar €l estrés.

» Control cognitivo o lahabilidad deinterpretar, evaluar eincorporar distin-
tostipos de eventos estresantes en un plan, y de esa manera, desactivar
sus efectos negativos.

« Control motivacional, de afrontamiento o la habilidad de desarrollar un
gran repertorio de respuestas accesibles frente al estrés, producto de una
motivacion paraconseguirlosy g ercitarlos en distintas ocasiones.

Desafio: esta caracteristica hace referencia a la percepcion de la situa
cion de crisis y su afrontamiento como un desafio emocional, conductua y
socia. Aquellos que o perciben solamente como una amenaza psicol égica
tienden a enfrentarse en forma desadaptada e inefectivay manifiestan mayor
sintomatol ogia.

Flexibilidad: paratodo |o anteriormente expuesto, serequiere de unaacti-
tud abiertay flexibilidad para unaexperimentacion renovadora.

Estas caracteristicas de personalidad son educables, entrenables y pue-
den ser obtenidas por medio deintervenciones psicoeducativas o terapéuticas
en las etapas de preadvertencia y posimpacto, respectivamente. La sensa-
cién de control puede ser desarrolladapor medio de programas psi coeducativos
cuyo foco principal puede ser de auto-control cognitivo, emocional y
comportamental . Pero tambi én, mediante proyectos dinamicos, donde el afec-
tado es protagonista activo a través de manifestaciones y expresiones de
solidaridad comunitaria. EI componente del desafio es evidente; se trata de
afrontar larealidad, continuar apesar delo ocurrido, modificar lo modificable,
mantener la educacion comunitariay fortalecer latolerancia.

Resiliencia: es la capacidad del ser humano para hacer frente a las ad-
versidades de lavida, superarlasy ser transformado positivamente por €llas.
Es una capacidad no estatica como resultado de un equilibrio entre factores
de riesgo, factores protectoresy la personaidad del ser humano.

Se considera ademés, como la habilidad para resurgir de la adversidad,
recuperarse y acceder a una vida significativa y productiva; como el en-
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frentamiento efectivo de circunstancias y eventos de la vida severamente
estresantes y acumulativos. Significa una combinacion de factores que per-
miten a un ser humano, afrontar y superar problemas de laviday construir
sobre ellos. Laresiliencia es un llamado a centrarse en cada individuo como
alguien unico, es enfatizar |as potencialidades y |os recursos personal es que
permiten enfrentar situaciones adversas y salir fortalecido a pesar de estar
expuesto a factores de riesgo.

Individuosresilientes: son aguellos que al estar insertos en una situacioén
de adversidad, es decir, expuestos a un conglomerado de factores de riesgo,
tienen la capacidad de utilizar aquell os factores protectores para sobreponer-
se, crecer y desarrollarse adecuadamente, llegando a madurar como seres
competentes pese a los prondsticos desfavorables.

Factor de riesgo: es cualquier caracteristica o cuaidad de una personao
comunidad que se sabe unida a una elevada probabilidad de dafiar la salud.

Factores protectores: son las condiciones o |0s entornos capaces de fa
vorecer e desarrollo deindividuos o gruposy en muchos casos, dereducir l1os
efectos de circunstancias desfavorables. Pueden ser:

« Externos: familia extensa, apoyo de otras personas con lazos afectivos,
integracion social y laboral, etc.

 Internos: estima, seguridad y confianzaen si mismo. Facilidad paracomu-
nicarse, empatia.

M étodos de promocidn deresiliencia
« Profundizar enlabuUsqueday potencializacién defactores protectores pre-
sentes en la poblacion.
» Detectar la posibilidad de desarrollar factores protectores mediante acti-
vidades educativas en que participe el sistemade medicinafamiliary las
organizaciones de masas.

Afrontamiento: este concepto se refiere ala accion de afrontar, de hacer
frente aunaamenaza, un peligro, un enemigo, unaresponsabilidad, etc. Esun
conjunto de respuestas (cognitivas 0 conductuales) que gjecuta un individuo
paramanejar unasituacion estresante'y reducir de algin modo sus cualidades
aversivas.

Se consideran ocho estrategias de af rontamiento:

1. Confrontacion. Conjunto de acciones que emprende |a persona para sol u-
cionar un problema de forma directa, y en cierto modo agresiva.
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2. Distanciamiento. Esfuerzos mentales que se realizan para separarse u
olvidarse deun conflictoy evitar el sufrimiento.

3. Autocontrol. Estrategias que pretenden controlar tanto las constantes fi-
siolégicas como laconductay € pensamiento.

4. Busgueda de apoyo social. Acciones gue implican acercarse a alguien
para sobrellevar o solucionar un problema; pedir ayuda, informacion, un
consgo.

5. Aceptacion de la responsabilidad. Esfuerzo mental para asumir los pro-
pios deberesy obligaciones en determinadasituacion.

6. Huida-evitacion. Conductas dirigidas a eludir enfrentarse con el proble-
ma. Esdecir, queimplicael empleo deun pensamientoirreal improductivo
(“ojal& hubiese desaparecido esta situacion”) o de estrategias como co-
mer, beber, usar drogas o tomar medicamentos.

7. Planificacion. Estrategias que intentan resolver un problema mediante el
andlisis|égico de lasituacion; establecer un plan de accion.

8. Reestructuracion cognitiva. Esfuerzos mental es que permiten elaborar una
interpretacion més favorable del problema.

Las estrategias en si, no son ni malas ni buenas 0 unas mejores que otras.
Su valor dependerd de las circunstanciasy del modo en que sean adaptativas.
Por lo tanto, se infiere que no hay técticas universalmente buenas o malas
para enfrentar una determinada situacién critica.

Principalespautaspara el manejo desituacionesestresantes

» Esforzarse por proveer ayudainmediata a los afectados.
» Establecer conciencia de la necesidad de contextos seguros:
- Buscar compaiiiay hablar.
Compartir sentimientosy pensamientos con otros.
Escuchar y ayudar a compafieros.
Permitirse sentirse mal, deprimido o indiferente.
Redlizar gjercicios fisicos suaves, alternados con relgjacion.
Estructurar el tiempo y mantenerse ocupado.
No evadir el dolor o sufrimiento con el uso de drogas o a cohol.
Tratar de mantener un itinerario de vidalo mas normal posible.
Hacer cosas que le permitan sentirse bien, Gtil y solidario.
- Tomar pequefias decisiones cotidianas.
- Descansar |o suficiente.
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- Intentar, dentro de lo posible, comer bien y regularmente.

- Saber gque los suefios y pensamientos recurrentes acerca del evento

- traumético son normalesy deben ser compartidos.

» Paralosfamiliaresy amigos de | os afectados:

- Escucharl os detenidamente y acompariar| os.

- Promover ayuday solidaridad, asi como fortal ecer vincul os entre fami-
liaresy amigos.

- Proveer informacion suficiente.

- Estimularlos a participar en las tareas de la vida cotidiana.

- Comprender y aceptar €l enojo y otros sentimientos de | os afectados.

- No decirles que tienen “suerte de que no les fue peor”. Las personas
traumatizadas no encuentran consuelo en esas frases. En cambio, se
puede expresar que lamentalo sucedido y que lo entiende.

» Enfatizar enel retornoala“normalidad” |o maspronto posible, evitando la
re-victimizaciony favoreciendo un ambiente propicio paralaintervencién
psicol6gica

 Establecer equiposdeintervencion interdisciplinariosy formados con ele-
mentos autéctonos, bien entrenados y obviamente familiarizados con la
culturalocal.

M anifestaciones psicosociales y su manego por etapas

Faseprecritica(horasodiasprevios)

“Laprevencion de los desastres comienza con lainformacién”. Estafra-
se por si soladefine el papel delacomunicacion social en lafase de prepara
cion y prevencion, asi como en la reduccion de riesgos. Existen diferentes
formas de comunicacién social y mas ala de laimportanciay consideracio-
nes acerca de larelacion emisor-receptor, es necesario abordar €l significado
del mensgjeteniendo en cuenta el sentido que de @ mismo hacen las propias
comunidades. Lacomunicacion trasciendelo verbal parapasar alo no verbal
ylosimbdlico.

Debe abandonarse la vision de los desastres o accidentes como hechos
aislados y comprenderlos como parte de nuestrarealidad cotidiana. Los me-
dios de comunicacién pueden jugar un papel importante en desarrollar una
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culturade gestion deriesgoy cambiar laimprovisacion por el esfuerzo colec-

tivo, coherentey productivo.

El diagndstico psicosocia implicaevaluar las necesidades deinformacion
delapoblaciény ladiferenciaexistente con lo disponible; determinar 1o que
es necesario parala orientacién de las personasy lograr, en alguna medida,
un cambio delas précticas sociaes eindividuales; analizar el contexto cultu-
ral, las costumbres, lavisiéon deloslideres paraluego definir el rumbo delas
estrategias de comunicacion, a fin de contribuir al desarrollo comunitario;
tener en cuenta las caracteristicas de los grupos (Ej. Edades predominantes,
sexo, nivel educacional, ocupacion, etc.); eidentificar, demaneraparticipativa,
no solo los problemas sino tambi én posibles soluciones. El diagndstico implica
analizar lapercepcion delosriesgos por lapoblacion y las organizaciones de
masas, asi como determinar |os contenidos, modalidades y formas de recep-
ciéon delainformacion.

En los model os de comuni caci6n existen dos variantes principal es.

1. Vertical y directiva: elaborado desde la perspectiva de un grupo de exper-
tosy validado por ellos. Estamodalidad esrapiday permitedisponer deun
banco de mensajes que pueden ser utilizados con relativarapidez.

2. Participativa: lainformacion se elaboray difunde de acuerdo a criterios
consensuados entre expertos ingtitucionales, personal delosmediosy re-
presentantes de la comunidad. Puede adecuarse mas a las condiciones y
circunstancias local es predominantes en ese momento.

¢Qué ocurre?
» Seconocey se anuncia la catastrofe.
» Expectativadeinevitabilidad con ato nivel detension enlapoblacion.
» Sobre o subvaloracion del posible desastre.
» Sepotencializan caracteristicas humanas preexistentes.
* Acumulacion de laansiedad y el temor con negacion defensiva del peli-
gro.

¢Qué se hace?
» Informaciény orientacion actualizaday precisaalapoblacion.
» Evauacion del grado de preparacion y organizacion.
 ldentificacion deamenazasy vulnerabilidades.

Se podriadefinir lavulnerabilidad como € limite de unapersonaconfron-
tada por una situacion dificil para sumergirse o no en la desesperanza. La
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vulnerabilidad personal, permite evaluar lainfluencia de un suceso sobre un
individuo en funcién de su sensibilidad. Lasintervencionesincoherenteso mal
enfocadas podrian aumentar lavulnerabilidad; seriaun error admitir desde un
inicio que las victimas o espectadores de |0s sucesos adversos desarrollarén
invariablemente sintomas postraumaticos en su guion devida.

En unaintervencion, esimportante sostener y alentar atodos para el uso
de las fuerzas personal es positivas, este es el mejor medio para disminuir la
vulnerabilidad y parafavorecer €l proceso de integracion, pero tiene que to-
mar en consideracién |os siguientes aspectos:

» ldentificar grupos deriesgo psicosocial.
- Atencién amujeresy ancianos.
- Atencién anifios y adolescentes.
- Atencién aabergados, desplazados y/o refugiados.
- Atencidn a equipos de primera respuesta.
» Proteccion preventiva (se impone autoritariamente en casos necesarios).
» Localizar personal competente.
» Reorientacion del persona capacitado de acuerdo ala situacion.
» Controlar focos de desorganizacién social .
« Estimular el espiritu solidario y favorecer laparticipacion.

Manifestacionesclinicas.
e Angustia
* Inseguridad.
e Vigilanciaobsesiva.

Fasedecrisis(eventoy 72 horas posteriores)

Unacrisisesun estado temporal detrastorno y desorganizacion psiquica,
caracterizado principalmente, por laincapacidad del individuo para abordar
situaciones particulares utilizando métodos acostumbrados para la solucién
de problemasy por el potencia para obtener un resultado radicalmente posi-
tivo o negativo. Crisissignificaa mismo tiempo peligroy oportunidad.

L as caracteristicas que definen adecuadamente un estado de crisis son:
1. Estemporal, es decir, e equilibrio se recupera de cuatro a seis semanas

aproximadamente.
2. Casi siempre hay un suceso que lo precipita.
3. Tieneun curso secuencial mas o menos predecible.
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. Tiene un potencial de resolucion hacia niveles de funcionamiento masal-
tos 0 més bajos (0 sea, paramejor 0 para peor).

. Su resolucién depende entre otras cosas, de la gravedad del suceso
precipitante y delos recursos materiales, personalesy socialesdel indivi-
duo.

¢Qué ocurre?
Periodo breve durante el cual transcurre la catastrofe, hay destruccion y
muerte.
Desorganizaciony confusién generalizada.
Miedo. Sentimientosde abandonoy vulnerabilidad.
Necesidad de supervivencia.
Pérdidadeiniciativa.
Liderazgos espontaneos (positivos o negativos).
Conductas:

- Heroicas 0 mezquinas.

- Violentas o pasivas.

- Muestras de solidaridad o de egoismo.

¢Qué se hace?
Acciones de socorro y salvamento.
Satisfaccion de necesidades basicas.
Garantizar laseguridad fisica.
Informacion y orientacion sobre: ¢Qué estd ocurriendo?, ¢Qué se esta
haciendo?, ¢Qué deben hacer |as personas?
Transmitir: Organizacién, seguridad, autoridad, moral, sosiego, apoyo y
animo.
Recuperar lainiciativay elevar laautoestima.
Reducir el tiempo de |legada de |a ayuda externa
Controlar ladesorganizacion social.
Evaluar rapi damente las necesidades emocionales de la poblacion.
Iniciar laprimeraayuda psicol 6gica por personal no especializado.

Manifestacionesclinicas.
Crisis.
Estrés peritraumético.
Reacciones colectivas de agitacion.
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» Reaccion de ansiedad y/o depresion.

» Trastornos de conciencia.

» Reaccion de excitacion y/o psicética.

» Descompensacion de trastornos psiquicos preexistentes.

Paraabordar lacrisis, el model o terapéutico necesitaconsiderar a indivi-
duo como un participante activo en los diferentes sistemas (familiar, laboral,
religioso y comunitario) y comprometerlo a lainteraccion con € ambiente.
Esta ayuda puede ser brindada por las personas que observen primero la
necesidad de apoyo psicol dgico en  momentoy lugar en que se originan. Se
puede ensefiar al equipo de la Defensa Civil como ofrecer esta ayuda, que
puede contar desde minutos hasta horas en dependencia de la desorganiza-
cion o trastorno emocional delapersonaen crisisy la capacidad del ayudan-
te. El enfrentamiento inmediato es el enfoque principal (pasar €l dia-noche)
planear |o mejor paralapréxima etapa. Los tres objetivos son:

1. Proporcionar apoyo.
2. Reducir lamortalidad
3. Vincular recursos de ayuda.

Intervencion de primer orden. Primera ayuda psicoldgica. Se postu-
lan cinco componentes basi cos, que son:;

1. Hacer contacto psicoldgico. Hacer sentir al paciente o sobreviviente que
esescuchado, comprendido, aceptado y apoyado. Comunicar interés, sim-
patia, invitar adialogar, resumir y reflejar hechosy sentimientos.

2. Examinar las dimensiones del problema. Centrarse en el pasado, pre-
sente y futuro inmediatos a la crisis. En el pasado ver el suceso preci-
pitante, asi como lafuerzay debilidad en las &reas conductual, afectiva,
somatica, interpersonal y cognitivaen laprecrisis. En cuanto al presen-
te, también indagar cOmo estaban en el momento de la crisis las cinco
areas, |os recursos personales (internos) y sociales (externos) y lamor-
talidad. En el futuro inmediato considerar las decisionesinminentes que
se tomaran (¢Qué se hard esta noche, este fin de semana, proximos dias
0 semanas? etc.).

3. Examinar las soluciones posibles. El objetivo aqui esidentificar unao mas
soluciones o necesidades inmediatas y posteriores. Los medios son pre-
guntar a pacientelo que haintentado hastaahora; explorar lo que puedeo
pudo hacer ahora; proponer otras alternativas: Nueva conducta del pa-
ciente, redefinicién del problema, ayudaexternao cambio ambiental.
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4. Ayudar atomar unadecision concreta. El objetivo esimplementar solucio-
nesinmediatasintentadas al encontrar necesidadesinmediatas. Si |aposi-
bilidad de morir es bajay € individuo es capaz de actuar en su propio
beneficio, entonces agui selo estimularaaactuar, seloinstaraadialogar y
se aconsgjard. Es decir, se toma una actitud facilitadora. En cambio se
toma unaactitud directiva para controlar la situacion cuando la probabili-
dad de morir es alta y la persona no es capaz de actuar en su propio
beneficio (unintento de suicidio, por jempl o).

5. Seguimiento. El objetivo aqui esregistrar laevolucion posterior del sobre-
viviente. Hay que asegurarse que seguira con el apoyo recibido, que €l
riesgo paralavida sea bajo y que haya un enlace con recursos consuma-
dos; o sea, pueden seguirse aplicando las soluciones ensayadas antes. El
seguimiento concluye cuando el profesiona puede asegurarse de que €l
paciente hizo un enlace con sus necesidades posteriores.

En caso necesario, € seguimiento continuaria con una intervencién de
segundo orden lacual debe ser ofrecida por el equipo de salud mental que se
encuentran en los Centros Comunitarios de Salud Mental (CCSM), ubicados
en cada drea de salud. Este proceso de enfrentamiento es un esfuerzo mucho
méas amplio que laprimeraayuda psicol 6gica, requiere de mastiempoy de un
mejor nivel de entrenamiento del terapeuta. Se debe recordar también que no
solo los que sufren una crisis en la vida necesitan terapia para resolverla,
numerososindividuosenfrentan |as crisis bajo su responsabilidad, benefician-
dose del consgjo de amigos, ensefianzas anteriores o estrategias de enfrenta-
miento sinlaayudaprofesional.

Sin embargo otros no prosperan tan bien y son quienes necesitan de ase-
soresy terapeutas entrenados en psicologia, psiquiatria, trabajo socia, o agu-
na otra especialidad profesional implicada en terapia a corta plazo para su
atencion, todo lo cual se nombra: Intervencion de segundo orden.

Intervencion de segundo orden. Terapia multimodal en crisis. La te-
rapiaen crisisintenta ayudar al paciente a enfrentar €l suceso traumatico de
modo que puedallegar aintegrarlafunciona mente dentro de su estructurade
vida, dejandol o dispuesto para enfrentar el futuro.

Es una ayuda mucho més amplia que la primera ayuda psicol 6gica (pri-
mer orden) y estanto mas eficaz si se aplica cuando coincide con el periodo
de desorganizacién (seis 0 mas semanas) de la crisis en si misma. La inter-
vencion de segundo orden buscatomar al paciente desorganizado, para poder
ayudarlo areorganizarse hacialasaludy el crecimiento, no haciaunareorga-
nizacion patol 6gica.
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En laterapia multimodal, se deben considerar tres aspectos:

1. Lavaloracion.
2. El tratamiento.
3. Laevauacion delos componentes de laterapiaen crisis.

Estos dos ultimos el ementos son de mayor interés parael grupo de salud

mental por 1o que no se comentaran en este acapite.

Valoracion. Lavaloracién implica considerar el perfil de la personalidad

del paciente, 0 sea, los cinco subsistemas o areas de la persona: conductual,
afectivo, somético, interpersonal y cognoscitivo:

Conductual: patrones de trabajo, juego, pasatiempos, gercicios, habitos
alimentarios, conductasexual, hdbitos de suefio, uso de drogas, tendencias
suicidas u homicidas, etc.

Afectivo: sentimientos sobre cualquiera de las conductas mencionadas
anteriormente como ansiedad, colera, alegria, depresion, y ver si los afec-
tos son adecuados a las circunstancias de vida. Averiguar también si 1os
sentimientos se expresan u ocultan. Somatico: Funcionamiento fisico ge-
neral, salud. Tics, dolores de cabeza, malestares estomacales o de otro
tipo, estado de relgjamiento o tension, sensibilidad de lavision, audicion,
tacto, etc.

Interpersonal: naturalezadelasrelaciones con lafamilia, amigos, vecinos,
comparieros detrabajo, dificultadesy fortalezas en losvincul os. Cantidad
y frecuencia del contacto con amigos y conocidos. Papel asumido con
intimos (dependiente o no, pasivo, lider, etc.), estilo en la resolucion de
conflictos con los demas (asertivo, agresivo, introvertido) y modo
interpersonal basico (compatibl e, suspicaz, manipulador, sumiso, etc.).
Cognoscitivo: suefios actual es diurnos o nocturnos, imégenes mentales del
pasado o €l futuro, propositosen laviday razonesde su validez; creencias
religiosas, filosofiadevida; delirios, alucinaciones, didlogo internoirracio-
nal, racionalizaciones, ideacién paranocide y actitud general hacialavida
(positivao negativa).

Estos cinco elementos estan interrelacionados y 1os cambios en uno de

ellos pueden producir modificaciones en los otros. Deberd obtenerse infor-
macion en cinco puntosimportantes: acerca del suceso precipitante, sobre el
problema presente, sobre el contexto en que ocurre lacrisis, sobre el funcio-
namiento de lapersonalidad considerando las cinco areas en laprecrisis (an-
tesdelacrisis) y e mismo funcionamiento pero durantelacrisis.

140 SITUACIONES DE DESASTRES. MANUAL PARA LA PREPARACION COMUNITARIA



Faseposcritica (30 dias)

L as personas expuestas a situaciones tales como dafio fisico, haber que-
dado atrapado, haber observado la destruccién en lacomunidad, ser arrastra-
do por corrientes de agua, ser testigo de muertes, sufrir grandes pérdidas,
etc., pueden experimentar sentimientos, ideasy sensaciones corporales como
miedo, angustia, pena, afliccion, tristeza, desesperanza, etc.

En € caso de desastres, e miedo no es tanto un clima emociona, como
una reaccion colectiva episodica, pero las personas tienen que aprender a
manejarla. Ademaés, la probabilidad de que el hecho se repita, generamente,
produce mas temor en |os sobrevivientes. Todas estas consideraciones hacen
mas complejasy dificiles|as manifestaciones psicosocial es que se presentan
como consecuencia de un desastre y numerosos factores deben ser tomados
en cuentaen € abordaje de la poblacion.

Es necesario que las experiencias trauméticas, asi como las pérdidasy el
duelo adquieran diferentes formas de expresion, segun la cultura. Los con-
ceptos predominantes sobre laviday lamuerte y la gjecucion de losritos de
despedidadelos seres queridos adquieren relevanciaen los procesos de acep-
tacion y reelaboracién de lo sucedido.

L as manifestaci ones que describimos pueden ser solo laexpresién deuna
respuesta comprensible ante las experiencias trauméticas vividas, pero tam-
bién pueden ser indicadores de que se esta pasando hacia una condicion pa-
toldgica. Lavaloracion debe hacerse en el contexto deloshechosy lasviven-
cias, determinando s se pueden interpretar como respuestas “normales o
esperadas’ o por e contrario, pueden identificarse como manifestaciones
psi copatol 6gicas que requieren un abordaje profesional.

Algunos criterios para determinar que una expresion emocional se esta
convirtiendo en sintométicaes:

» Prolongacién en el tiempo.

e Sufrimiento intenso.

» Complicaciones asociadas (Ej. Una conducta suicida).

» Afectacion del funcionamiento social y cotidiano dela persona.

¢Qué ocurre?
» Conocimiento y evauacién mas detallada de la situacion, en especial de
las pérdidas.
» Seiniciaun proceso lentoy progresivo de recuperacion.
* Miedoalarecidiva.
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» Conductas agresivas contra autoridades e instituciones. Actos derebeldia
y/odelincuenciales.

« Semantienen, en algunamedida, |0s aspectos detallados en la etapa ante-
rior.

¢Qué se hace?

» Continuaciony consolidacién las medidas de lafase anterior.

» Establecimiento del plan de accion en salud mental .

» Conformaciony funcionamiento de equipos moviles de atencidn especia-
lizada en salud mental.

» Coordinacioninteringtitucional.

» Creacion de redes de trabgjo.

» Organizacion delapropiacomunidad, reforzando su autorresponsabilidad
y transmitiendo confianza en larecuperacion.

» Control delos actos violentos y la desorganizacién social, para evitar su
propagacion.

» Educacion paralasalud y capacitacion.

« Atencion psicosocial alos albergues. Atencion agrupos especialesy vul-
nerables.

« Atencidn a casos con trastornos psiguicos.

* Intervenciénencrisis.

Manifestacionesclinicas.
» Trastorno por estrés agudo.
« Trastornos depresivos y de ansiedad.
» Descompensacion de trastornos psiquicos preexistentes.
e Abuso dealcohol y drogas.
* Violencia

Fasederecuperacion (posterior al primer mes)

Lafase de recuperacién seinicia, aproximadamente, 30 dias después de
un desastre natural. Esdecir, unavez concluido e periodo poscritico en donde
se desarrollaron las labores de rescate y salvamento y en la cual todavia
predominael impactoy €l aturdimiento propios de la catéstrofe.

En lapréctica, larecuperacion se desarrolla en paralel o con las acciones
de salud mental que sedespliegan desde el primer momento, las cuales deben
tener un sentido integral que abarque la atencion, pero simultaneamente la
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promocion de salud y larehabilitacion. Si bien en laetapainmediataal desas-
tre 0 evento traumético existe, por lo general, mucho de confusion y desorga-
nizacién, posteriormente puede haber un mayor nivel de planificaciony un
accionar més organizado.

En los desastres naturales se debe realizar una reevaluacion de la situa-
cion existente 30 dias después del mismo, para determinar las acciones y
prioridades en el periodo de recuperacidn. Se deben precisar especialmente,
los albergues que permanecen, las comunidades de reasentados y los territo-
rios con mas afectaciones.

Por o general, en |la etapa de recuperacidn, aparecen nuevos factores de
riesgo. A los que se afiaden las debilidades institucionales y sociales existen-
tes, pueden citarse:

» Alojamiento por destruccidn deviviendasy reasentamientos precariostran-
Storios.

* Incomunicacion de las comunidades.

» Usolimitado de précticas de conservacion del medio ambiente.

» Debilidadesy/o limitada capacidad institucional paraafrontar lasituacion.

* Interrupcién de clases en las escuelas.

» Incremento delamorbimortalidad, con potencial permanente de enferme-
dades epidémicas.

* Incrementodelaviolenciaintrafamiliar y del alcoholismo.

¢Qué ocurre?

* Se mantienen como no resueltos muchos problemas.

* Secuelas socidlesy delasalud de las personas, en especial problemas de
orden psiquico.

» Enfuncion delaestructurasocial, losindividuosy € grado de pérdidas se
planifican y jecutan tareas parala recuperacion definitiva.

¢Qué se hace?

» Fortalecer laorganizacion comunitariay enfatizar enlaautorresponsabilidad.
Esnecesario reestructurar ladinamicacomunitariay evaluar losliderazgos,
favoreciendo la participacion comunitariaen latoma de decisiones.

» Consolidary proyectar lacoordinacion interinstituciona y laorganizacién
comunitaria

» Desarrollar proyectos ocupacionalesy productivos.

» Favorecer e reinicio delasrutinasy apoyo al sentido de“normalidad”.

» Mantener un adecuado nivel deinformacion alapoblacion.
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Ofrecer educacion paralasalud y capacitacion.

Atender |os casos con trastornos psiquicos en los Centros Comunitarios
de Salud Mental.

Atencién alos abergues que continlien y a grupos especialesy vulnera
bles.

Propuestas e instrumentacion de las estrategias de sostenibilidad y conti-
nuidad de |os proyectos de emergencia.

Manifestacionesclinicas.
Trastorno por estrés postraumético.
Otros trastornos psiqui cos tardios o complicados.
Alcoholismoy otrasadicciones.
Violencia

Salud mental en los niflos

Ante situaciones de desastres, | 0s nifios deben expresar sus sentimientos:
L os nifios necesitan apoyo y consuelo después de un desastre; necesitan
saber cdmo pueden contribuir a esfuerzo de limpieza. Decida qué activi-
dades de limpieza no son peligrosas para que | os nifios puedan ayudar.

L os nifios més pequefios pueden pintar o hacer dibujos, hacer un libro con
desechos o contar historias sobre el desastre.

L os nifios mayores pueden escribir una cancion o historia, basada en sus
experiencias o lade familiaresy amigos.

Ayude a sus nifios a que se concentren en el futuro y que se imaginen
cOmMo se vera su hogar o vecindario unavez que se termine de limpiar.
Esté atento a sintomas que demuestran que su nifio esta todavia perturba
do, tales como enuresis hocturna, pesadillas, actuan como si fueran més
jévenes o pelean con amigos. Si esos comportamientos contintian, busque
ayuda de un trabajador de salud.
Asegureles alos nifios que estén fuera de peligro; hable con ellos sobrelo
gue podrian hacer laproximavez. Nifiosinstruidosy segurosde si mismos
haran frente ala situacion mucho mejor.
Asegureles alos nifios gue un desastre no es un castigo por un mal com-
portamiento.
Vuelvaalas rutinas normales (deportes, juegos, etc.) |o mas pronto posi-
ble.
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Como conclusién se puede afirmar que las situaciones de desastres, ex-
tremas por natural eza, afectan atodos (victimasdirectas, familiares, personal
derescate, lacomunidad), producen unaserie de pérdidas considerablesy un
gran impacto a todos los niveles: bioldgico, psicol égico, espiritual, socia y
cultural. Losobjetivosde laintervencion en lasalud mental en el contexto de
los desastres se basan en:

* Preservar lavida

» Conservar lacapacidad funcional incluyendo larelacionado con el medio.

» Satisfacer las necesidades afectivas primarias.

» Minimizar lasreacciones psicol 6gicasinmediatas.

» Lograr larecuperacion del funcionamiento psiquico habitual o superior a
previo al desastre.

Desde € primer momento la integrabilidad de las acciones de socorro
deben contemplar |os factores psiquicos, que en |as etapas posteriores a im-
pacto ganan en orden de prioridad y condicionan en alto grado, al resto delas
intervenciones, facilitdndolas o entorpeciéndolas. Ante un desastre la inter-
vencion oportuna sobre los factores estresantes, tanto primarios como secun-
darios, reduce la aparicion de sintomas graves y/o tardios en la esfera psiqui-
ca. La diversidad de necesidades que surgen plantea una actuacion
multidisciplinariatempranay con base comunitaria
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Capitulo 7
Evacuacion delapoblacion

Introduccion. Planificacion de la evacuacion. Realizacion de la eva-
cuacion. Lineamientos para los posibles evacuados. Funciones del gru-
po econdémico social en la evacuaciéon. Evaluacion de las instituciones.

I ntroduccion

L as autoridades de nuestro pais, dedican especia atencion ala evacua
cién oportuna de la poblacion desde |as &reas de riesgo hacia zonas seguras.
Ello constituye una de las medidas méas compl gjas que cumple el sistemade
medidas de Defensa Civil, en interés de proteger a las personas en situacio-
nes de desastres; debido ala carga psicoldgica que se manifiesta durante la
gjecucion, la gran cantidad de personas que intervienen y que reflegjan de
maneramuy particular laidiosincrasiay costumbresdel lugar donde residen,
la necesidad de una estrecha colaboracion intersectorial, para las tareas de
aseguramiento y por tener que garantizar las condiciones en loslugares hacia
donde estas personas seran trasladadas.

La evacuacion es resultado de la determinacion minuciosa de lacifrade
personas expuestas alos peligros en cada comunidad; depende por tanto, del
profundo andlisis quelogren hacer os grupos multidisciplinariosacercadelos
antecedentes, caracteristicas, periodos de recurrencia y los prondsticos a
medianoy largo plazos, delosfendmenos naturales, asi como delas probabi-
lidades de accidentes tecnoldgicos, todo 1o cua presupone una estrecha
interrel acién con los elementos vul nerables de la comunidad. Esla principal
medida, porque en la préctica es la mas efectiva para evitar la pérdida de
vidas humanas.



No se puede negar, que la evacuacion de la poblacién es una medida
inherente a los paises que sean capaces de contar con un solido sistema de
proteccion o Defensa Civil (DC), y unaférrea voluntad politica. Durante la
repuesta a los huracanes de los Ultimos 10 afios han sido evacuadas més de
siete millones de personas, |0 que correl acionado con lapoblacién cubanay €
grado de desarrollo econémico puede considerarse una proeza.

Tabla 7.1 Huracanes que azotaron a Cubaentre 1996 y 2002

, Viviendas

Huracan Muertes Evacuados dafiadas
Lili (2002) 1 165 830 56 495
Isidore (2002) 0 280 000 56 495
Michelle (2001) 5 712 000 98 700
Irene (7999) 4 162 664 3224
Geotges (1998) 6 818 000 6100
Lili (7996) 0 200 000 24988

Equivocamente a gunas personas han nombrado a la evacuacion que se
realizahaciacasas de particul ares como autoevacuacion delapoblacién, sen-
cillamente se haempleado erréneamente un término como forma de identifi-
cacion, por lo que es conveniente destacar que la evacuacion de la poblacion
en situaciones de desastres puede realizarse hacia las instal aciones seleccio-
nadas como albergues o hacia casas de particulares, pero siempre de forma
planificada o dirigida por las autoridades correspondientes. También es con-
veniente diferenciar |a evacuacion que se gjecuta ante situaciones excepcio-
nales de inicio stbito y los de lento desarrollo y las dificultades que traen
aparejadas; en el primer caso, la evacuacion se realiza de forma urgente bajo
fuertes efectos psicol 4gicos, pues las personas pueden abandonar esponta-
neamente las zonas de peligro y € trabajo de la DC puede hacerse més
engorroso. Sin un trabajo previo de los Grganos de evacuacion, esta variante
podria parecer desorganizada, incluidala posibilidad de un regreso esponté
neo y descontrolado de |a poblacion, pudiéndose mantener aun latente el pe-
ligro y sus consecuencias, por lo que resulta de vital importancia asumir la
direccién delasacciones en el méas breve plazo. En el segundo caso, parauna
parte considerable de las personas que deben ser evacuadas no esta clarala
percepcion de los peligros, por 1o que en ocasiones existe predisposicion y
resistenciaalaevacuaciony ello obligaaun serioy persistente trabajo delos
Organos de evacuacion.
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Debe quedar claro que en ambos casos la evacuacion es resultado de un
proceso de planificacion que debe responder integramente a las exigencias
referidas con anterioridad. Por gjemplo, en el caso de los desastres de apari-
cién stbita sujetos a factor sorpresa, se debe utilizar un lengugje claro y
conciso, deformague se conozcasin duda cuales son las sefiaesy los plazos
parala salida de las posibles &reas af ectadas, |os lugares seleccionados para
laubicacion delas personas evacuadas y las normas de comportamiento para
cadaunade las situaciones que pudieran originarse, por |o que seimpone una
estrechainterrelacidn entre las personas que planifican y organizan y las que
se prevé evacuar; estos aspectos contribuyen decisivamente para que no se
produzca el abandono precipitado de las personas, evitando € desorden, la
confusiony lainseguridad.

Planificacion de la evacuacion

L a organizacién de la evacuaci 6n ante situaciones de desastre comienza
con larealizacién del censo delas personas que, debido al estado constructivo
de sus viviendas, se encuentran en una situacion de riesgo y por lo tanto,
deben ser evacuadas. El censo, como regla, serealizaen e Ultimo trimestre
del afio y sus resultados son vaidos durante el préximo afio, hasta un nuevo
registro.

Principios de laevacuacion:

» Planificacion centralizadaacadanivel, con el objetivo de asegurar que el
sistema responda a los distintos tipos de desastres que puedan presentarse.

» Carécter intersectorial de la planificacion con el objetivo de que en ella
participen todos |os organismos einstituciones del estado, entidades eco-
némicasy socialesy lapoblacién en general.

» Redizacion planificada, no esponténeay flexible que permitalagecucién
de variantes en dependencia de los cambios que evol utivamente puedan
generarse con el desastre.

» Carécter selectivo con e objetivo de evitar 1a evacuacion innecesaria.

» Aseguramiento previo, que exija de antemano los recursos y la creacion
de los servicios necesarios.

» Control adecuado, tanto para |as personas afectadas como para el perso-
nal de socorro y 10s recursos.

 Prioridades definidas, por grupos de mayor riesgo y en los periodos ido-
Neos.

* Preparacion sistemética de los 6rganos de evacuacion y la poblacion.
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Laorganizacion de laevacuacion llevaimplicito lacreacion delos érga-
nos de evacuacion en los Consgjos de Defensay la delimitacion de las si-
guientesmisiones.

Acciones relacionadas con los evacuados:

» Determinacion de los nucleos familiares a evacuar en cada cuadra, man-
Zana, consgjos populares y sus necesidades especiales (nifios menores,
embarazadas, etc.).

» Precisar los evacuados y su clasificacion segun la fase de respuesta y
caracteristicas del evento (Ej. Por inundaciones o por derrumbe).

» Precisar quiénes seran evacuados para casas de familiares o amigos y
cuales necesitardn de abergues.

» Determinar cuantos de los evacuados necesitan transporte.

» Precisar los ciudadanos que viven en edificios de 8, 12 y 18 plantas, asi
como losresidentes de los dos pisos superiores delos edificios de 5 plan-
tas. Estos se evacuan en lafase de alarma en huracanes categoriallll aV.

Aspectos relacionados con los albergues y centros de elaboracion de ali-
mentos:
« Determinacion de los centros de albergue y centros de elaboracion de
alimentos paralos que no van para casas de familia.
« Inspeccion técnicay estructural de estos centros, su acondicionamiento.
» Firmadelasactasy convenios parala utilizacion de estas unidadesy sus
nuevas funciones.

Aspectos paralalogistica de la evacuacion.

» Organizacion de los aseguramientos para la evacuacion (transporte, ali-
mentos, agua, salud, etc.).

» Ladesignaciény preparacion de albergues para casos especiales (emba-
razadas, lactantes, impedidosfisicos, encamados).

Realizacion de la evacuacion

Ya desde la fase informativa, todas las estructuras que participan en la
evacuacion son movilizadas, se activan |os puestosde direccion y se esclare-
cen las misiones de | os 6rganos de evacuacion. Son aspectosimportantes: El
ndmero de personas a evacuar, lalocalizaciony habilitacién el transporte, la
pruebadelas comunicacionesy e completamiento delos medios adicionales.
Si es necesario se distribuyen los alimentos en |os centros de el aboracién, se
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controla la existencia de agua potable y se centralizan las pipas. Paralela-
mente, se regresan |os estudiantes internos a sus hogares y se suspenden las
clases con lo que se liberan la mayoria de los centros que se utilizan como
albergues durante la evacuacion.

Ladecision de evacuar se toma por |os Consegjos de Defensa al declarar-
se la fase de alerta, cuando ademéas se activan todas las estructuras en su
composicion completa, incluyéndose los aseguramientosy ladistribucién del
transporte por los Consejos Populares. Una vez recibida la indicacion, los
Organos de evacuacion se activan en su composicion completa, incluidas las
comisiones de evacuacion anivel de cuadrasy se comienza atrabajar seguin
el censo redlizado previamente. El trabajo siempre se inicia por las areas
expuestas de mayor peligro (de inundacion, derrumbe o incomunicacion in-
mediatos). Los drganos de evacuacion tienen la suficiente experiencia como
pararealizar laevacuacion delapoblacion en el menor tiempo posibletenien-
do en cuenta las caracteristicas generales y especificas de la situacion crea-
da, el fendmenoy sus posibles cambiosy sin tener que lamentar lesionados o
pérdidas de vidas humanas.

Durante todo este proceso tienen que registrarse los datos de |as perso-
nas evacuadas, un elemento también incluido es la solucién alos multiples
problemasy necesidades que se presentan durante este trabajo como lo esla
proteccién delos bienesdelos evacuados, incluidos: proteccion deviviendas
y propiedades; traslado de equipos el ectrodomésticos y otros articulos hacia
areas segurasy €l traslado de animales afectivos y productivos.

Por ultimo, las actividades no concluyen con la fase recuperativa pues
muchas personas han perdido los hogares y pueden quedar albergadosy a
ellos hay que seguirle ayudando en la solucién de las necesidades bésicas
hasta que se resuelva su situacién de forma definitiva.

Exigenciasdela evacuacion en caso de huracanes, intensaslluvias
y por penetracionesdel mar

La evacuacion de la poblacion en caso de huracanes e intensas lluvias y
por penetraciones del mar, constituye lamas frecuente de las que se realizan
en nuestro pais. Esto responde a que son los fendmenos de més recurrencia
y de mayor peligro parauna parte considerabl e de la poblacion cubanavulne-
rable a sus efectos destructivos.

Laevacuacién en caso de huracanes e intensas lluvias y por penetracio-
nes del mar debe responder avarias exigencias, entre ellas:
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« Debe ser precedida de una precision de las personas que seran evacua-
das, tarea que debe desarrollarse en la fase informativa.

« Laegjecucion debe hacerse de dia, aprovechando las condiciones meteo-
roldgicasy devisibilidad masfavorables, hay que evitar surealizacion bgjo
los efectos directos de estos fenomenos.

» Debe ser diferenciada, teniendo en cuentalas prioridades seguin los riesgos.

« Debe contar con un gran apoyo movilizativo y persuasivo que trasmita
sentimientos de confianza, seguridad y respeto.

« Enlafase de aertadebe gecutarse el mayor por ciento de la evacuacion,
losestudiantesen lasescuelasal campoy en € campo deben ser regresados
hacia sus casas, a igua que las personas que disfrutan de Bases del
Campismo y hoteles; los turistas en esta fase se trasladan alasinstalacio-
nes con mayor seguridad. Para la fase de alarma y ante determinadas
caracteristicas de los eventos, también debe preverse la posibilidad de
alguna pequefia cantidad de evacuados de |a poblacion.

» Otra categoria a tener en cuenta, es el traslado de los animales hacia
lugares seguros; por ello responde e Ministerio delaAgricultura, asi como
del aseguramiento del traslado y de las condiciones y la vigilancia
epizootiol 6gicade los lugares previstos. Se priorizalamasade ato valor
genético.

En e capitulo 13 se comentan las particularidades de la evacuacion en
tiempo de guerra.

Lineamientos para los posibles evacuados

La cantidad de tiempo que usted tiene para evacuados dependera del
desastre. Si el evento puede ser observado de antemano, como en el caso de
un huracan, usted tendrd uno o dos dias para prepararse. No obstante, mu-
chos desastres dejan a las personas sin ningun tiempo para reunir ain los
articulos més basicos. Por eso es que usted debe prepararse de antemano.

Circunstancias que dificultan laevacuacion en edificaciones.

» Alarmas que ho se escuchan.

» Obstrucciones de sitios de paso obligado.

* Pisos demasiado resbal osos.

» Oficinas escondidasy con poca sefializacion.
» Deficienteiluminacion en pasillosy escaleras.
» Tacones altos, faldas angostas, joyas, etc.
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Personas gque se dan la vuelta (se viran frecuentemente).
Puertas que abren hacia dentro y cerraduras complejas.

¢Qué hacer antes de la evacuacion?

Conozcay apoye €l trabajo del plan de evacuacion de su comunidad.
Identifique lasefidizacidny el sistema de alarmas para evacuaciones.
Reconozca personalmente las rutas y sitios para evacuacion, ademéas
recuérdesel o a otros miembros de lafamilia, escuela, etc.

Realice por o menos dos simulacros en el afo.

Definay organice con su familialas vias de escapey €l punto de encuen-
tro.

Sugierala ubicacion de las [laves en un punto fijo y que sea del conoci-
miento de todos.

Organice en familia el equipo de suministros para emergencias.

Tenga a mano los nimeros tel eféni cos necesarios ante una emergencia.

¢Qué hacer durante la evacuacion?
Conserve lacamay sigalas rutas establecidas para evacuar.
No pierdatiempo, interrumpa sus labores inmediatamente y sigalasins-
trucciones de laDC.
No corra, camine con paso rapido y por la derecha.
La dltima persona en salir debe cerrar la puerta.
Ayude a salir a comparieros discapacitados.
En caso de humo salga gateando.
En caso de sismo utilice laposicién de seguridad.
Dirijase el punto de reunionindicado.
Cortelos suministros de gas, agua, luz y teléfono antes de salir.

¢Qué hacer después de la evacuacion?
Ayude arelacionar alos comparieros que no estén presentes.
No seretire del lugar seguro hasta no recibir laindicacion delaDC.

Siempre:

Conozca s usted sera evacuado y hacia donde.

Cumplacon loindicado por las autoridades delaDC.

Relnaa su familiay salgan si se les ordena evacuar de inmediato.
Salgatemprano para evitar quedar atrapado por el mal tiempo.

Escuche un radio de pilasy sigalasinstrucciones de evacuacion que pro-
porcionen las autoridades | ocales.
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» Hagalascoordinaciones pertinentes, sepaquétransportevaautilizar (propio,
el de amigos o el designado por laDC).

« Si esposible mantenga suficiente combustible en los vehiculos por si hay
probabilidades de evacuar. Es posible que las gasolineras estén cerradas
durante las emergencias 0 que no puedan despachar gasolina si se inte-
rrumpe € suministro de energiaeléctrica.

» Sigalas rutas de evacuacion recomendadas. No tome atgjos; pueden es-
tar bloqueados.

e Manténgase alerta por si hay caminosy puentes dafiados por las inunda-
ciones. No conduzca en zonas inundadas.

Si el tiempolo permite;

» Relna su equipo de suministros para desastre.

« PoOngase zapatos fuertes y resistentes y ropa gque ofrezca cierta protec-
cién, como pantalones largos, camisas de manga largay unagorra.

» Asegure su Ccasa, Cierre y asegure puertas y ventanas.

» Aviseaotrosadonde piensair y larutaa seguir.

Funciones dd Grupo Econdémico Social en la evacuacion

Trangporte

Aseguratodo |o relacionado con la transportacién de las personas hacia
los centros de albergue, asi como el movimiento de los articulos de primera
necesidad (electrodomeésticos) de las personas que residen en las areas de
riesgo y hacialugares seguros, preferentemente casas de familiares, vecinos
0 amistades.

Incluye el convenio con entidades del territorio paragarantizar losniveles
de transporte necesarios, teniendo en cuenta las caracteristicas de las areas
deriesgo donde residen las personas a evacuar. Deben realizarselos célculos
pertinentes para conocer las distancias a recorrer, €l gasto de recursosy de
combustible.

Alimento

Es el encargado de laalimentacion del personal evacuado, fundamental -
mente para los centros de abergue. Los viveres son depositados en |os cen-
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tros de elaboracion convenidos en las primeras cuatro horas de decretada la
fasedealarma. Deigual formaseasegurael combustibleimprescindible para
laelaboracion delosalimentos. Yaen laetapade planificacion serealizan los
célculosdelasraciones aelaborar por diasy los niveles de viveres a deposi-
tar en estos centros.

Salud Pablica

Tiene laresponsabilidad de garantizar: La asistenciamédicade los eva
cuados, tanto durante el movimiento como durante la estancia en los alber-
gues o refugios, 10s recursos parala atencién médica continua, lavigilancia
del mantenimiento de las condiciones higiénicasy epidemiol gicas, € manejo
del aguay delosalimentos, el apoyo psicol dgico de lapoblacion albergaday
todo lo concernientealasalud mental, en especial delos grupos masvulnera-
bles, asi comoinfluir enlaevacuacion diferenciadade grupos especia es como
impedidosfisicos, embarazadasy nifios pequefios.

Agua

Garantizaladistribucion de agua potable parael consumo delos evacua
dos en los centros de recepcion y los centros de elaboracion de alimentos.

Evacuacion de las instituciones

Para las situaciones en que el desastre se desarrolle en € interior de las
instalaciones (desastre interno) o la institucién forme parte de un desastre
externo, es necesario tener elaborado también un plan de evacuacion, pues
puede ser necesario incluir entre las medidas de respuesta, la evacuacion
parcial ototal del inmueble. El sitio de destino debe estar definido de antema-
no en los planesy también debe ser evaluado peri6dicamente con el objetivo
de mantenerlo siempre con las condiciones adecuadas para su uso.

Como primeratareaen el programade planificacidn, es necesario disefiar
un sistema de alerta que no cause panico pero que oriente répidamente al
personal en cdmo enfrentar la situacion que afecta a inmueble donde se
encuentra ubicado. Los métodos més comunes son aviso por atoparlante,
sistema de audio, sonido intermitente del timbre o avivavoz. Laaertadebe
siempreincluir el lugar que ha sido dafiado y lavia de evacuacion.

» Alertaroja: indicafuego.
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* Alertaamarilla indicasismo o derrumbe.
* Alertaazul: indicainundacion.
» Alertablanca: indicadesastre quimico.

Una vez dada la orientacion de evacuar la institucion, la salida de las
personas debe realizarse por |os lugares previstos (escaleras, caminos, etc.)
de forma ordenada en el menor tiempo posible, lo cual debid practicarse en
los gjercicios de simulacro.

En algunasinstituciones que prestan servicioscomo el caso de hospitales,
la evacuacion de las instalaciones generalmente se hace hacia otras edifica-
ciones, pero la situacion puede hacerse mas compleja s € desastre abarca
grandes extensiones y estas estructuras también colapsan. Una manera de
proporcionar atencién médicainmediata a las victimas puede ser lainstala-
cion de hospitales de campafia como un sustituto temporal paralos establ eci-
mientos de salud dafiados.

Actividades arealizar durante un desastre interno:

» Recepcion dd avisoy verificacion.

» Datosparalaevaluacion: tipo, localizacion, horainicio, tipoy nimero pro-
bable de victimas.

» Informacion a director o jefe en funciones (Ej. Jefe de guardia).

» Activacién escalonada del plan de aviso, incluidalainformacion alaDe-
fensacivil y puestos de mando convenidos.

* Reuniéndel comitéinstituciona paralosdesastres (Evaluacion delamag-
nitud y tipo de respuesta).

e Activacién del puesto de mando.

» Definicion del sitio de evacuacion y zonas de seguridad.

« Activacién delas brigadas de trabgjo.

» Evacuacion parcia o total del inmueble (trabajadores, visitantesy princi-
pales recursos materiales).

» Favorecer laintersectorialidad en los trabajos de rescate.

* Mantener informada a las autoridades y organismos superiores.

Antelanuevasituacién operativa, se mantiene como objetivo fundamen-
tal salvar vidas, pero es necesario conformar al menos5 gruposdetrabajo (lo
ideal es estructurarlos previamente) que participaran en otras actividades de
sumaimportanciacomo son:

1. Brigadacontraincendios: combatiracon losmediosdisponiblesel incendio
en cualquier lugar hastalallegada de |os bomberos.
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. Brigada para € control de fluidos y energéticos. limitara la entrada de
fluidos o fuentesde energiaa areadel desastre (el ectricidad, combustible,
oxigeno, etc.).

. Brigada de asistencia médica: intervendra en la asistencia médica de las
victimas con compromiso vital.

. Brigada de evacuacion: integrada por, al menos, 2 personas que valorara
las condiciones necesarias paraindicar el momento preciso de evacuacion
del érea afectada, asegurarédn que la misma sea con el maximo de seguri-
dad y trasladarén €l personal y los equipos necesarios hacia las zonas o
locales convenidos. Se designard una persona encargada de la evacua
cion delaspersonas minusvdlidas o con dificultades motorassi lashubiere.
. Brigadade seguridad: garantizaralas condiciones de seguridad alos afec-
tados en el siniestro, la de los bienes materiaes (recursos, documentos,
etc.) y evitardlaentrada a érea, de los curiosos y otras personas que no
participaran de | os trabaj os de sal vamento o evacuacion.

¢Como salir de unainstitucién gue se evacua de urgencia?
Cada persona en grupo o en solitario, deberd actuar siempre de acuerdo
con lasindicacionesdelaDC o conlo previsto enlos planesy simulacros;
en ningUn caso debera seguir iniciativas propias.

En general se prefiere la evacuacion en grupos o departamentos, primero
los de las plantas més bajas.

En caso de que se les solicite, algunas personas pueden ayudar en las
labores de evacuacion.

L as personas recogeran solo sus objetos personaes de valor (no deben
moverse con bultos pues ello crea obstécul os y entorpece la evacuacion).
Losindividuos que al sonar la sefial de alarma se encuentren en |os servi-
cios higiénicos o en otros locales anexos, deberén incorporarse con toda
rapidez a su grupo.

En caso de que se encuentre en un piso distinto al de su trabajo habitual, se
incorporard a grupo més préximo que se encuentre en movimiento de
sdida
Todos los movimientos deberan realizarse de prisa, pero sin correr, sin
atropellar, ni empujar alos demas.

Nadie debera detenerse junto a las puertas de salida.

L as personas abandonaran €l local en silencio y con sentido del orden'y
ayuda mutua, paraevitar atropellosy lesiones, ayudando alos que tengan
dificultades o sufran caidas.
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» Lasdlidaseredlizararespetando € mobiliarioy equipamientoy utilizando
las puertas con e sentido de giro para el que estan previstas (retire los
obstaculos).

» Enningln caso se deberdvolver atrés con el pretexto de buscar aherma-
Nos menores, amigos U objetos personales, etc.

» En caso de escuelas, todos |0s grupos permanecerdn siempre unidos sin
disgregarse ni adelantar aotros, incluso cuando se encuentren enlosluga-
res exteriores de concentracion previamente establecidos, con objeto de
facilitar al profesor, el control delosaumnos.
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Capitulo 8

Alberguetemporal

Introduccion. Planificacion y preparacion de los albergues. La discipli-
na. Abasto de agua. Alimentacién. Residuales liquidos y solidos. Aten-
ciéon médica. Consideraciones especiales. Certificacion

I ntroduccion

Para las personas o familias que no pueden quedarse en su casa durante
0 después de un desastre natural, cadalocalidad cuenta con albergues o refu-
gios concebidos para estos fines cuyo objetivo es principal es proteger sus
vidas. Por €llo, e binomio evacuacion-albergue es una de las medidas més
importantes en términos de supervivencia cuando unacomunidad serd o esta
afectada; buscar refugio fueradelazonade peligro incluye también quedarse
con amigosy familiares.

Aungue conceptualmente refugio, abergue y campo o campamento de
refugiados se emplean indistintamente, nosotros preferimos diferenciarl os; el
primero se utilizamas paradesignar al sitio dentro o cercano a hogar, centro
detrabajo o comunidad haciadonde | as personas se mueven cuando ocurre el
desastrey puede ser personal o colectivo, un ejemplo sonlosrefugiosen caso
de guerra parala proteccion ante los bombardeos.

L os albergues temporal es general mente son lugares publicos tales como
escuel as, edificiosinstitucionales o centros comunales, los cuales se acondi-
cionan pararecibir |as personas evacuadas por cortos periodos de tiempo; su
ubicacion es conocida previamente através de laradio, latelevision, los pe-
riddicos y maés frecuentemente por la informacion a través de |os represen-
tantes de la Defensa Civil (DC). Una variante de albergue temporal es €
[lamado de “ segundaposicion” que se preparadesde antes de |as temporadas



ciclonicasy alos cuales se les crean |as condiciones para una larga estancia
delosdamnificados (hastaque selesresuel va definitivamente su situacién de
vivienda).

Por ultimo, campo de refugiado se refiere agrandes extensiones detierra
donde generalmente personas desplazadas establ ecen sus asentamientos; en
estos sitios, miles de personas viven en tiendas de campafia y condiciones
hi giénico ambiental es precarias. Por suerte, estos no son necesarios en Cuba.

Aunquelosabergues col ectivos suel en proporcionar agua, comida, medi-
camentos e instalaciones sanitarias bésicas, se recomienda que |os evacua-
doslleven consigo el equipo de suministrosimprescindible para desastre (en
especial alimentos para grupos especiales y medicamentos) para asegurarse
de que contara en |os primeros momentos con |as cosas que se van a necesi-
tar. Enlos abergues col ectivos donde conviven muchas personas en un espa-
cioreducido, 1o que puede resultar dificil y desagradable; paraevitar conflic-
tosen estasituacion detension, esimportante cooperar con los administrado-
res de lainstalacion y sus colaboradores.

El tiempo a permanecer en un refugio esvariabley dependerd de muchos
factores; puede ser breve, como durante una advertencia de tornado; o larga,
como posterior aun terremoto. Esimportante que |as personas permanezcan
en el refugio hasta que las autoridades |ocal es informen que pueden salir sin
peligro. Ademés, es necesario estar atentos a las transmisiones de radio y
television, lo cua evitaconfusionesy permite reducir laansiedad antelo que
esta pasando. Entre los servicios que se deben mantener estan los béasicos
como la alimentacion, agua, asistencia médicaintegral, un sistema para sa-
neamiento y una guardia de seguridad las 24 horas del dia.

El sistema de saneamiento (actividades involucradas en el manegjo ade-
cuado del abastecimiento de agua, eliminacion de excretasy residuos solidos)
en aberguesy campamentos esvital paraconservar lasalud y debe conside-
rar no solo la aplicacion de técnicas sencillas de ingenieria, sino también los
factoressocidesy culturalesdel lugar donde se haralaintervencién, asi como
los costos. Es importante establecer |as coordinaciones necesarias para que
todaslasinstituciones involucradas en €l saneamiento basico (DC, Consegjos
de Defensa, Ministerio de Salud Publica, empresas de aguay alcantarillado,
etc.), actlen para que la actividad sea eficiente y completa.

Al llegar al refugio, informe alos representantes si usted o alguien en su
familia tiene necesidades o condiciones médicas que requieren tratamiento
especial. Tras lallegada, |os trabajadores designados para el control, le pre-
guntaran su nombre, lugar deresidenciay otros datos personales con vistasa
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laplanificaciony control delos recursos con el objetivo de cubrir sus necesi-
dades.

Planificacion y preparacion de los albergues

El funcionamiento delos albergues debe contar con laorganizacion delos
servicios generales que garanticen las condiciones imprescindibles para la
estanciaen ello. Comprende por tanto, entre otras actividades, lasrelaciona-
dascon lacoordinacion delossuministros, lastransportaciones, lavigilancia
y cuidado de los bienesy recursos, asi como lalimpiezade las instalaciones
con la participacién de los al bergados.

El plan de albergues se elabora por la direccién del centro o institucion
gue, seleccionada de antemano, servird para la recepcion de evacuados. Es
aprobado por ladireccion del organismo a cual pertenecelainstalaciony por
el presidente del Consgjo de Defensa de Zona (CDZ). Metodol 6gicamente
tiene unaparte textual, documentos anexos (como gréficos) y documentosde
control.

Paralaeval uacion delos a bergues conveniados, existe un grupo llamado
comisién de albergue, nombrado por € director del organismo a cual pertene-
ce, quienesrevisan periddicamentey durante lafaseinformativalas condicio-
nes generales y recursos, elaboran el reglamento del albergue y responden
por la preservacion y el cuidado de los medios e integridad del centro. La
comision estaintegradapor el director; € administrador y €l jefe de abasteci-
miento del centro; representante delos Comités de Defensadela Revolucion
(CDR) y Federacion de Mujeres Cubanas (FM C) de lazona o Consejo Popu-
lar; asi como representantes de Salud Publicay del Ministerio del Interior; a
los que se le agrega un grupo de personas sel eccionadas entre 1os habitantes
de la zona que participan en todo el proceso hasta la conclusion de la fase
recuperativa.

Tras €l anuncio de la fase informativa la comision se moviliza en forma
reduciday comienzan a chequear lainstitucion por los aspectos sefialado en
el anexo No. 1, con €l objetivo de detectar las deficiencias, elaborar € plande
medidas para el aseguramiento e informarlas para su solucién a CDZ y a
organismo superior del ministerio a que pertenecelainstitucion. Al concluir la
fase informativa (en la cual pueden realizarse evacuaciones) los abergues
deben estar listos para recibir evacuados. Ello incluye una reserva de recur-
sos adicional es (colchas, sabanas, etc.) y listos|os medios para su acondicio-
namiento (precinta, madera, puntillas, etc.).
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Planificacién

Los asentamientos provisionales o los campamentos mas permanentes
surgen por diferentes razones; tras las inundaciones, las personas pueden
verse forzadas a mudarse a tierras secas mas elevadas; estos asentamientos
suelen desaparecer espontdneamente cuando las aguas vuelven a su nivel
normal, pero pueden prolongarse si lainundacion dafiagravementelosterre-
nos agricolas 0 donde hay construcciones. Tras los terremotos o vientos
destructivos, algunas personas gque perdieron sus hogares pueden no encon-
trar alojamiento junto a parientes 0 amigos. Si lostemblorespersisten o s se
percibe un riesgo continuado, | as personas suel en desplazarse aespacios abier-
tos, parques o campos.

Laasistenciahumanitaria debe prestarse en el hogar delos damnificados
0 en su proximidad. Siempre que sea posible, deberd evitarse la creacién
deliberadade campamentos; estos, al igual que los asentamientos provisiona-
les producen més problemas de los que resuel ven, ya que conllevan mayores
probabilidades de que aparezcan enfermedades transmisibles unavez pasado
el periodo inmediatamente posterior a desastre y porque a menudo se con-
vierten en permanentes, aln cuando no fuera esalaintencién al crearlos.

La localizacion de campamentos y asentamientos debe establecerse en
los planes para desastres. El lugar debe tener un buen drenagje y no debe ser
propenso a las inundaciones estacionales, a los derrumbes, maremotos ni
marejadas y debe encontrarse |0 mas cerca posible de una carretera principal
parafacilitar los suministros. Si se espera recibir ayuda internacional, debe
optarse por un lugar que tenga acceso relativamente facil aun aeropuertoo a
un puerto. La localizacion del campamento fuera de las éreas urbanas ya
existentes facilita €l acceso y puede reducir los problemas administrativos,
pero para un asentamiento alargo plazo, unalocalizacién préximaauna co-
munidad ya existente facilita el transporte y la blsqueda de empleo.

Alrededor de las éreas urbanas, donde |la demanda de tierra es dta, los
predios posibles parainstalar campamentos podrian estar disponibles precisa-
mente porgue no son adecuados para uso residencial.

En este capitul o nos proponemos enfocar 10s principal es aspectosrelacio-
nados con ladeterminacion, el acondicionamiento, lapuestaen disposiciony
e empleo de las instalaciones que sirven como abergues en situaciones de
desastre. Es necesario enfatizar que estas instalaciones en nuestro pais per-
tenecen a estado y su uso en estas actividades es temporal (como promedio
durante dos a cinco dias). Los abordaremos desde la Optica de sus tres
elementosesenciales:
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» Elementos de carécter general.
» Elementosadministrativosy de gestion.
» Elementos de aseguramiento.

Elementosdecaracter general

Identificar una instalacion como abergue temporal depende de algunos
factores elementales, |o cua permitird garantizar una oportunay eficaz pro-
teccion a la ciudadania ante la inminencia de un peligro. Una panoramica
general, pueden brindarlalos elementosdel anexo No. 1; aunque estos aspec-
toslos pudiéramos agrupar delasiguiente forma:

» Lascondicionesdelainstalacion.

» Ubicacién apropiaday facilidades de acceso.
» Capacidad de albergue.

» Disponibilidad delosservicios.

Las condiciones de la instalacion. Estas son apreciadas previamente
por especialistas delas direcciones municipales de Salud Publicaen especia
higieney epidemiologia, arquitecturay urbanismo, acueductosy delos 6rga-
nos de laDC y del Sector Militar, al cual se le agrega un especiaista en
alimentos (se encarga de apreciar |as capacidades del rea, energiaque utili-
zay estado y medios con que cuenta paralaelaboracion de alimentos). Entre
todos determinan las condicionesy el estado del mantenimiento constructivo
delasinstalacionesy |os aspectos que requi eren ser compl etados parapoderlas
emplear como albergues, por |o que para otorgar la debida certificacion se
tienen en cuentalos siguientes elementos:
 Tipo deconstrucciony estado del mantenimiento constructivo delainsta-

lacion.

» En caso de instalaciones con mas de una planta se analizara la capacidad
parasoportar peso extra, debiéndose considerar |os propdsitos que dieron
origen asu construccion.

» Distribucion deloslocalesy posible empleo paradormitorios, areas desti-
nadas ala alimentacion, elaboracion de aimentos'y actividades recreati-
vas.

» Disponibilidad y condiciones de los servicios sanitarios y paralavado de
ropas de elemental necesidad, fundamental mente de nifios.

» Condiciones de iluminacion existente y las indispensables que deben
crearse.
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« Estado de las puertas y ventanas.

» Condiciones de las instalaciones hidraulicas y depdsitos permanentes de
agua (cisternas, tangques, €tc.).

» Estado de los sistemas de drengje pluvia y de la distribucion fina de
residual es liquidos (aguas negras).

» NuUmero de personas que puede abergar partiendo de las normas que se
establecen en estos lineamientos.

Ubicacion de albergues. En Cuba, no se construyen instalaciones con el
propésito de convertirlas en albergues, sino que se practicaun optimo aprove-
chamiento delasinstal aciones principal mente estatal es, | as cual es son some-
tidas a una rigurosa seleccion sobre la base de los elementos anteriormente
descritos; 1o que permite su eficiente transito a albergue, asi como garantiza
laseguridad y estabilidad a las personas albergadas. La seleccion delasins
talaciones comprende no solo la determinacion de las principales, sino tam-
bién |as que podran empl earse como abergues de reserva, lo cual presupone
gue deban reunir similares condiciones como son: No ubicarse dentro de zo-
nas inundables o que corran el riesgo de quedar aislados por rios o
deslizamientosdetierray que cuenten con vias de comunicaciones que siem-
pre sean transitables.

Capacidad de albergue. La Organizacion Mundial de la Salud (OMYS)
recomienda que para alojamiento de emergencia se debe garantizar como
norma 3,5 metros cuadrados por persona, no incluyendo en ello éreasrecrea-
tivas, cocinas, bafos, comedor y almacenes. En nuestro caso, partiendo de
gue estasinstal aciones se emplean por periodos cortos que no deben rebasar
los 5 dias, podemos asimilar la variante de 2 metros cuadrados por persona
asumiendo que en la inmensa mayoria de los casos la evacuacion que se
adopta es familiar. Pudieran preverse areas méas peguefias en caso de reali-
zarse alguna evacuacion cuyo plazo de permanencia en abergues se pronos-
tique paraun periodo corto, €l cual pudiera oscilar entre 24 a 48 horas.

Disponibilidad de los servicios. En la disponibilidad de los servicios
juega un papel importante el volumen de agua para el consumo humano, la
proporcion adecuada de | as instal aciones sanitarias y su estado, asi como la
distribucion fina deresiduaesliquidosy d tratamiento alos desechos solidos.

El abastecimiento de agua alasinstal aciones debe asegurarse permanen-
temente, por |o que seimpone la necesidad de contar con depdsitos apropia-
dos para su almacenaje y los medios de transporte necesarios para el sumi-
nistro. Se recomienda emplear como normas de consumo de agua de 15a20

164 SITUACIONES DE DESASTRES. MANUAL PARA LA PREPARACION COMUNITARIA



litros diarios por personas para beber y aseo personal. Es conveniente desta
car que en lanorma anterior no estd comprendido € proceso de elaboracién
de alimentos, pues en este caso, la normaaumentaria de 20-30 litros diarios
por persona.

En relacidn con las instalaciones sanitarias debemos sefidlar que debe
existir como minimo una proporcién de unataza sanitaria por cada 20 alber-
gados; en tanto las aguas residuales de los bafios y cocinas s las hubiera,
deben ir a los sistemas de tratamiento final existentes en las instalaciones,
alcantarillado, fosamaurao lagunade oxidacion. Parael tratamiento de dese-
chos sblidos deben existir |os reci pientes apropiados que garanticen la colec-
cion de basura ordinaria o de restos de alimentos. Los depdsitos deberan
tener condiciones seguras de hermeticidad, como accion preventivaparaevi-
tar la aparicidn de insectos y roedores.

Aspectosbasicosparatener en cuentaen losalberguestempor ales

El manejo delos albergues es un temasiempre dificil, de ahi que algunos
expertos hayan sentenciado que: Abresun alberguey abresun problema; ello
se debe a que en su manejo intervienen diferentes factores y se necesita
tener una estrecha colaboracion intersectorial. A manera de preguntas
desglosaremos a continuacion los principales aspectos en la administracién
de un abergue.

Comida
e ¢Quién suministraralaaimentacién y cuanto costarg?

o ¢COmMo se transportara 'y cuanto costarg?

» De acuerdo con los datos demogréficos, ¢cuanta comida se necesitard
semanal mente?

» ¢Cuantas calorias se suministrara por dia a las personasy coOmo sera su
porcentaje?

» ¢Como seinvestigarael estado nutricional?

» ¢COmo se investigardn las carencias nutricionales existentes y cuaes
especificamente?

o ¢(Quiéndirigirdel programadenutricion?

» ¢Quiénllevarael control delos costosy realizaralas compras?

» ¢Con qué combustible se cocinaray cuanto costara?

» ¢Como llegard este combustible y cuanto costarg?

» Deacuerdo con los datos demogréficos, ¢Cuanto combustible se necesi-
tara semanalmente?

ALBERGUE TEMPORAL 165



« ¢COmo sevaaorganizar la preparacion de alimentos? ¢Por familias, por
grupos o por comedor comunitario?

e ¢Cuantas comidas se dardn a diay en qué horario?

e :CoOmo serael suministro delacomida? ¢;En formaindividual o en come-
dores comunitarios?

o ¢COmo sesuministrarén las comidas adicionalesalos grupos vul nerables?

e ¢Como sellevarae registro dela comidaadicional repartida?

Agua

e ¢Como serd el abastecimiento de agua? ¢Sera suficiente?

» ¢Cud serd el consumo por persona?

e ¢COmo se hard el tratamiento del aguay con qué frecuencia?

» ¢CoOmoy donde se hard el amacenamiento del agua?

« ¢Existen los recipientes para su a macenamiento?

» ¢Con qué frecuencia se lavaran los depositos y 10s recipientes?

«  ¢Qué programas educativos se tendran para almacenamiento, manegjo y
ahorro del agua potable?

e ¢Cud es su procedenciay serd ésta permanente?

* ¢A quédistancia estd?

e ¢Como se harael control delacalidad del agua?

» S setrae por bombeo, ¢qué sistema se usardy cud soporte logistico se
tendra?

» ¢Como se controlard la cadena de suministro del origen a fin? Es decir,
¢Desde la fuente hasta €l albergue?

» ¢COmo se hara el mantenimiento de los tanquesy quién sera el responsa
ble?

Saneamiento:
« ¢Como sevaadisponer de las excretasy de los residuos liquidos?
» ¢Qué conexiones se tendran para su manej0?
* ¢Serd necesario hacer letrinas?
» ¢Habréasuficiente espacio paraexcavar letrinas? ;Cud esel nivel fredtico
y laestructura del suelo?
» ¢Estaran lasletrinas lo suficientemente lgjos de las fuentes de agua?
« ¢Qué habitos de defecacion y de recoleccion tienen los albergados?
» ¢Qué programa contra roedores se tendrg?
e ¢COmo sevaadisponer de las basurasy con qué método?
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¢Qué sistemainterno de recoleccion de basura setendrd en € aojamiento?
¢Se dispondré de sitios especiales parala recol eccién?

¢Se hard ésta en bolsas plésticas?

¢Quiénes seencargaran devigilar ladisposicion de basuras, lasexcretasy
el ase0?

¢Qué programas educativos se implementaran en saneamiento ambien-
tal?

¢COmo se controlaran los insectos?

Habitaciones:
¢Como se abergara alapoblacion y qué sistema se usara? ¢Cuanto es el
costo?
¢Quétipo de habitaciones hay disponibles? ¢Cud es su financiamiento?
¢Quétipo dedistribucion se usaray aqué distancia estardn unas de otras?
¢De qué tipo de materiales estén construidas? ¢Estén disponibles en la
localidad?
¢Como se manejarén los drengjes de las aguas de lluvia?
¢Exigtirapeligro de fuego en € disefio?
¢Como se les dara mantenimiento durante el tiempo de uso?
¢Cuantas personas se tendran por habitacion? ¢Se evitara asi € hacina-
miento?

Atencion médica

¢QUEé clase de servicios médicos se tendra en e abergue?

¢COmo se llevaran los registros médicos y qué sistema de vigilancia se
implementard?

¢Dénde se ubicarae consultorio y aque distanciadelas habitaciones mas
algjadas?

¢COmo se prestaralaatencion médicay en especial, |os servicios materno
infantiles?

¢COmo sera el manejo de los elementos de curacién, insumos, medica-
mentosy en qué sitio?

¢Quiénes se encargaran del manejo médico y delos cuidados de enferme-
riadentro del alojamiento?

¢Qué esquemas de vacunacién se usarén en €l albergue?

¢Qué programas de promocién y prevencion se implementarén?

¢Qué elementos | ogisticos setendran paralaprestacion del servicio mé-
dico?
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«  (Quémedidas preventivas setendran queimplantar en el alojamiento tem-
pora ?

» ¢Se aplicaradn vacunas?

*  ¢Qué programas de educacion en salud y en especia, de promocién y
prevencion seimplantarén?

«  (Quéinstituciones médicas apoyaran en el cuidado de los enfermosy en
laprevencion?

» ¢COmo se apoyardn los programas de vacunacion, blsqueda activa de
casos, promocion de salud, etc.?

» ¢Qué grado de participacion tendré la comunidad?

Logigtica
e ¢Con qué seguridad llegardla comiday los elementos necesarios?
o ¢Dédnde se amacenardla comiday los el ementos necesarios?
» ¢Por cuantos dias se tendr& que almacenar y como sera el control ?
* ¢Qué formade transporte se utilizardy quién pagara estos costos?
* ¢(Quéregistro sellevardy quién mangjarael inventarioy el almacen?
*  ¢Queé clase de equipos de comunicaciones se tendran instalados?
» ¢COmo se dard educacion escolar y recreacion?
» ¢Por quiény como se trabgjaré la participacién comunitaria?
* ¢Como se controlaran |os avances obtenidos?
» ¢Qué planes formularén a corto, mediano y largo plazo?

En resumen y visto de otro modo, se podrian plantear un grupo de
estandares comunes en el manejo de los albergues o camposy queincluiria:
La participacion (responsables, comunidad, afectados e incluso en algunos
casos organismos internacionales), laevaluacion inicial (permite determinar
las caracteristicas del area, las necesidades y las posibilidades y tipos de
respuesta), la respuesta, 10s objetivos (la asistencia debe ser equitativa e im-
parcial basada en las necesidades de |os grupos af ectados pero contemplan-
do también lasindividuales), lamonitorizacion y evaluacion (no solo parael
control del proceso, sino para prever nuevas necesidades y enfoques del tra-
bajo), las competencias y responsabilidades de |os trabajadores encargados
(estos deben estar calificados, entrenados y familiarizados con latarea) y la
supervision administraciony el apoyo del personal.
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La disciplina

El s6lo hecho de contar con un grupo de direccién en cada albergue no
soluciona el cumplimiento de las normas de comportamiento de las personas
albergadas; es necesario que se regule cada detalle que coadyuve ala obser-
vacién delas normas de la convivenciasocial y de las medidas de seguridad.
Con € objetivo de garantizar €l orden y funcionamiento de los albergues, €
grupo de direccién debe apoyarse ademés en |as cualidades de aquellas per-
sonas que son queridas, respetadasy escuchadas por el colectivo, de manera
gue la condicion de lideres naturales de la comunidad se sume a trabajo
organizativoy de persuasion.

Por tales motivos consideramos necesario exponer un conjunto de exi-
gencias, las cuales sirven de base para regular e funcionamiento de los
albergues:

» El establecimiento del horario del dia, paratodas|as actividades, incluido
€l aseo s |os bafios son colectivos.

» Ladeterminacion de las hormas de conducta a seguir para asegurar €l
ordeninterior, laconvivenciasocia y el mantenimiento delas condiciones
higiénico-sanitariasen lainstalacion:

- Permanezca en su lugar de refugio hasta que las autoridades locales
digan que puede salir. La duracién de su permanencia puede variar
desde unas pocas horas hasta varias semanas 0 meses.

Restrinja el fumar alas &reas designadas que estén bien ventiladas.

Aseglrese de desechar los materiales de fumar de una forma segura.

Las bebidas alcohdlicasy las armas estan prohibidas.

L os animales domeésti cos, excepto los animales de servicio paratraba-

jostransitorios, no se permiten en los albergues.

» El usoracional deloslocalesy dormitorios, en correspondencia con las
caracteristicas de lainstalacion.

» Laorganizacion y distribucion de los alimentos por orden de prioridades
(nifios, ancianos, discapacitadosy embarazadas).

» El cuidado delos bienesy recursos de todo tipo.

» El aseguramiento de la informacién a los albergados sobre la situacion
existente y las normas de conducta a seguir en cada caso.

 Lailuminacién minimaindispensable (faroles, velas, etc.).

* Participacion en todas|as actividadesrelacionadas al abergue, incluido €l
cuidado y proteccion de los recursos.

» El registro y control permanente de las personas albergadas.
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Abasto de agua

La calidad del agua es importante para mantener la salud y en especial
para evitar la propagacion de enfermedades, como las diarreas, parasitosis,
fiebre tifoideay epidemias como el cdlera, que afectan la salud de la pobla-
cién. Los microorganismos responsables de las enfermedades mencionadas
se transmiten por viafecal—oral, lacua puede ser directao através del agua
(incluido el hielo), laleche o alimentos contaminados con excretas, asi como a
través de las manos. Los vectores (insectos, roedores, etc.) pueden desem-
pefiar también un papel activo en este proceso.

Con & suministro de agua, se tienen normal mente dos posibilidades:

En caso deexistir suministro regular deagua: Verificar lacalidad del agua
(por gemplo atravésde andlisisde cloro residua o calidad bacteriol6gica). Si
la calidad del agua no es la adecuada, implementar un sistema de desinfec-
cion.

En caso de no existir suministro regular de agua: Verificar lacalidad del
aguaquellegaen camioneso cisternas (cloro residual, calidad bacteriol ogica);
s lacalidad del aguano esla adecuada, implementar, como en el caso ante-
rior, un sistemade desinfeccion; si el abergue no cuentacon recipientes para
el amacenamiento del agua, acondicionar a guin tipo de depdsito (deben estar
limpios, sin rgjadurasy con tapaa igua gue el resto de los recipientes para
esta actividad) que pueda a macenar agua (tanques de PVC, fibradevidrio o
asbesto—cemento); si el albergue cuenta con recipientes para el almacena-
miento del agua, verificar su calidad y estado y asegurarse de que la capaci-
dad de estos recipientes sea suficiente para la cantidad de personas alberga-
das (calcular 20 L/ h/d) y asegurarse que la gente guarde el agua en un
envase limpio, con unaabertura pequefia con tapa. El agualimpiapuede con-
taminarse de nuevo si no se amacena debidamente.

Para € control del agua, se debera designar a una persona responsable
(preferentemente un técnico de Higieney Epidemiologia), quien velard por el
control de la desinfeccién del agua. Se debera proporcionar a la poblacién
material simple con instrucciones sobre e temay como verificar la calidad
del agua antes de usarla; los usos del agua desinfectada para beber; lavar
verduras, frutas y utensilios de cocina, paralavarse los dientes y las manos;
asi como del peligro de almacenar agua en recipientes en mal estado, sucios
o sintapa. Por dltimo, setrabgjard en evitar que los excrementos de personas
y animales, las basuras y las aguas residuales domésticas e industriales en-
tren en contacto con el agua cruda o potable de pozos, manantiales u otras
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fuentes, al igual quelas manos suciasy lasuciedad en general contaminen el
agua almacenada para el consumo humano.

Consumo adecuado del agua. Orientaciones basicas:

Permita que la gente beba de acuerdo con sus necesidades. Muchas per-
sonas necesitan més que € promedio de 2 litros de agua a dia. La canti-
dad que necesita cada personadepende delaedad, actividad fisica, condi-
cion fisicay épocadel afo.

Nunca racione el agua a menos que asi |0 ordenen las autoridades. Beba
la cantidad que necesite hoy y trate de buscar més para mafiana. En nin-
guna circunstancia debe una persona beber menos de 1 litro (cuatro va-
sos) de agua cada dia. Para disminuir la cantidad de agua que €l cuerpo
necesita, reduzca la actividad y manténgase fresco.

Beba primero el agua que usted sepa que no esta contaminada. Si es
necesario, €l agua de dudosa pureza, como €l aguaturbia que sale de los
grifos normales o el agua proveniente de rios o estanques, puede usarse
después detratarla. Si no es posible tratar el agua, demore en beber lade
dudosa pureza todo |o que sea posible, pero no se deshidrate.

No ingiera bebidas carbonatadas en lugar de agua potable. Las bebidas
carbonatadas no satisfacen los requisitos del agua potable. Las bebidas
con cafeinay el alcohol deshidratan el cuerpo, lo que aumenta la necesi-
dad de beber agua.

Protejalas fuentes de agua contrala contaminacion y contra el despil-
farro.

Alimentacion

La alimentacion puede garantizarse a través de los centros de elabora-

cion de alimentos independientes alos albergues o por la preparacién en sus
propias instalaciones. Para garantizar una nutricion aceptable, se requiere
cumplir conlossiguientesrequisitos:

Como minimo se debe brindar una alimentacion calienteal dia.
Laalimentacién alos menores de 2 afios debe ser diferenciada.

En la alimentacion debe preverse cerealesy proteinas. Cuando la perma-
nencia sobrepase los 3 dias es necesario incluir vegetales.
Laalimentacion preferentemente debe realizarse en comedores o un local
acondicionado atal efecto.
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« Debe brindarse una correcta manipulacion de los alimentos y un trata-
miento apropiado alosrestos.

« El aimacengje delosalimentos debe cumplir con todas|as medidas sanita-
rias establecidas.

LaOMS hapromulgado las denominadas “ Reglasde Oro” paralaprepa
racién higiénica de los alimentos aplicable a todas las circunstancias y en
especial alos albergues de damnificados.

» Elegir losaimentostratados con fines higiénicos.

» Cocinar bienlosaimentos.

¢ Consumir inmediatamente | os alimentos cocinados.

» Guardar cuidadosamente | os alimentos cocinados.

* Recaentar bienlosalimentos cocinados (un buen recalentamiento implica
gue todas las partes del alimento alcancen al menos una temperatura de
70°C).

» Evitar € contacto entre los alimentos crudos y los cocinados.

* Lavarse las manos a menudo.

« Mantener escrupul osamente limpias todas las superficies de la cocina.

* Mantener los alimentos fuera del acance de insectos, roedores y otros
animales.

» Utilizar aguapotable.

¢Dadas las circunstancias, cdmo se puede asegurar una alimentacién
adecuada?

Como unamedidainmediata, proporcionar acual quier grupo poblacional
gue estao pudieratener un ato riesgo nutricional, entre 3 6 4 kg de alimentos
por persona para una semana. Lo importante es proveer una cantidad sufi-
ciente de energia durante esta etapa, aunque no sea una dieta balanceada.
Paraun periodo corto detiempo 1700 kcal/diaprevendradeterioro severo del
estado nutricional y hambruna.

¢Coémo calcular las raciones de alimentos?

Los alimentos deben ser parte del patron alimentario de la poblacion. La
cantidad de alimentos en una racion depende del momento de lacrisisy los
recursos disponibles. Para un periodo de semanas o incluso mesesy cuando
los damnificados dependen exclusivamente o casi exclusivamente de laayu-
daalimentaria, las raciones deben proporcionar de 1 700 a2 000 kcal/perso-
na/dia

¢Cudles son los factores atener en cuenta en la preparacion de las raciones?
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Laracion de aimentos debe ser lo més simple posible: un alimento basico
(Ej. Arroz, maiz, harinadetrigo), unafuente concentrada de energia(aceiteu
otragrasa) y unafuente concentrada de proteina (Ej. Pescado seco o enlata-
do, carne enlatada).

Aungue las leguminosas secas son una excel ente fuente de proteina hay
que tener en cuenta las dificultades de coccion. Ademas de la racién basica,
los grupos vulnerables (nifios menores de 5 afios, personas desnutridas y
muijeres embarazadas o | actando) necesitan recibir un suplemento.

Si notieneelectricidad por un largo periodo de tiempo:

» Pidales a sus amigos que almacenen su comida en sus congeladores si
tienen electricidad, se puede coordinar con instituciones con grupos
electrégenos para que guarde alimentos para nifios pegquefios o personas
de grupos especiaes. Esto es vaido para a gunos medicamentos como la
insulina.

» Preguntesi hay espacio disponible en el congelador deunatienda, iglesia,
escuela o congelador comercia que tenga servicio de electricidad.

» Usehielo seco si hay disponible. Veinticinco libras de hielo seco manten-
drén un congelador de 10 metros cubicos a una temperatura por debajo
del punto de congelacion por 3 ¢ 4 dias (tenga cuidado al manejar el hielo
Seco y use guantes fuertes 'y secos para evitar lesiones).

Residuales liquidos y sdlidos

Excretas. La eliminacién inadecuada de |as heces contamina el suelo y
las fuentes de agua; a menudo propicia criaderos para ciertas especies de
moscasy mosquitos, dandoleslaoportunidad de poner sus huevosy multipli-
carse o alimentarse y transmitir unainfeccion; atrae también a animales do-
meésticosy roedores que latransportan consigo y con ellas posibles enferme-
dades; ademés, usual mente esta situacion crea mol estias desagradabl es, tan-
to para el olfato como paralavista. Las bacterias, parésitos y gusanos que
viven en los excrementos causan enfermedades, como las diarreas, parasitosis
intestinal, hepatitisy fiebretifoidea. Con el uso de servicios sanitarios se pro-
tege lasalud, se previene enfermedadesy se cuidan las aguas superficialesy
subterréneas.

El objetivo de la eliminacion sanitaria de las excretas es aidar las heces
de manera que los agentes infecciosos que contienen no puedan llegar a un
nuevo huésped. EI método elegido para una zona o region determinada de-
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pendera de muchos factores, entre ell os, de lageol ogia e hidrogeol ogialoca-

les, la culturay las preferencias de las comunidades, |os materiales disponi-

bleslocalmentey el costo.

Normal mente en nuestro pais no se sel eccionan instal aciones para alber-
gues, si carecen de servicios sanitarios; no obstante, en caso de no disponer
de estos, es necesario construir letrinas (individuales, colectivas, portétiles),
para lo cual hay que cumplir con los aspectos higiénicos abordados en el
capitulo5.

Residuos sdlidos. Los residuos sdlidos pueden ser basuras, estiércol y
cadaveres de animales. Hay unacorrelacién entre la eliminacion inapropiada
deresiduos sdlidosy laincidenciade enfermedades transmitidas por vectores.
En consecuencia, deben adoptarse disposiciones para recoger, almacenar y
eliminar labasuray €l estiércol. Para ello, se debe tomar una serie de medi-
das que a continuacion desarrollaremos:

» Evauar lasituacion, considerando lacantidad de personas en el albergue,
servicios existentes, servicio de recoleccion, condiciones topogréficas y
de accesibilidad, tipo de suelo (en caso que se requiera disponer |os resi-
duosen €l lugar).

e Estimar la cantidad, tipo y capacidad de recipientes para el almacena-
miento delosresiduos de acuerdo con la cantidad de personasy | os servi-
cios existentes. Se pueden emplear por corto tiempo recipientes vacios de
viveres, bolsas de pléastico o de papel resistente al agua y envases
desechables. La capacidad de los recipientes serade 50 a 100 L y no
debe sobrepasar de 20 a 25 kg cuando esté lleno. Proporcionar tres o
cuatro recipientes para cada 100 personas y distribuirlos de manera que
cada familia tenga acceso a un recipiente.

* Los recipientes deben estar apartados del suelo, por gemplo sobre una
tarima. Deben vaciarse y lavarse todos los dias.

« Encasodeexigtir servicioregular derecolecciony disposicién final: Coor-
dinar con la entidad responsable para cubrir la recogida de la basura del
albergue; verificar la accesibilidad del servicio regular de recoleccion y
tomar las medidas pertinentes para el albergue o campamentoy s €
servicio regular no tiene acceso al albergue o campamento, ubicar puntos
de acopio deresiduos en los arededoresy colocar depdsitos o contenedo-
res para su almacenamiento lejos de las fuentes de agua.

» Encaso de no existir servicio regular de recoleccion y disposicion final,
organizar €l servicio derecoleccion, transportey disposicién fina deresi-
duos con intervencién de las personas que habitan el albergue o campa-
mento.
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Paraladisposicion final usar el método del entierro, mediantelaconstruc-
cién de huecosde 1,5 m deancho, 1,5mdelongitudy 2 m de profundidad.
Al final de cada dia se cubre la basura con 15 cm de tierray se apisona.
Laduracion promedio de estatrincheraes de diez dias paraunapoblacion
de 200 personas.

Para pobl aciones mayores, aumentar proporcionalmente el areadelatrin-
cherahasta una dimension maximade 3 m x 3 m. Antes de que latrinche-
ra esté |lena se cubre con una capa de tierra apisonada de 40 cm, de tal
forma que quede al nivel del terreno natural. Luego se realiza otra exca-
vacion.

Nunca mangjar en forma conjunta los residuos comunes con |os prove-
nientes de los servicios de salud. Para el manejo de los residuos prove-
nientes de servicios de atencion de salud se recomienda:

- Separar losresiduos en comunes, peligrososy punzocortantes, de pre-
ferencia en depdsitos rigidos con fundas pléasticas.

- Disponer los residuos comunes en la trinchera descrita anteriormente
0 en otra de similares caracteristicas.

- Los residuos peligrosos serén destruidos en un quemador casero que
puede construirse con un tambor de combustible que debe tener un
agujero para la ventilacion en la parte inferior y en cuyo interior se
coloca una parrilla para sostener los residuos.

L as cenizas se dispondran en latrinchera pararesiduos comunesy los
residuos punzocortantes se dispondrén en unafosa o pozo de 1 m® de
capacidad cubierta con una losa pesada de concreto por la cual atra
viesaun tubo de 2 pulgadas de diametro que sobresale alrededor de 1,5
m de la parte superior de laloza. Por €l tubo se introduciran agujasy
hojas de bisturi sin lajeringao lostubos de venoclisis.
Los excrementos de animales domésticos y los animales muertos se de-
ben enterrar de inmediato, ya que pueden ser fuentes de contaminacion.
Brindar informacion y capacitacion a la poblacion sobre como manejar
sanitariamente la basura.

Residuales liquidos. Las aguas superficiales cercanas a los abergues

y campamentos pueden venir de varias fuentes: Albafiales del hogar, puntos
de distribucién, salideros de los bafios y acantarillas, de la lluviay de los

manantiales. Su principal problema es que pueden contaminar las fuentes

utilizadas parael consumo humanoy animal o puedeninterferir con lossiste-
mas normales de drengje.

Las principales accionesadesarrollar incluyen:
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» Verifique la presencia de sistemas efectivos de drengje.

¢ Mantengalimpio el sistemade drengjey tragantes.

» Lospuntos de distribucion de agua potable deben estar al gjados de aguas
estancadas, charcosy de otras fuentes de residuales liquidos.

» Los refugios y sus caminos no deben ubicarse en lugares féacilmente
inundables o erosionabl es por €l agua.

» No haga pozos aguas abajo o en sitios facilmente contaminables.

* No vierta los residuales liquidos o aguas albafiales directamente en los
rios.

« Protejalas letrinas de la entrada de las aguas superficiales.

Atencion médica

L os principal es aspectos del aseguramiento médico setratan en el capitu-
lo 3, queremos recal car que |os al bergues deben disponer de asistenciameédi-
calas 24 horasy en dependenciadel tipo de pacientes, ubicacion geogréfica,
accesibilidad a centros de atenci6n secundariay de ladensidad de poblacion,
se le dotara con un mayor nimero de profesionales y técnicos a dedicacién
exclusiva. | dealmente debe contar con un equipo integrado por un especialis-
ta en medicina general integral, una enfermera y un técnico en higiene y
epidemiologia; el equipo puede estar apoyado por brigadistas sanitarios. Su
objetivo es mantener en Optimas condiciones laatencién médica primaria, la
cual basa su contenido en la asistencia médica propiamente y en el asegura-
miento higiénico epidemiol 6gico. Este aseguramiento debeincluir posibilida-
des paramanejo de urgencias, actividades de promocién, prevenciény reha
bilitacion asi como lo relacionado alasalud mental.

La asistencia médica comienza con la evaluacion de las necesidades de
sanidad y debe incluir prestar especia atencion a las embarazadas, nifios,
ancianos, impedidos fisicos e individuos con enfermedades crénicas que se
encuentran albergados, aunque hemos sefialado con anterioridad que en los
Casos que se aconseje por prescripcion facultativa, estas deben ser ubicadas
en instalaciones de salud u otras que retinan condiciones adecuadas para su
cuidado y laasistencia especializada.

El aseguramiento higiénico epidemiol égico seinicia con anterioridad al
proceso de evacuacion, destacandose entre otras operaciones previas, lades-
infeccion contraartropodosy ladesratizacion. No obstante, no debe olvidarse
laresponsabilidad individual de este aspectoy ental sentido debe trabajarse.
Este aseguramiento debe basarse en el cumplimiento riguroso de las medidas
siguientes:
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e Control del abastecimientoy calidad del agua.

» Control del estado deladisposicion fina delosdesechossolidosy liquidos.

» Control higiénico delosaimentosy manipuladores.

» Accionesdecontrol devectoresen funcion delaprofilaxis epidemiol 6gica.

» Laexploraciény observacion delasituacion higiénicay epidemiol 6gicade
las areas donde se ubican los albergues, de la poblacién residente alrede-
dor y de las personas a bergadas.

» Busguedaprecoz de enfermosinfecciososy en caso de existir, proceder a
su aislamiento, asegurar su traslado y las medidas de desinfeccion. En
caso de no ser factible su traslado, se creardn las condiciones de aisla-
miento en el lugar.

» Deteccion de portadores y de enfermos crénicos de enfermedades
infectocontagiosas.

» Busqueday localizacion del personal que hatenido contacto con enfermos
(patologias infecciosas) u otros objetos contaminados. Proceder al trata
miento profilécticoy desinfeccidny las medidas de observaciény cuaren-
tena segln el caso.

 Vigilancia epidemiol 6gica permanente para detectar precozmente la apa-
ricion defocos epidémicos.

* Educacion parala salud alas personas abergadas.

Principal es medidas sanitarias:

» Lé&vese las manos antes de comer y después de usar € bafio. Lavarse las
manos es |o méas importante que usted puede hacer para prevenir proble-
mas de salud.

» Cuando tosa, cubrase la boca

» Pidaver aun médico s tiene fiebre, escalofrio, diarrea, tos, sapullido,
conjuntivitiso si se siente enfermo.

» Preglnteleal persona médico dd refugio si usted necesitaalgunavacuna.

» Si tomamedicinas. manténgalas en susfrascos originales; no tomelame-
dicinade otrosy no permita que otros usen las suyas, si lahaperdido o se
le ha agotado, consulte a su médico para que lo ayude a obtenerlas o que
le recete algun sustituto.

La atencién a la salud mental de albergados o refugiados es una tarea
importante que debe realizarse desde lallegadade las personas alasinstala
ciones gque las reciben, los trabajadores de salud junto con el personal de los
alberguesy lideres comunitarios deben contribuir aidentificar y controlar los
fendmenos que originan trastornos, asi como |as posibles tendencias negati-
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vas en el comportamiento de las personas en estos lugares. Una explicacion
més detallada sobre este tema se muestra en €l capitulo 6.

Consideraciones especiales

Atencién social

Se brinda por mediacion del grupo de direccidny en especial por lostra-
bajadores sociales y 10s representantes de |as organizaciones sociales y de
masas en coordinacién con los organismos de cadaterritorio. Ellostienen asu
cargo las actividades culturales y de recreacion principalmente cuando la
estancia se prolonga mas de 48 horas.

En condiciones de albergue se continuara brindando un esmerado cuida-
do alas personas de la comunidad que estan definidos como casos sociales,
teniendo en cuenta que estas condi ciones pueden afectar el estado emocional
y € comportamiento de los albergados.

Especia atencion merece el temade lainformacion que debe brindérsele
a la poblacién albergada, todos deben estar al tanto de los cambios de la
situacion, de maneraque esto contribuyaalacomprensiony cooperacion del
colectivo.

Alojamientotemporal en viviendasdevecinos, familiaresy amigos

Teniendo en consideracion las caracteristicas de nuestra poblacién y la
solidaridad que siempre ha mostrado en casos de desastres, lavariante de la
evacuacion temporal a casas de vecinos, familiares y amigos, es una opcion
gue se haincrementado, siendo un factor importante en la proteccion de la
poblacién ante una catastrofe.

Esta variante también debe ser planificada, por 10 que hay que tener en
cuenta, e estado de la vivienda hacia donde se efecttia la evacuacion, su
capacidad pararecepcionar determinada cantidad de evacuadosy el periodo
de permanencia que se prevé. Al igual que los albergados temporalmente en
instal aciones estatal es, laplanificacion y evacuacion en situaciones de desas-
tres, preverdy organizarael traslado de las personas hacia casas de amigosy
familiares cuando ello serequieray €l apoyo con otros aseguramientos, como
el desalud, alimentaciony atencion social.

Es decir, €l evacuado debe saber haciaddnde serdtrasladado y lafamilia
gue recibe evacuados conocer cudndo los recibirg, cuantos son, aproximada-
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mente por qué periodo de tiempo, de forma que se preparen las condiciones
para su permanencia. Los evacuados llevaran las pertenencias indispensa
bles, fundamental mente medicamentos, alimentos, ropay cumpliran las nor-
mas de conducta bésicas en la vivienda que lo acoge. Los bienes personales
delos evacuados seran igual mente trasladados hacia lugares seguros, todo |o
gue debe de estar previsto de antemano.

Politicassobrealber guesparaestanciasprolongadas

Aunque en Cubano se presentael fendmeno de migraciones masivas que
afecta a muchos paises generalmente en guerray no se crean albergues para
estancias muy prolongadas, consideramos comentar algunos aspectos sobre
el tema, desarrollados por e Centro de Estudio sobre Refugiados.

» Promover los derechos y formas de sustento de los refugiados sin com-
prometer el bienestar de quienes los rodean.

» Promover el derecho al trabajo para estas personas.

» Garantizar laprovisi6n de documentaci 6n adecuada queincluyadocumentos
devigje, permisos de trabajo y tarjetas de identificacion.

» Dar apoyo alacertificacion y recertificacion profesional .

» Mantener laasistenciameédica, educacion, seguridad publica, asistenciaa
lavivienda.

* Mantener el trabgjo parael desarrollo econdmico (laexclusion delosrefu-
giados de los programas clave, incrementan la marginacién social).

» Loslineamientos estipulan un area de 900 000 m? para un campo de
20 000 personas. Esto permite los 45 m? recomendados por persona, 1o
cua incluye una parcela para siembra de vegetales, sin embargo esto no
contemplalos posibles crecimientos poblacionales.

» Contemplar las areas paralos servicios publicos.

» En lugar de planificar un campo mediante la colocacion de estructuras
fisicasen un plano vacio, el planificador deberiacomenzar pensando en el
campo como una jerarquia de diferentes espacios traslapados que las es-
tructuras construidas ayuden a formar, en parte (algunos de estos espa-
Cios seran absolutamente privados y algunos absolutamente publicos y
muchaos contendran una combinacion de |as dos cosas).

Certificacion

Como ya se ha comentado, ideal mente, |os albergues deben estar previa-
mente seleccionados y condicionados para €l proposito de optimizar los re-

ALBERGUE TEMPORAL 179



cursos en horas previas ala evacuaci én de | as personas, también en conjunto
todos los organi smos encargados en su manejo deben asegurar las condicio-
nes optimas desde mucho antes de ocurrir € evento. Los albergues deben
estar aprobadosy certificados para su utilizacion.

A continuaci6n proponemosdosguias, laprimeraparalaeval uacion (Anexo
No. 1) y lasegundaparalapreparacion delosreportesy el mangjo integral de
los albergues una vez que comiencen a recibir evacuados (Anexo No. 2).
Adjunto a estos informes debe tenerse el registro de evacuados, entre cuyos
datos necesarios incluye: Nombrey apellidos, direccion, carné de identidad,
edad, sexo, estado de salud (que diferenciaalactantes, embarazadas, impedi-
dosfisicosy encamados), consejo popular, causapor laque se alberga, fecha
dellegaday fecha de salida.
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Anexo No 1: FORMULARIO PARA I A EVALIUACION DE LOS AL BERGUES

1- Datos generales:
Municipio
Nombre del albergue:

Consejo Popular

Responsables y cargo:
Fecha: Teléfono:

2- Caracteristicas generales:
Capacidad (personas):

3- Abastecimiento de agua:
e Agua para el consumo humano:

Total de camas:

Os Ono

Punto de abastecimiento cada 250 personas: Os Ono

[ ]
e Puntode abastecimiento a < 500 Os Ono
e Procedencia: DRedpﬁblim O Gisterna DTanque O Orros
o Almcenamientor 1S Capacidad en o
o Trtamiento: [ Desinfecdén O Sedimentacion O Aiadon O Oros
Cilidad:
e Control sanitario conveniado: Os Ono
e Determinacion de Cloro residual: Os Ono
e Sdlidos en disolucion: Os Ono
e Contamimadér: Os Ono
Condiciones:
4- Disposicion de excretas:

e Sisterm de disposicion de excretas existente: Os Ono
O Alcantariliado O Tetrina [ Pozo séptico (] Uridades moviles /quimicos [ Otros

e Dremaje de agua lluvia:

Disponibilidad de unidades sanitarias:

Os Ono

Elemento No

Condiciones

Unidades sanitarias

‘Tazas /Inodotos

TLavamanos

Duchas

Utinatios continuos

Utinatios unitatios

1 Jetrina minimo para 20 personas:

Tetrinas dispuestas por sexo:

Tetrina a <de 50 mde las viviendas:
Distancia a fuentes de agua no menor a 30 mx
Recomendaciones:

Os Ono
Os Ono
Os Ono
Os Ono




5- Desechos solidos:

e Recolecdion interma: Os Ono
Frecuenciz: [ Diario [ Dias alternos Osemamt  OMensd ONo
e Recoleccion externa: D St D No
Frecuendia: [ Diario [ Dias alternos Osemadl OMensid 0o
®  Recoleccidn externa conveniada: I:l St I:l No
e Recipientes para basura: st cantidad ONo
e Supiadero: Ost Ono
o Limpieza del albergue: Ost Ono
Recomendaciones:
6- Control de vectores:

()

Deteccién de criaderos /focos: Osi Ono

Deteccion de vectores: O St O No Cuales:

Recomendaciones:
7- Alimentos:
® Presenta cocina: D St D No
e Condiciones sanitarias: OBuenas  ORegulares Ovals — ONo
e Elaboracién local de alimentos: 11 CINo
e Para total albergados: Ost Ono
o Combustible utlizado: [ Hlectricidad [J Gas  Oreia Ocabon dowo OnNo
e Combustible existente: Osi Ono
o Almacén: Os Ono
e Alimentos existentes: I:l St I:l No
Recomendaciones:
8- Orros:
e Fuente de iluminacion:
O Blectricidad [ Tampara recargable O Farol O Quinqué Orinterna  ONo
e Puesto médico: St I:l No
e Personal para charlas educativas: Osi Ono
o Accesibilidadalos centros desalud [JSi CINo
e Comunicaciones: Osi Ono

Recomendaciones:




Anexo No 2: FORMULARIO PARA EI MANEJO DE LOS ALBERGUES

1- Datos generales:
Municipio Consejo Popular
Normbre del albergue:
Direccion:

Responsables y catgo:

Fecha: Teléfono:

2- Caracteristicas generales:

Capacidad (personas): Total albergados:
Total de carus: Total familias:

Principales grupos etareos:

Fdades Masculino Femenino Total

Menor de 1 afio

124 afios

5214 afios

15259 afios

Mayor de 60 afios
Total

3- Abastecimiento de agua:

Existe agua para el consumo humano: Os Ono

Procedenciz [ Red piblica OdGsema O Tanque O Orwos
Almmcenamiento: LIS Capacidad en ONo

Tratamiento: ] Desinfeccion [Redimentacion O Fltracion [ Owros

4 Disposicion de excretas:
o Sisterrn de disposicion de excretas existente: 151 [INo
O Alantarilado O 1etrinn O Pozoséptico [ Unidades moviles /quimicos [ Otros
e Drensje de agua lluvia: Os Ono

Disponibilidad de unidades sanitarias:

Hlemento No Condiciones

Unidades sanitatias

Tazas /Inodoros

T avamanos

Duchas

Utinatios unitarios




5- Desechos salidos:

e Recoleccién inerma: Osi Ono

Frecuenda: ] Diario [ Dias altermos O Sermeal
e Recoleccion extemma: Osi Ono

Frecuenda: ] Diario [ Dias altemos [ Sermanal
e Recolecdién exterm converiadk: Os Ono
e Recipientes para basura: Osi cantidad ONo
o Supiadero: Osi Ono
o Timpieza del albergue: Osi Ono

OMensud  Oo

OMenswd ONo

Oxo

Ocaon  Oowo

6- Control de vectores:
e Detecdén de criaderos /focos: 18t ONo
e Detecdén de vectores: Osi Ono Gudles:
7- Alimentos:
e Presenta cocina: Osi Ozo
e Condiciones sanitarias: [JBuenas I Regulares [ Mlas
e Hlaboradén local de alimentos: Jsi CINo
e Para total albergados: Os Ono
e Combustible utlizado: [ Hectricidad [ Gas [ 1etia
e Combustible existente: Osi Ono
o Almacén: Osi Ono
o Alimentos existentes: Osi Ozo
8- Otros:

o  Fuente de iluminacion:
[ Hlectricidad [ 1 snypara recargable [ Farol
o Puesto médico: O St O No

Dispensarizados:

OQuinque  OTinterma

Grupos Masculino

Femenino

Total

I actantes

Fmbarazadas —

Discapacitados

Pacientes Psiquiatricos

ECNT




Capitulo 9
La comunidad durante el desastre

Introduccién. Indicaciones de la Defensa Civil para la fase de alarma.
Medidas generales para la poblacion. Consideraciones sobre supervivencia

Introduccion .

Las condiciones que finalmente determinan el impacto de un fenémeno
adverso no son sus caracteristicas absolutas, como la velocidad de los vientos
en caso de un huracin o la intensidad de las lluvias en una tormenta local
severa; sino las caracteristicas sociales, econdmicas, ambientales,
institucionales y de otra indole, que conforman definitivamente la vulnerabili-
dad. Durante el periodo de tiempo en el cual la poblacién es azotada por los
factores que generan desastres, al aspecto antes sefialado se le agrega la
disciplina de la poblacién y los trabajadores que permanecen en activo. La
mayor parte de las victimas durante este tiempo (qué puede ser de minutos
u horas) son originadas por imprudencias o por tratar de solucionar proble-
mas que debieron resolverse antes. Durante este tiempo se deben extremar
todas las medidas de proteccion y seguridad para las personas y la economia;
el movimiento de personas, vehiculos y medios estara restringido y se man-
tendrd solo para casos de emergencia; la evacuacién debié haberse concluido
y solo se brindan los servicios imprescindibles.

La fase de respuesta abarca a las actividades realizadas por la comuni-
dad, instituciones y fuerzas participantes, dirigidas por las autoridades de la
Defensa Civil (DC) en las distintas instancias, para hacer frente a situaciones
potenciales de desastres. Incluye el ejercicio del aviso, la direccidn y la reali-
zacion de operaciones de emergencia; la seguridad y los aseguramientos para
su realizacién; la bisqueda, rescate y salvamento de los afectados; la realiza-



cion de las actividades de rescate, salvamento de la poblacién y rehabilitacion
de la produccién y los servicios; la preservacion de los bienes personales de la
poblacién y de los recursos econdmicos; la evacuacién y proteccion de la
poblacidn; el traslado a lugares seguros de los animales; la asistencia médico
sanitaria a los heridos y afectados; la ayuda a los damnificados; la orientacion
a la poblacién acerca de las normas de conducta a mantener en la situacion
dada y un buen manejo de la informacioén; la extincidn de incendios; el mante-
nimiento del orden publico y el control de la vialidad del transito, entre otras
actividades tipicas incluidas en el concepto de la respuesta a los desastres.

En este capitulo se hace referencia a las actividades realizadas ante la
inminencia del impacto o durante el periodo en que el fenémeno adverso esta
afectando a la comunidad, pues el resto de los aspectos ya fueron tratados en
otros capitulos.

Indicaciones de la DC para la fase de alarma

Para dar a conocer a la poblacién el establecimiento de las fases y las
orientaciones pertinentes el Centro de Direccién del Consejo de Defensa
Nacional para Casos de Desastres emitird notas informativas a través de los
medios de comunicacién masiva, sobre la base de los avisos que emitan los
sistemas de vigilancia para casos de desastres, como por ejemplo el Centro
de Prondsticos del Instituto de Meteorologia. A continuacién se sefialaran las
principales indicaciones para esta fase ante las variadas situaciones que cons-
tituyen desastres en Cuba.

Medidas generales para la fase de alarma:

* Puesta en completa disposicion de los centros de direccion de los con-
sejos de defensa para caso de desastres.

* Andlisis sobre la situacion que se crea en el territorio e informe de las
medidas a tomar.

* Aviso del establecimiento de la fase a los 6rganos de direccién (man-
do) de los Organismos de la Administracion Central del Estado (OACE),
Fuerzas Armadas Revolucionarias (FAR), Ministerio del interior
(MININT) y la DC de los territorios.

¢ Conclusion de las medidas previstas en la fase anterior, que queden por
cumplir.

¢ Elaboracién de las disposiciones a los territorios y a los organismos.

* Elaboracién de notas informativas para la poblacién e instituciones.

¢ Conclusién del cumplimiento de la cooperacion prevista para esta fase,
a todos los niveles.
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* Mantenimiento de las regulaciones y medidas restrictivas de la fase
anterior.

* Informe del cumplimiento a los niveles superiores de las disposiciones
recibidas y emitidas.

Indicaciones para casos de ciclones tropicales. Para estos casos, la
fase de alarma se establecera cuando se pronostique que a partir de las proxi-
mas 24 horas el organismo ciclénico comenzaré a afectar el territorio nacio-
nal. Estos plazos pudieran ser alterados si se produjeran cambios en la situa-
cién meteoroldgica que indiquen la necesidad de mantener una fase o pasar a
otra superior. Las medidas que se indican son:

* Incremento de la observacién y prevencién hidrolégica.

¢ Andlisis sobre la situacién que se crea en el territorio e informe de las
medidas tomadas al nivel inmediato superior.

* Analisis de la situacién meteoroldgica por todas las vias posibles.

* Incremento de la instruccién a la poblacion con los recursos locales
sobre los peligros inminentes ante el paso del huracan.

* Mantenimiento de un constante control de la situacion y del manejo de
los embalses y de las obras hidraulicas.

* Mantenimiento del control sobre el funcionamiento de los grupos
electrégenos y su completamiento con combustible.

* Control e informe del cumplimiento de la evacuacién de la poblacion
prevista en los planes para esta fase.

¢ Cumplimiento del sistema informativo.

* Prohibir el movimiento y transito innecesario de personas y vehiculos
en la via publica.

Indicaciones para la respuesta ante la inminencia y durante las penetra-
ciones del mar:

* Culminar la evacuacion de las personas y la proteccion de los recursos
de las entidades, siempre antes de que la inundacién tenga lugar.

* No cruzar ni deambular a pie o en vehiculos por zonas inundadas.

* No tocar cables caidos del tendido eléctrico.

e Cerrar las llaves del sistema de abasto de agua, de gas y desconectar
el servicio eléctrico.

* Mantener la calma, evitar el panico y preservar la disciplina.

Indicaciones para la proteccién de la poblacion frente a tornados o fuer-
tes vientos:
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* Amplia divulgacién de las caracteristicas de estos fendmenos en dreas
donde mayores incidencias tienen los tornados.

Orientar los lugares y puntos donde protegerse de ellos.

Trasladarse hacia las edificaciones més fuertes que se encuentran cer-
canas, sotanos en particular.

Protegerse en cuevas y excavaciones mineras.

Aprovechar, para la proteccién, de las obras protectoras soterradas.
* No salir a la intemperie durante la afectacion.

* No tocar cables caidos del tendido eléctrico.

* No pernoctar en vehiculos ligeros que no estén protegidos.

* No refugiarse en lugares que pueden inundarse.

Indicaciones para la proteccién ante intensas sequias:

* Organizar la distribucién de agua a la poblacién mediante el plan de
empleo del transporte y otros medios disponibles en el territorio.

Fortalecer el monitoreo de la situacion epizootioldgica y fitosanitaria.

Crear los centros de recuperaciéon del ganado vacuno, para brindar

alimentos y agua y ofrecer una atencion veterinaria diferenciada.

* Reducir paulatinamente la norma de abasto de agua a la poblacién

hasta 15 litros per capita, en la medida que se deteriore la situacion.

Restringir al méximo las extracciones subterrdneas, para evitar el ago-

tamiento y contaminacién del manto freético.

* Puntualizar y cumplir con las variantes de operacion de los acueductos

para casos de extrema sequia.

Iniciar la paralizacidn o el abastecimiento independiente de las indus-

trias que son grandes consumidoras de agua, con orden l6gico y nece-

sario.

* Poner en explotacion de forma controlada, aquellas micropresas o fuen-
tes de agua, cuya calidad, previo tratamiento, permitan su utilizacién
para el abasto a las poblaciones cercanas y centros pecuarios.

* Incrementar el control y eliminacién de fugas de agua en los embalses
y conductoras.

* Establecer un estricto control fisico-quimico y bacterioldgico de las
aguas.

* En coordinacién con el Ministerio de la Agricultura, establecer el riego
de supervivencia para los cultivos empleados en la alimentacién de la
poblacion y el sustento animal.

e Extremar el control de las fuentes para evitar la contaminacion de las
aguas y los riegos sin autorizacion.
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* En caso del agotamiento de las fuentes locales, prever el trasvase des-

de los territorios vecinos.

* Mantener actualizados los calculos de las pérdidas econémicas y ma-

teriales sufridas a causa de la sequia.

Indicaciones para la proteccion ante incendios de grandes proporciones
en areas rurales:
* Aviso sobre el peligro inminente de propagacién y desarrollo de incen-

dios de grandes proporciones en areas rurales, a los territorios poten-
cialmente afectables o afectados y a los organismos e instituciones
que dan respuesta.

* Establecimiento de la fase para los territorios especificos que lo re-

quieran dada la situacién concreta y el prondstico meteoroldgico.

* Puesta en completa disposicidn de los centros de direccién de los Con-

sejos de Defensa para caso de desastres.

* Andlisis general de la situacion existente, puntualizacion del pronéstico

para los plazos que se consideren indispensables para la toma de deci-
siones al respecto.

¢ Elaboracién de disposiciones para los érganos, organismos y los terri-

torios para el rapido control de la situacion y las medidas especiales a
adoptar.

Incremento de la instruccion a la poblacidn, trabajadores e institucio-
nes de forma general y particular.

Mantenimiento del control de la situacion existente, asi como de los
medios y fuerzas que se emplean y pueden ser empleadas en caso
necesario.

Asesoramiento, inspeccién y control del cumplimiento de las acciones
a los territorios e instituciones.

Informe al nivel superior el estado de la situacion.

Indicaciones para la proteccion ante sismos:

Evaluacién primaria de los dafios.

Se organiza la exploracion de areas afectadas, la bisqueda y rescate
de personas atrapadas en estructuras colapsadas, la clasificacién de
lesionados y la asistencia médica.

Establecimiento del orden publico, cuidado de las entidades y bienes.
Se limita el acceso a las ciudades, en particular a las dreas mas afecta-
das, instituciones y objetivos.
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¢ Elevacién del nivel de informacién e instruccién a la poblacién sobre la
situacion y normas de conducta a seguir.

e Traslado de personas a lugares seguros.

* Traslado de fallecidos para su identificacién y posterior enterramiento
en los lugares previamente seleccionados.

* Se solicita ayuda nacional e internacional y se comienza a organizar su
recepcion.

Indicaciones para accidentes con sustancias peligrosas:

* Organizacion en la escena de la estructura de la respuesta a acciden-
tes con sustancias peligrosas.

* Actualizacion de la observacién meteorologica.

¢ Control de la situacién y las medidas especiales a adoptar.

¢ Control sobre la existencia de los aseguramientos para la respuesta.

* Puntualizacion de los métodos de tratamiento de residuales a emplear.

Indicaciones para la proteccién ante derrames de hidrocarburos:

* Incrementar la observacion meteoroldgica y del estado de la situacién
de las corrientes maritimas.

* Concluir el cumplimiento de la cooperacion prevista a todos los niveles.

* Controlar el estado del completamiento y de la disposicion de los me-
dios y recursos.

* Incrementar la recoleccion de recursos factibles a emplear en la res-

puesta para la recogida de hidrocarburos en la costa.

Elaborar las disposiciones para los 6rganos, organismos y los territorios

para el rapido control de la situacidn y las medidas especiales a adop-

tar.

* Controlar la existencia de los aseguramientos para la respuesta.

* Analizar los procedimientos legales necesarios para la imposicion de
las demandas.

* Puntualizar los métodos de tratamiento de residuales a emplear.

Indicaciones para situaciones de desastres sanitarios:

* Establecimiento de las medidas sanitarias y de cuarentena necesarias
para evitar la propagacién de la enfermedad o plaga, desde el territorio
donde se sospeché el primer caso hacia los territorios vecinos, asi como
el régimen de trabajo para garantizar en lo posible, el diagndstico de
laboratorio en el territorio afectado, segin las indicaciones ramales
que se establezcan.
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* Incremento de las actividades de vigilancia y contencion en territorios
vecinos, para evitar la extension de la enfermedad.

* Se puntualizan las medidas de respuesta planificadas para el control de
la entidad en cuestion, en particular las fuerzas y medios disponibles y
necesarios.

 Aplicar las medidas de respuesta, de acuerdo con las indicaciones ra-
males establecidas, para garantizar el control de la entidad.

¢ Analizar la conveniencia de solicitud de ayuda internacional.

e Elaboracién de disposiciones para érganos y organismos estatales re-
lacionadas con las medidas de control de la enfermedad.

¢ Control y asesoramiento en entidades y territorios afectados y amena-
zados.

Medidas generales para la poblacion

Ante inundaciones (originadas por ciclones, intensas lluvias u otros fen6-
menos):

e Mantener la calma, evitar el panico y preservar la disciplina.

* Mantenerse informado con los boletines oficiales emitidos por la DC.

e Si hay alguna posibilidad de que ocurra una inundacién repentina, tras-
ladese inmediatamente a un terreno mas alto por las vias de evacua-
cién acordadas. No espere a que le den instrucciones.

* No cruzar rios, zonas inundadas o puentes peligrosos.

* No camine sobre agua en movimiento; seis pulgadas (15,24 cm) de
agua en movimiento pueden tumbarlo. Si tiene que caminar sobre el
area inundada, camine donde el agua no se esté moviendo. Use un
palo para verificar la firmeza del suelo frente a usted.

* No realizar actividades de pesca ni bafarse en embalses crecidos o
aliviaderos de presas.

* Aléjese de los sitios inundados porque es posible que el agua siga cre-
ciendo lenta o repentinamente.

* No conduzca por dreas inundadas. Seis pulgadas de agua (15,24 cm.)
llegarén a la parte inferior de la mayoria de los automéviles de pasaje-
ros, lo cual puede causar la pérdida de control y posiblemente que el
motor se pare. Un pie de agua (30,48 cm.) hard que muchos vehiculos
floten. Dos pies de agua (60,96 cm.) arrastraran casi todos los vehicu-
los. Si las aguas suben alrededor de su automovil, abanddnelo y vaya a
un terreno mds alto, si puede hacerlo de una manera segura. Usted y
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su vehiculo podrian ser arrastrados por la corriente cuando las aguas
suban.

* No tocar cables del tendido eléctrico.

* Si estd mojado o parado sobre agua, no toque los equipos eléctricos.

* En caso de averias en el vehiculo que lo evacua, seguir las instruccio-
nes de la persona responsable.

 Ubicarse lejos de pendientes y barrancos, pueden ocurrir deslizamientos
de tierra en esos lugares.

* No esperar que la zona esté inundada para iniciar la evacuacion.

* Evitar siempre movimientos innecesarios.

* Desconectar las fuentes de energia como electricidad y gas.

e Si se encuentra navegando, permanezca alejado de la costa.

e Si escucha informacién de que puede haber un maremoto o detecta
sefales en tal sentido, evacue el area de inmediato. Suba a un lugar
alto. No vaya a presenciar un maremoto, si puede ver la ola, estard
demasiado cerca como para escapar de ella.

¢ Un maremoto o tsunami es una serie de olas, por lo tanto, no asuma

que después de la primera el riesgo paso; las olas sucesivas pueden ser

de mayor tamafio, aléjese del lugar y no regrese a su hogar hasta que
el peligro haya pasado del todo.

No abandone el refugio hasta que se le oriente por las autoridades.

Evite utilizar el teléfono, salvo para reales emergencias.

Ante sismos:

¢ Conserve la calma y tranquilice a las personas a su alrededor.

¢ No corra, empuje o grite y dirfjase a una zona segura.

e Manténgase preparado para trasladarse o ser evacuado a un lugar
seguro si fuera necesario con ttiles personales imprescindibles y medi-
camentos en uso.

* No utilice elevadores.

* Bajo techo: aléjese de muebles que puedan caer, asi como ventanas y
balcones; ubiquese bajo una mesa, escritorio o el marco de una puerta;
calce la puerta de la casa para que permanezca entreabierta; proteja la
cabeza con ambas manos colocandola junto a las rodillas. Cibrase la
cabeza y no salga a la calle.

* Enun vehiculo: estacione en un lugar abierto, lejos de postes, edificios
o puentes; permanezca en el auto hasta terminado el sismo.

* Enlacalle: tiéndase en el suelo en un lugar despejado, aléjese de edifi-
cios, muros, postes, arboles, cables y otros objetos que puedan caerse;
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de ser posible, vaya a un drea abierta lejos de peligros y quédese ahfi
hasta que termine el temblor.

* Si estd atrapado: apliquese primeros auxilios si es necesario; mantenga
la calma; emita sonidos a intervalo y no cese aunque escuche respues-
ta; cave con los medios a su alcance en direccion al lugar de donde
proceden los ruidos de las personas trabajando; ubiquese hacia los lu-
gares mas altos para respirar mejor.

* Tenga una persona de enlace, fuera de la ciudad en la que vive, cono-
cida por toda la familia, a la cual se le informe del estado de salud,
ubicacién y la forma de contactar si se pierde el contacto con el resto
de la familia.

Ante tornados o fuertes vientos:

e Mantenga puertas y ventanas cerradas.

* Dirfjase hacia un lugar seguro dentro de la vivienda u oficina (general-
mente el s6tano o planta baja, una habitaciéon pequefia que no tenga
puertas o ventanas de cristal, un bafio o un closet).

¢ Si se encuentra en un edificio no baje por escaleras o elevadores, sittie-
se en el espacio mas céntrico del piso, en el que se encuentre alejado
de ventanas y puertas de cristal.

* Si se encuentra manejando busque un garaje en el edificio mas cerca-
no; de no existir, detenga el auto, salga y busque un lugar seguro y
aislado donde pueda acostarse a lo largo, siempre alejado de estructu-
ras que puedan caer.

e Acuéstese en una zanja o depresion cercana y utilice sus brazos y
manos para proteger la cabeza y el cuello contra objetos volantes. Esté
pendiente de una posible inundacion.

* No se refugie debajo de una via elevada o un puente; estara mas segu-
ro en un lugar bajo y plano.

* Nunca intente dejar atrds un tornado en zonas urbanas o congestiona-
das en un automovil o camion. En cambio, abandone el vehiculo de
inmediato y busque un lugar seguro para refugiarse si esto sucede.

* Tenga cuidado con los escombros que el aire arrastra, estos causan la
mayoria de victimas mortales y lesiones.

- Las casas méviles, incluso si estdn fijas, ofrecen poca proteccién con-
tra los tornados. Abandénelas.

Ante deslizamientos de tierra:
* Si estd dentro de un edificio, permanezca adentro. Protéjase bajo un
mueble sélido, como una mesa.
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Si estd afuera, aléjese de la trayectoria del derrumbe o aluvién y dirfja-

se rapidamente al lugar alto més cercano, fuera de la trayectoria del

aluvién.

e Si las rocas o escombros estdn acercandose, corra al refugio mas proxi-
mo, como un grupo de arboles o un edificio.

e Si escapar no es posible, encuclillese y proteja su cabeza.

e Si estd en un vehiculo y llega a un area inundada, dé la vuelta y tome

otra direccién. Si el auto se detiene o se atasca, abandénelo de inme-

diato y suba a un lugar alto.

Ante erupciones volcdnicas:

* Aléjese del lugar y evite las 4reas hacia donde sopla el viento.

* Manténgase preparado para trasladarse o ser evacuado a un lugar
seguro si fuera necesario, con ttiles personales imprescindibles y me-
dicamentos en uso.

e Si se ve atrapado dentro de su hogar, cierre todas las ventanas, puertas
y aperturas al exterior como chimeneas, ponga toda la maquinaria en
un garaje o establo, ponga a los animales bajo un refugio cubierto.

* Si se ve atrapado en el exterior, busque refugio bajo techo, si lo sor-
prende un derrumbe, encuclillese y proteja su cabeza, evite las areas
bajas donde se pueden depositar gases venenosos y donde los aluvio-
nes pueden ser de mayor peligro, si estd cerca de un arroyo o rio, tenga
cuidado con los aluviones.

* Use pantalones largos y camisa de manga larga.

* Use anteojos que eviten las entrada de aire a los ojo (como los de
natacion).

¢ Use una mdscara antihumo o mantenga un pafio himedo sobre su cara
para facilitar la respiracion.

¢ Apague el motor de autos o camiones.

* Manténgase alejado del area, las explosiones laterales pueden viajar
muchos kilémetros desde la montaiia.

* No trate de observar un volcan en erupcion, esa es una idea que puede
costarle la vida.

* Los aluviones son poderosos rios de barro que pueden presentarse
durante una erupcién y que se mueven mds rapido de lo que una perso-
na camina o corre.

* Cuando llegue a un rio, primero mire aguas arriba; si se aproxima un
aluvién o esta pasando bajo un puente, no lo cruce. El poder del aluvién
puede destrozar un puente muy rapidamente.
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Ante incendios:

Preparese para iniciar la evacuacion por la ruta sefialada sin correr por
el lugar; ademds es importante tener en cuenta que los nifios, los ancia-
nos y los discapacitados deben salir primero.

Avise inmediatamente al departamento de bomberos.

No se acerque al fuego si no sabe o no tiene medios con qué combatirlo.
Trate de pasar la zona ya quemada o al camino para alejarse del fuego.
Si el fuego lo amenaza, échese al suelo y cibrase con tierra.

Aléjese del fuego en sentido lateral a la direccion del viento, si estd en
pendiente dirfjase a la zona mds baja (el fuego y el humo tienden a
subir).

Si estd en una habitacion llena de humo, tapese la boca y nariz con un
pafiuelo y arrastrese pegado al suelo. El humo y el calor tienden a subir
y el aire estd mas claro y fresco cerca del piso.

No busque refugio en lugares donde pueda quedar atrapado.
Ubiquese siempre en las salidas.

Suspenda los suministros de energia que existan; retire liquidos in-
flamables o cualquier otro combustible que se encuentre cerca al in-
cendio.

Si vaen vehiculo pidale al conductor que no intente atravesar el fuego,
es peligroso.

Use agua o un extintor de incendios solo para apagar incendios peque-
nos. No intente apagar un incendio que se estd descontrolando; ante
esta situacion saque a todos de la residencia y llame al departamento
de bomberos desde la residencia de un vecino.

Nunca use agua para apagar un incendio eléctrico, s6lo use un extintor
de incendios aprobado para estos casos.

Apague los incendios de aceite y grasa en la cocina con bicarbonato de
sosa o sal, o ponga una tapa sobre la llama si el fuego es dentro de una
olla o sartén. No intente sacar la olla o sartén afuera.

Si su ropa se ha incendiado, deténgase, échese al suelo, cuibrase la
cara con las manos y ruede sobre el suelo hasta que el fuego se haya
extinguido. Correr s6lo hace que el fuego lo queme més rapidamente.
Si encuentra en su ruta de salida una puerta, toquela con cuidado (o el
picaporte) con el dorso de la mano y si esta caliente evite abrirla por-
que detras de ella puede haber fuego o calor y puede sufrir quemadu-
ras.

Si la puerta esta fresca, dbrala lentamente y cercidrese de que el in-
cendio y/o el humo no estén bloqueando su ruta de escape. Si su ruta
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de escape esta bloqueada, cierre la puerta inmediatamente y use una
ruta de escape alterna, tal como una ventana.

* Cierre las puertas tras usted a medida que escapa para demorar la
propagacion del incendio.

* Si el humo y el fuego han invadido las escaleras de su edificio y es
imposible salir, remueva las cortinas y otros materiales combustibles
de las ventanas y balcones. Cierre la puerta, abra las llaves de agua y
acumule toda el agua que sea posible. Moje toallas, frazadas u otra
ropa, coléquelas por dentro de las puertas tapando las junturas y man-
téngalas himedas. Solo en caso de necesidad abra las ventanas. Alerte
de su presencia a través del teléfono de un pafio llamativo en la venta-
na. Alerte al resto de las personas en el edificio y llame a los bomberos
a la mayor brevedad, atin en casos de incendios aparentemente peque-
fos. Nunca vuelva a entrar a un edificio en llamas.

Ante tormentas eléctricas: Aunque la medidas de prevencion para las
tormentas eléctricas son comentadas en el capitulo 10, queremos hacer énfa-
sis en las mas importantes.

* En cualquier parte donde sienta que el cabello se le eriza (lo que indica
que el rayo estd a punto de caer), agichese y poéngase en cuclillas,
apoyandose sobre la parte anterior de la planta de los pies. Coloque las
manos sobre las orejas y la cabeza entre las rodillas. Higase 1o mas
pequeiio posible yreduzca al minimo su contacto con el suelo. No se
tienda en el suelo.

* Salga del agua si estd en una playa, una piscina o un rio.

* En un 4rea abierta, vaya a un lugar bajo, como un barranco o un valle;
esté pendiente de inundaciones repentinas.

* No esté cerca de pararrayos naturales, las cimas de lomas o edificios,
campos abiertos, la playa o cualquier objeto de metal.

* Si una persona es fulminada por un rayo, comience medidas de apoyo
vital si estd inconsciente y no responde. A los sobrevivientes debe siem-
pre valorarlos un médico.

Ante accidentes con sustancias peligrosas:

* Conserve la calma y actiie con serenidad pero abandone inmediata-
mente el lugar.

¢ Informe al puesto de mando de la DC.

e Compruebe la direccion del viento y aléjese del lugar, siempre en sen-
tido transversal, por lo menos hasta 8-10 cuadras del area de peligro.
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Tépese la nariz y boca con un paiiuelo, preferentemente himedo.
Ayude a las personas desorientadas o con limitaciones en el movimiento.
Evite el contacto con liquidos derramados, vapores en el aire o depdsi-
tos de sustancias quimicas sélidas condensadas.

En un vehiculo motorizado, deténgase y busque refugio en un edificio
permanente. Si tiene que quedarse en el automdvil, mantenga las ven-
tanas y los conductos de ventilacion cerrados y apague el aire acondi-
cionado y la calefaccion.

Cierre las salidas de ventilacion, las compuertas del tiro de la chimenea
y tantas puertas interiores como sea posible.

Apague el aire acondicionado y los sistemas de ventilacion.

En edificios grandes, ajuste los sistemas de ventilacidn a 100 por ciento
de recirculacién para que no entre aire del exterior al edificio. Si esto
no es posible, serd necesario apagar los sistemas de ventilacion.
Vaya a la habitacién preseleccionada como refugio; esta habitacién
debe estar sobre el nivel de la tierra y tener el menor niimero posible
de aberturas hacia el exterior.

Selle la habitacion: cubra cada ventana, puerta y salida de ventilacién
con plastico y cinta adhesiva.

Use material para rellenar grietas y agujeros en la habitacién, como los
que hay alrededor de los tubos.

Diez pies (3 m) cuadrados de espacio por persona proporcionan aire
suficiente para hasta cinco horas e impedir que el diéxido de carbono
se acumule, suponiendo un ritmo de respiracion normal en reposo. Sin
embargo, no es probable que las autoridades locales recomienden al
publico buscar refugio en una habitacién sellada durante mas de 2 6 3
horas, porque la eficacia de dicho refugio disminuye con el tiempo a
medida que el aire contaminado del exterior empieza a infiltrarse poco
a poco en el refugio.

Durante una emergencia doméstica por productos quimicos, funda-
mentalmente con peligro de incendio o explosion, salga de la residencia
inmediatamente, no pierda tiempo en recoger cosas o en llamar al de-
partamento de bomberos cuando esté en peligro. Llame a los bombe-
ros desde fuera (un teléfono celular o el teléfono de un vecino) una vez
que se encuentre a salvo y lejos del peligro.

Si cree que ha estado expuesto a la radiacién nuclear: Cambiese de
ropa y zapatos, coloque la ropa contaminada en una bolsa de plastico,
selle la bolsa y coléquela en un lugar apartado; tome una ducha. Si le
recomiendan permanecer en casa: Apague el aire acondicionado, los

198 SITUACIONES DE DESASTRES. MANUAL PARA LA PREPARACION COMUNITARIA



ventiladores, la caldera y otras tomas de aire; vaya a un sétano u otra
area subterranea, si es posible.

Consideraciones sobre supervivencia

Aunque no es comun en nuestro medio estar incomunicados por mucho
tiempo luego de un desastre, no se puede excluir la posibilidad de quedar
confinados a un area que no se conoce, tras un cambio brusco de las condi-
ciones meteoroldgicas o un accidente de montafia, una cueva u otro sitio de
dificil acceso.

De forma practica, las bases para la supervivencia se resumen en los
siguientes preceptos:

¢ Siéntase con voluntad de sobrevivir.
* Ubiquese en el terreno y haga un plan.
e Provéase de agua y refugio.

¢ Evite las imprudencias.

e Recurra a su habilidad.

* Venza el temor y evite el panico.

¢ Improvise su equipo.

* Viva de la naturaleza.

* Emplee su ingenio.

* Nunca tome agua de origen dudoso.
¢ Camine sin prisa, cuide sus fuerzas.
* Intégrese al medio ambiente.

* Ayude a los demais.

Teoria y psicologia de la supervivencia

Si bien nadie estd totalmente preparado para encontrase solo y en un
lugar remoto por mucho tiempo, el peor problema a vencer es el panico, la
soledad y la desesperacion que se genera tras el choque emocional. Se debe
tener en cuenta que una situacion de supervivencia es una prueba de resis-
tencia y en este tipo de experiencia el musculo que jaméas debe fallar es la
voluntad; tanto de vencer como de sobrevivir. Este es el factor mas importan-
te. Al final todo se reduce a una actitud psicoldgica fuerte que nos permita
enfrentar sin desfallecer, a la angustia, el tedio, el dolor, el hambre, la fatiga y
en especial al pénico (es destructivo, conduce a la desesperacién, impide
analizar la situacion con claridad y tomar decisiones positivas). Si no se esta
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mentalmente preparado para enfrentarse con lo peor, se tendra pocas posibi-
lidades de sobrevivir.

La soledad y el tedio llegan de forma gradual una vez que el individuo,
realizadas las tareas inmediatas, se sienta a esperar y la mente comienza a
divagar y a jugarnos malas pasadas. Con ellas aumenta la depresion y dismi-
nuye la voluntad de sobrevivir. Ambas se combaten de la misma manera que
el miedo y el panico: Manteniendo la mente ocupada. Siempre existen tareas
que realizar para aumentar las probabilidades de ser rescatado (preparar fo-
gatas, seflales, etc.), o simplemente para estar mds cémodos (construir un
refugio). Analicense los peligros o emergencias que nos pueden sobrevenir y
preparense planes para afrontarlos. Es buena idea elaborar un programa de
actividades que nos imponga disciplina al cuerpo y la mente y llevar un diario.
Si ve que ya no se le ocurre nada que hacer y que su mente comienza a
desobedecerle hundiéndose en la desesperacion, corte unas ramas y haga un
mosaico en el suelo con ellas.

Normalmente es mejor permanecer al lado del vehiculo accidentado, si
nos alejamos de la ruta que habfamos trazado para nuestro viaje tendran mas
dificultades para rescatarnos. La preparacion fisica también es importante,
I6gicamente tendrd mas posibilidades de sobrevivir quien estd en buena for-
ma que quien no lo esta.

Tener un plan de accién aumenta la confianza y mantiene la mente ocu-
pada. Los siguientes puntos pueden ayudar a elaborarlo:

* Analisis de la situacién: se debe analizar la situacién para organizar un
plan y establecer prioridades; quiza haya heridos y su manejo es lo més
importante; tener agua y alimentos es muy necesario, igual que poder
obtenerlos por los alrededores; se deben tener en cuenta los peligros
del entorno y cémo evitarlos. En ocasiones, dependiendo de cada si-
tuacidn concreta, habré que alterar el orden de las prioridades o susti-
tuir unas por otras.

- Prestar primeros auxilios.

- Preparar las senales.

- Abastecerse de agua.

- Procurarse un refugio.

- Abastecerse de comida.

- Prepararse para desplazarse, normalmente suele ser mejor perma-
necer al lado del vehiculo apropiado.

- Esutil preparar un inventario del material, el agua 'y la comida de la
que disponemos y prepararnos para abastecernos por nuestros pro-
pios medios de estos ultimos antes de que se agoten las reservas.
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* No tener prisa: salvo en los casos de urgencia médica, la conservacion
de nuestra energia es un factor mas importante que el tiempo. Por otro
lado, el agotamiento por una actividad fisica sin un objetivo preciso
provoca una situacion de desamparo que socava nuestra moral; por
ello, todo lo que hagamos tiene que responder a un plan y un objetivo
preciso.

* Recordar donde se encuentra: probablemente haya que alejarse del
lugar del accidente o de la base o refugio para explorar los alrededo-
res; en estos casos hay que tomarse un tiempo en analizar los rasgos
del paisaje y hacer un mapa mental del lugar. Debemos marcar el
camino para poder volver sobre nuestros pasos y no perdernos, pues el
golpe psicoldgico que provoca esta situacion es durisimo.

* Dominar el medio y el panico: hay que mantener la mente ocupada con
estas medidas; debemos ser optimistas y confiar en ser rescatados,
pero también se debe estar preparados para afrontar futuros proble-
mas.

* Improvisacion: en una situacion de supervivencia siempre hay algo que
hacer; utilizar la inventiva y la creatividad aumenta la confianza.

* Valorar la vida: nunca se debe perder la voluntad de sobrevivir, el de-
seo de mantenerse con vida, ni se deben correr riesgos innecesarios
que puedan provocar accidentes.

Las personas que emprendan viajes, especialmente si van a zonas aleja-
das o peligrosas, deben tener en cuenta sus necesidades personales; diabéti-
cos, alérgicos etc. deben incluir sus medicamentos en el equipaje; también
deberian llevar unas gafas de repuesto quienes las necesiten. Cada uno debe
conocer sus circunstancias y prepararse para afrontarlas.

Peligros ambientales

Incluso cuando hay suficientes alimentos y agua, es posible sucumbir, si
se desconoce el efecto que el medio fisico puede causar en nosotros y no se
estd preparado para ello; sélo el frio y el calor pueden ocasionar numerosos
trastornos, en ocasiones letales.

Las quemaduras solares no se manifiestan hasta que ya nos hemos que-
mado; si ademads, sopla una brisa fresca, tardaremos atin mas en percatarnos;
los rayos ultravioletas, causantes de las quemaduras, atraviesan las nubes,
por lo cual no debemos confiarnos porque el dia esté nublado. En zonas neva-
das, en el mar o en los desiertos los rayos solares se reflejan en la nieve, el
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agua y la arena respectivamente, incrementando los efectos del sol. Lo ideal
es no cometer la torpeza de quemarse, evitando la exposicion al sol especial-
mente cuando las radiaciones son mds intensas, entre las 12 del mediodia y
las 4:00 pm; usar un sombrero o ropas con mangas.

Se puede improvisar un protector con aceite de coco, que se obtiene al
dejar la pulpa al sol; también se puede quemar coral, triturarlo y hacer una
locidn, si se mezcla con agua o aceite. También emplear el jugo del aloe vera
(sébila).

Otro de los problemas generados por el calor es el agotamiento o la inso-
lacién. El tratamiento consiste en tumbar al enfermo a la sombra y con las
piernas en alto. Se dard agua con una pizca de sal (2 6 1 cucharadita nada
mads) y aztcar que bebera en sorbos frecuentes. Si es posible se mantendra el
enfermo en esta situacion hasta que la expulsién de orina se normalice.

La exposicion prolongada al sol, sin proteccion ocular (gafas) puede pro-
vocar deslumbramiento, dificultades para adaptarse a la vision nocturna, do-
lores de cabeza y la vision de halos alrededor de las luces. Hay que dejar
descansar los ojos inmediatamente, buscar un refugio oscuro, vendar los ojos
y reposar unas dieciocho horas.

En las zonas frias como en las altas montafias, la primera necesidad para
sobrevivir es protegerse del frio; esto se consigue con la ropa, el refugio y el
fuego.

Alimentacion

En una situacién de supervivencia no se debe olvidar que los anfibios,
reptiles y sobre todo los insectos suelen ser mas faciles de cazar que las aves
o los mamiferos y constituyen una importante fuente de proteinas. Para ello,
se puede utilizar trampas en dependencia de los animales que posiblemente
vivan en el entorno. Muchos mamiferos, especialmente los de menor tamafio,
tienen habitos regulares. Es posible encontrar sus madrigueras o sus sendas
marcadas en el rocio de la mafiana o en oquedades y galerias entre los mato-
rrales.

Si hay un rio o un arroyo nuestra supervivencia estard casi asegurada, ya
que en los rios existe una mayor concentracién de alimentos. Ninguin aparejo
improvisado serd tan efectivo como un buen anzuelo de acero atado a un
sedal, por lo que es importante llevarlos siempre en nuestro equipo. No obs-
tante, los anzuelos improvisados suelen ser de madera o espinas, aunque tam-
bién podemos emplear clavos, imperdibles y otros objetos punzantes. En ge-
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neral, se suele decir que las mejores horas para pescar son por la mafiana
temprano y al atardecer, cuando se aproxima una tormenta también puede
ser un buen momento.

(Qué se puede comer?

Bueno, casi todo animal que se arrastra, camina, vuela o se desplaza bajo
agua (excepto los conocidamente téxicos, que por lo general se destacan por
sus vivos colores, formas infladas o las espinas), es comestibles, ain cuando
su sabor no sea enteramente placentero.

Los animales marinos son casi todos comestibles, los moluscos pegados a
rocas o enterrados, los peces, crusticeos y otros, se pueden consumir crudos,
asados o hervidos.

En tierra, las lombrices, larvas de insectos, insectos, babosas, caracoles,
arafias, se pueden comer enteros, especialmente asados sobre una lata o
sobre el fuego.

Culebras, sapos, ranas, lagartijas, se pueden consumir, pero se debe tener
la precaucién de sacarles la piel, pues tienen glandulas téxicas. No comer
cabeza y visceras de estos.

Los ratones silvestres son recomendables pues no ofrecen peligro, con
excepcidn del ratén de cola larga y los de los poblados. Los demds pueden ser
un buen alimento si se les retira la piel y los testiculos a los machos haciendo
un corte en “V”.

Las aves son todas comestibles, atin cuando algunas no tienen buen sabor
como las carrofieras o las marinas que tienen un fuerte olor y sabor a pes-
cado.

Las plantas son otra variante ante la falta de alimentos, sin embargo su
limitacién estd dada en que algunas son téxicas y otras venenosas, €s impor-
tante conocerlas de antemano para tener un mayor rango de seguridad.

Partes comestibles de las plantas

Raices y tubérculos: son las partes subterraneas de las plantas por lo que
deberemos escarbar para recolectarlas. Si no son féciles de arrancar, escar-
ba alrededor y hacer palanca con un palo.

Hojas y tallos: se recogen cuando son jévenes, de color més palido que
el resto de la planta, ya que suelen ser mds tiernos. No las desgarres ni las
marchites en los desplazamientos. En ocasiones puede ser algo amargo, en
ese caso se cambiard el agua (tefiida de verde) y se coceran de nuevo.

Frutos: los frutos secos son los més nutritivos y ricos en proteinas. Tam-
bién los frutos carnosos son una importante fuente de alimento en la naturale-
za. Las semillas y granos pueden molerse y mezclarse con agua como las
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gachas o tostarse. Hay que fijarse en que las espigas de cereales no lleven
cornezuelos (unas protuberancias negras en forma de frijol) ya que son
alucinégenos y extremadamente venenosos.

Las cortezas: las cortezas interiores de algunos arboles, como determina-
das especies de pinos, han sido empleadas en épocas de hambruna para ha-
cer una especie de pan.

Si no se conocen las plantas, con seguridad hay que evitar:

* Las que tienen dcido cianhidrico, delatado por un olor como a almen-

dras o melocotones amargos. El laurel cerezo (Prunas laurocerasus),
originario de Asia Menor, pero ampliamente cultivado como ornamen-
tal en parques y jardines, contiene este dcido. Se puede oler al aplastar
una de sus hojas.

Las que al probarlas resulten muy &cidas, ya que pueden contener
acido oxdlico. Algunas plantas consideradas comestibles o utilizadas
como condimento contienen acido oxalico en pequeiias cantidades, pero
en caso de desconocimiento hay que desechar las plantas.

Algunas savias lechosas son muy tdxicas o venenosas, conviene des-
echarlas.

Aunque la planta sea comestible, las hojas marchitas, secas o estro-
peadas se evitaran siempre, ya que pueden producir dcido cianhidrico.
Desecharemos también todos los frutos divididos en cinco segmentos,
que no conozcamos.

Las plantas que tienen pelillos en el tallo y las hojas a veces son irritantes
para las mucosas y el tracto digestivo, por lo cual prescindiremos tam-
bién de ellas.

Indagar en el conocimiento de nativos o lugarefios.

Alimentacién alternativa con plantas silvestres comestibles. Sustitutos:

Palma Real: su yagua verde cortada en trozos pequefios sustituye a la
sal.

Arbol de pan: sus frutos sustituyen al boniato o fiame.

Anacahuita: sus frutos pueden ser utilizados como el mani.

Diente de ledn: su raiz tostada puede ser utilizada como sustituto del
café.

Bija: para colorear arroz y salsas.

Bledo: sus semillas sirven para la elaboracién de harinas y como susti-
tuto de espinaca.

Platanillo (Cassia occidentalis): semillas como sustituto del café y para
obtener fécula.
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- Vinagrillo, verdolaga: como sustituto de la espinaca.

- Harinas: bledo, grama (Echinocloa sp), bambu (semilla pulverizadas de
bambii para pan), pitillo (Sporobilus sp). Pata de gallina (Dactyloctenium
aegyptium) y arbol del pan.

Formas de elaboracién (muchas no pueden hacerse en la supervivencia):

* Ensaladas (con aceites, vinagres, pimienta al gusto o simplemente li-
mon).

e Salteadas (grasa y condimento).

¢ Combinadas con viandas.

* Mezcladas con puré.

e Complementos para potajes, sopas, cremas.

e Frituras dulces o saladas.

* En forma de masa para croquetas, hamburguesas, albéndigas.

* Dulces en almibar o mermelada.

El agua

En una situacién de supervivencia, después de tratar a los heridos, la
bisqueda de agua suele ser la necesidad mds apremiante. Si se carece de
agua las esperanzas de vida se cifran en torno a los dos dias en el desierto y
a algo mds de una semana en climas frescos. La cantidad de agua que nece-
sitamos depende de la temperatura y humedad ambiental y de la actividad
fisica que desempefiemos, pero nunca serd menos de 2 L/dia. En un desierto
necesitaremos 10 6 12 L para llevar una actividad normal.

En las zonas templadas no suele ser dificil encontrar cursos de agua. En
las zonas secas y desérticas las cosas pueden complicarse mas. Escarbar en
los lechos secos de rios o arroyos da a veces buenos resultados. Los cimulos
de vegetacidn en un determinado lugar son indicativos de existencia de agua.
En los terrenos calcareos podemos buscar en el interior de las grutas. Los
animales también necesitan beber; observar sus desplazamientos a primera
hora de la mafiana o ultima de la tarde puede darnos pistas de dénde se
encuentra el agua.

Determinadas plantas, que varian segin la zona geografica, sélo crecen
donde hay agua y otras plantas la retienen como el arbol del viajero, las
Bromelidceas, el Curujey y la cafia de Bambu (en los huecos existentes junto
a los nudos). Recuerde siempre pasarla por una tela para eliminar suciedades
e insectos.
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En caso de que no encontremos ninguna fuente de agua ain podemos
aprovechar la de la condensacién que se produce incluso en los desiertos
improvisando un destilador. Necesitaremos un pléstico de 2 x 2 metros y un
cubo u otro recipiente para recoger el agua. Un tubo de pléstico para beber
sin desmontar el destilador es también muy Ttil. Con este sistema podemos
obtener entre 0,5 y 1 L de agua/dia.

Hay que cavar un hoyo en cuyo fondo colocaremos un recipiente que
recibird el agua de la condensacién que se produce en las paredes del plastico
con que cubrimos este hoyo. Una piedra en el centro del plastico conducira
las gotas hasta el cubo. El destilador serd més efectivo si introducimos plan-
tas en el agujero para aprovechar su humedad.

Si bien encontrar agua es un problema, en ocasiones existe un riesgo alto
de intoxicacién al consumirla, bien sea por contaminacidn bacteriana, téxicos
o por ingerir parasitos con ella. Si existe riesgo de contaminacién hay que
purificar el agua. Un filtro de agua puede construirse con una botella sin
fondo a la cual se le anaden del pico hacia arriba: Algodén, piedra, ceniza,
arena, polvo de carbon y tela o gasa. En un rio donde se tengan dudas sobre
contaminacién una variante es abrir un hueco a 1,5 m de su cauce con lo cual
el agua estaria més filtrada. Para eliminar bacterias, se puede utilizar carbén
vegetal en polvo o caolin, que se combina con las impurezas y precipitan en el
fondo del recipiente, luego es decantado lentamente para no agitar el fondo.
También se puede clorar el agua con tabletas o hipoclorito de sodio.

No se debe beber agua salada, su concentracién en sales tan alta que
genera graves problemas al organismo. Tampoco se debe beber orina y no
olvidar que las savias de aspecto lechoso de muchas plantas son, con fre-
cuencia, venenosas.

Cémo extraer agua:

De una rama: atar una bolsa de pléstico alrededor de una rama, el vapor
de agua que desprende se calentard dentro del plastico y condensara agua
dentro de la bolsa.

De un cactus: cortar la parte superior, evitando las espinas, con un ma-
chete o cuchillo muy afilado. Aplastar la carne interior del cactus con un palo
hasta formar una pulpa. De esta manera separara el agua que contiene. Chu-
par el jugo de la pulpa a través del tallo hueco de una hierba o cafia. El cactus
es de crecimiento lento, por lo que esta técnica solo se debe usar en una
emergencia.

Del rocio: el rocio se puede recolectar con un pafio empapédndolo en la
hierba larga y himeda. La mejor hora para recolectar el rocio es antes del
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amanecer, después, se evapora muy rapidamente. Cuando el pafio esté em-
papado, exprimalo en un recipiente.

Con estos métodos, el agua que se obtiene es pura, como también la de la
[luvia.

El fuego

En una situacion de supervivencia en zonas frias, nuestra vida puede de-
pender de nuestra capacidad para encender y mantener un fuego. Sin llegar a
esos extremos, podremos necesitar fuego para secarnos, calentarnos, hacer
sefales a los equipos de rescate y cocinar eliminando los posibles gérmenes y
pardsitos de nuestros alimentos. Para el mismo se prepara idealmente una
hoguera rodeada de piedras y se encienden las ramas u otro material com-
bustible con fésforos u otras variantes.

Formas de iniciar el fuego

Los lentes: una lupa o las lentes de una camara fotogréfica, los prismati-
cos o determinados espejuelos son un medio muy efectivo para encender un
fuego, pero no nos servird si no hay sol. Prepara primero una buena yesca
que prenda con facilidad y dirija hacia ellas el haz de luz.

Pedernal y acero: es un buen sistema que funciona en cualquier circuns-
tancia. Si no disponemos de pedernal podemos probar con una piedra dura
(hay que probar hasta que encontremos una que desprenda buenas chispas, y
entonces guardarla para otras ocasiones). Sostendremos el pedernal cerca
de la yesca y lo golpearemos con un trozo de acero, como puede ser la hoja
de un cuchillo, tratando de dirigir las chispas a la yesca.

Arco de rodamiento indio: es un conocido sistema de friccion de aire
muy aventurero, pero si no sabemos escoger la madera que vamos a usar lo
mas probable es que no logremos encender el fuego. Consiste en girar rapi-
damente una vara con ayuda de un arco sobre otro trozo de madera. Cons-
truiremos el arco con una rama flexible y un cordén (de los zapatos, mochila,
anorak, etc.).

Si queremos que el método funcione debemos frotar madera blanda con-
tra madera dura. En cualquier sistema de fricciéon de madera, si obtenemos
un polvillo negro, como de carbén, habremos acertado con la madera ade-
cuada, en cambio, si obtenemos un polvo basto y arenoso, desechémosla y
busquemos otra.

Cuando empiece a salir humo se afiade la yesca bien compactada para
que la brasa se propague con facilidad y se sopla con suavidad mientras se
continda frotando para lograr una llama.
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Cartucho de proyectil: quitar la punta de la municién y utilizar 2/3 de la
polvora para unirla a un envoltorio de tela, colocarlo en la boca del arma y
disparar el cartucho con el resto de la pdlvora, el efecto del fulminante y los
restos de pdlvora son capaces de encender el envoltorio.

Orientacion

Es posible elaborar un mapa, sefialar el recorrido y relacionarlo con los
accidentes geograficos mds significativos (rios, arroyos, picos de montafias,
costas, etc.). Es bueno hacerse una imagen mental de todo ello; si el terreno
lo permite, podemos subir a un punto elevado desde el que se domine la zona
y buscar los accidentes geograficos mas notables.

Las posibilidades de rescate aumentardn, si se preparan sefiales que los
equipos de rescate puedan ver desde el cielo; hay que tener preparadas ho-
gueras para encenderlas al minimo indicio de que se acerca un avién o heli-
coptero; echando hierba himeda por encima o incluso aceite del vehiculo
obtendremos una columna de humo visible en la distancia. También podemos
escribir “SOS” en el suelo con rocas o con surcos de tierra si lo hacemos en
una pradera, estas sefiales deben de ser lo mds grandes posible para que se
vean bien.

En el caso de que la situacion sea extrema, no sepamos cOmo orientarnos
ni veamos la posibilidad de ser rescatados, no hay que desesperarse. Buscar
una fuente, un arroyo y conducird a un rio cuyo curso llevard antes o después,
a una zona habitada.

Refugios

Un buen refugio, ademas de proteger de los peligros del medio ambiente,
proporciona comodidad, seguridad y firmeza psicoldgica. El tipo de refugio
que se construya dependera de las necesidades, del tiempo que se va a
permanecer en ese lugar y de las herramientas de las que se disponga.

Para situar el campamento escdjase dentro de lo posible una zona seca,
situada en una protuberancia, no en la zona mas baja de los alrededores, para
evitar inundaciones y tendremos una perspectiva mejor de la zona en la que
nos encontramos. Ha de quedar lejos de pantanos, ciénagas, en suma de
aguas retenidas, pero no demasiado lejos de algiin manantial o rio, que nos
servird de reserva de agua fresca. Con estas precauciones, alejamos la mo-
lestia de los mosquitos. Se estudiaran los vientos predominantes, para hacerlo
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abrigados de ellos. Evitaremos las zonas cercanas a las laderas, pues supo-
nen un riesgo en caso de lluvia, aunque también lo son los cauces de rios
secos, ya que en cuestiéon de horas pueden contener agua y llevarnos por
delante, sin que hayamos advertido la lluvia (podria haber llovido a decenas
de kilémetros).

Improvisar una brijula

Con una aguja y un imdn: frotar una punta de la aguja contra el iméan y
hacerla flotar sobre una hierba o pedazo de papel en un recipiente con agua.

Con una aguja y seda: frotar una punta de la aguja sobre la seda y
hacerla flotar sobre una hierba o pedazo de papel en un recipiente con agua.
La aguja tardara mas en imantarse que con un iman.

Con una aguja, una bateria y un cable: enrollar la aguja en uno o dos
alambres del cable, conéctalos a un bateria de méas de 2 V y esperar 5 min;
sacar los alambres de la aguja y hacerla flotar en una hierba o pedazo de
papel en un recipiente con agua.

Estas briijulas improvisadas apuntan a la direccién Norte-Sur.

Hacer seiiales

Una de las principales preocupaciones de un sobreviviente es dejar sefia-
les para llamar la atencién de las patrullas de rescate o de personas que
casualmente se encuentren cerca y tienen posibilidad de prestarle ayuda. Por
ejemplo, con piedras formemos una flecha dibujada en el suelo, que indique la
direccién que hemos tomado, en los cruces, dividamos una rama de un arbol,
que sefiale hacia el camino tomado, y en la division introduzcamos un trozo de
madera o piedra.

También al acampar podremos necesitar fuego para hacer sefiales a los
equipos de rescate para ser vistos de noche, o durante el dia producir una
nube de humo blanco que se verd desde cualquier punto. Esto se logra colo-
cando ramas verdes por sobre el fuego, a una distancia prudente para no
apagarlo pero para que encienda y produzca humo.

En el desierto, usando las piedras establezcamos el rumbo que més o
menos hemos tomado, para ello busquemos superficies pedregosas y no de
arena, pues esta puede tapar las piedras en muy poco tiempo, enterrandolas
para siempre.

Una sefial que se ve desde muy lejos en un dia soleado es con un espejo;
esto puede ser altamente efectivo en lugares algo descubiertos, para ser visto
por un helicéptero u otro equipo de rescate.
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El dejar sefiales en nuestro camino es algo muy importante tanto para
guiar a los equipos de rescate, como para volver sobre nuestros pasos si
fuese necesario. Ademas nos ayuda a no dar vueltas en circulos en un mismo
lugar lo cual es importante pues podriamos perder horas en esto, creyendo
que vamos a alguna parte.
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Capitulo 10

Desastresnaturales

Introduccidn. Desastres meteorol6gicos. Desastres geomorfol 6gicos-
geoldgicos. Otros desastres naturales. Parametros y plazos para e esta-
blecimiento de las fases. Principales medidas para la proteccion de la
poblacién y la economia.

| ntr oduccion

Dada la posicién geogréfica de nuestro archipiélago en el Mar Caribe,
considerada la cuarta region mundial de formacion de ciclones tropicales;
ubicacion también cercana a la zona sismogeneradora originada por el con-
tacto entre la placa del Caribe y Norteaméricay dada las caracteristicas de
nuestro clima, que estropical hiimedo, tenemos | as condiciones propicias para
el desarrollo de situaciones de desastres de origen natural.

L os desastres naturales son los que con més frecuencia afectan nuestro
paisy dentro de ellos principal mente los hidrometeorol égicos. Ya habiamos
definido el concepto de desastre como un evento de la suficiente magnitud,
que alteralaestructurabéasicay el funcionamiento normal de una sociedad o
comunidad, ocasionando victimas y dafios o pérdidas de bienes materiales,
infraestructura, servicios esenciales o medios de sustento a escala o dimen-
sion més alladelacapacidad normal delascomunidades o instituciones afec-
tadas para enfrentarlas sin ayuda. También se considera si existe una pertur-
bacion ecoldgica abrumadora que acaece a escala suficiente para que se
necesite auxilio. Se consideran desastres naturales a los fenbmenos que no
son producidos por laaccion directadel hombre.

Seclasifican en:
1.Meteorol 6gicos:



Ciclonesy huracanes tropicales.
Inundaciones.
Sequia
Tormentas locales severas (eléctricas, tornados, trombas marinas,
granizos).
Tormentas de polvo.
- Borrascas.

2.Geomorfol 6gicos- Geol bgicos.
Terremotos y tsunamis.
Erupcionesvolcénicas.
Avalanchas de nieve.
Glacides.
Hundimientos.
Contaminacion del agua.
Quema de carbon.

- Erosion costera.

3.Ecolégicos.
Malas cosechas.
Plagas de insectos.
Declive de arrecifes de coral.

4.Medio ambiente.
Lluviaé&cida
Atmosféricos.
Contaminacion.
Efecto invernadero.
Aumento del nivel del mar.
Efecto del fendbmeno “El Nifio”.
Descenso de la capa de ozono.

5.Extraterrestres.
Impacto asteroide.
Auroraboreal.

Detodos los anteriores se puede resumir quelos ciclonestropicales, las
intensas lluvias, |as penetraciones del mar, las tormentas locales severasy
las intensas sequias son las que historicamente mas han afectado nuestro
pais.
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Desastres meteor ol 0gicos

Ciclonestropicales

A lolargo del tiempo, lapalabra“huracan” hatenido varios significados
entre diferentestribus. El diosmayadel mal tiempo sellamaba“Huraken”; la
tribu Quechua le decia “Hurakan” a dios de los truenos y rayos, los tainos
[lamaban a diosdel mal “Juracan”; en unatribu haitiana“ huracan” significa-
ba“ espiritu maligno”, losindios Galibi delas Guayanas Francesay Holandesa
usaban la palabra“Hyroacan” paralos demonios; otras palabras que utiliza-
ban losIndios Caribes parahuracan eran “ Aracan”, “Urican” y “Huiranyucan”
gue significaban viento poderoso y viento fuerte.

Cuba es azotada por ciclones tropicales con una frecuencia importante
desde junio hasta noviembre, aunque la af ectacién de huracanes se concen-
tra principalmente en agosto, septiembre y octubre. La mayor parte de ellos
se originan, segln las estadisticas, en €l mar Caribe Occidental. Paralacuen-
cadel atlantico (Mar Caribe, Golfo de México y Atlantico norte) latempora-
da cicldnica se extiende desde € primero de junio al 30 de noviembre. La
region del pais expuestaamayor peligro de ciclonestropical es eslacompren-
dida desde Pinar del Rio hasta Villa Claraincluyendo a municipio especial
Isladelajuventud.

Clasificacion delosciclonestropicales:

* Depresiontropical: vientos< 63 km/h.
» Tormentatropical: vientosde 63 a117 km/h.
* Huracan: vientosz=118 km/h.

Elementos més peligrosos en un ciclén tropical

Los vientos: alcanzan su méaxima velocidad cerca del centro del ciclon
donde pueden llegar hasta mas de 200 km/h, lasrachas de 2 a3 sde duracion
alcanzan hasta 1,5 vecesel valor del viento sostenido; las condiciones|ocales
y los tornados aumentan considerablemente el viento y los objetos volantes
pueden convertirse en proyectiles que ocasi onan también dafios. El viento en
los edificios atos puede ser superior a los definidos para la categoria de la
escala Saffir-Simpson que presenta el ciclon.

Las penetraciones del mar: pueden ser por “marejada de surgencia’
(olas por €l viento), que es un domo de aguaimpulsado haciala costapor los
vientos del huracén (pueden alcanzar 7 m de aturay tener de 80 a 160 km de
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ancho) o por la“mareade tormenta’ que es una combinacion de lamaregjada
desurgenciay lamareanormal con unaelevacién del nivel del mar que barre
la costa a tocar tierra el centro del huracan. Se produce en costas de aguas
poco profundas hasta 180 km ala derecha del punto de entrada a tierra del
centro del huracan

Laslluviasintensas. no dependen de laintensidad del ciclon tropical, se
incrementan con el movimiento lento o errético del eventoy con el contacto
€oN zonas montafiosas.

Estostresfactores producen debilitamiento de lainfraestructura, pérdida
de sustento y destruccion delos programas de salud, ademés constituyen una
amenaza para la ocurrencia de enfermedades que se exacerban con € dete-
rioro de las condiciones ambientales. Con los vientos el nimero de muertes
suele ser escaso Yy las lesiones relativamente menores, aungue la situacion
pudiera complicarse por desastres secundarios debido a inundaciones o cre-
cidas del mar. Las alertas o advertencias eficaces previas alallegada de los
vientoslimitan lamorbilidad y lamortalidad

Las inundaciones repentinas y las crecidas del mar, aunque suelen
acompafiarse de escasas lesiones graves, causan una gran mortalidad; la
mayoria de las defunciones se deben a ahogamientos que son mas comunes
entre los miembros méas vulnerables de la poblacion y alas inundaciones de
lodo. Estas inundaciones que acompafian a las lluvias se producen en zonas
bajas, representan unagran amenaza paralavidahumanay animal, provocan
danos en lasviviendas, af ectaciones en redes el éctricasy telefénicasy dafios
en lainfraestructura econémica.

Efectos adversos tipicos

Dario fisico: pérdiday dafio de estructuras por lafuerzadel viento, inun-
daciones, olegje de borrascay deslizamientos detierra.

Victimas: pueden ser causadas por derrumbes, objetos volantes, inunda-
ciones etc. Lacontaminacion del suministro de agua puede conducir abrotes
de enfermedad de transmision digestiva.

Suministro de agua: €l agua de pozo se puede contaminar por las aguas
delainundacion.

Cultivos y suministro de alimentos: los vientos fuertes y lalluvia arrui-
nan los cultivos permanentes, plantaciones de arboles y abastecimiento de
alimentos.

Comunicaciones y logistica: es posible que se produzca interrupcion
seria ya que los vientos derriban las lineas telefonicas, antenas y discos de
satélites. El transporte puede verse restringido.
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M edidas de prevencion:

* El lugar més peligroso es la costa, por lo que hay que mantenerse
alejadosdedlla

* Si vivimos en una zona propensa a estos fendmenos meteorol égicos,
tendremos preparada una serie de maderas que permitan tapiar las
ventanas si es necesario.

* Eliminar del jardin, sembrados, ventanas, etc., todo tipo de objetos que
puedan ser arrastrados por el viento: macetas, herramientas, juguetes,
adornos.

* Permanecer en lacasasi eslo suficientemente solida. El sétano o bajo
la escalera suelen ser los lugares mas seguros.

* El interior delosvehiculosno suele ser demasiado seguro, espreferible
refugiarse debgjo de estos.

* Si estamos en el exterior y no hay una cueva donde guarecernos, nos
tumbaremos en unazanja. Si no hay nada mejor nos tumbaremos boca
abajo lo més pegados posible a sueloy nos arrastraremos en busca de
un refugio sélido, como unasrocas.

* Si e 0jo del huracan pasa por encima de nosotros se producira un
periodo de calma que puede durar de unos minutos amés de una hora.
Si nuestro refugio es solido, no lo abandonemos, pues el viento volvera
asoplar de nuevo con lamismafuerza, estavez en direccion opuesta.

* |nstale correas o sujetadores adicionales para asegurar firmemente el
techo a la estructura armada, esto reducira los dafios en e techo.

* Reviselosanclgjesdelos elementosfijados en el exterior de edificios,
tales como antenas, carteles publicitarios, macetas, cornisas, persia-
nas, toldos, marquesinas, tendidos el éctricos, etc.

* Asegure los elementos colocados no permanentemente en el exterior:
Tiendas de camparia, entol dados, construcciones provisionales, etc.

» Asegurese de que los &boles y arbustos alrededor de su casa estén
bien podados.

* Despegje las canaletas de lluviay los tubos de bajada de aguas.

» Considerelaposibilidad de construir un cuarto seguro.

* Asegure una provision de agua para propdsitos sanitarios, como lim-
piar y tirar de la cadena de los inodoros; asi como el agua potable.

» Debe evacuarse si: las autoridades locales asi |0 disponen, vive en una
casamovil o unaestructuratemporal (estos lugares son especialmente
peligrosos durante los huracanes sinimportar si estan bien asegurados
al suelo), vive en un edificio ato (los vientos huracanados son més
fuertes a mayor altura), vive en la costa, en un terreno de aluvion,
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cerca de un rio o de un canal navegable tierra adentro o si cree que
correpeligro.

* Evite utilizar €l teléfono, salvo paraemergencias graves.

Tor mentas locales sever as

Ademés de los ciclones tropicales, nuestro pais es afectado por otros
fendmenos hidrometeorol 4gi cos extremos conoci dos como tormentas|ocales
severas. Ningunaregion de nuestro pais esta exenta de la ocurrencia de estos
fendmenos, gue se producen a escala local causando grandes dafios a la
poblacién y alos recursos econdmicos de |os territorios que afecta. Pueden
originarse también lineas de tormentas eléctricas prefrontales o lineas de
turbonadas, eventos de répido desarrollo que afectan fundamentalmente la
region occidental del paisdurante el invierno.

Latormentalocal severa: eslaque presentauno o variosdelossiguientes
fendmenos:

* Lluviaintensa: > 100 mm en 24 horas.

* Aeroavalanchas:. rachas de vientos lineales de méas de 96 km/h.

* Tornado: columnade aire con rotacion ciclonicao anticiclonicaconec-

tada con una nube cumulonimbo que tocatierra.

- El didmetro puede variar desde varias decenas de metros hasta
1 km, los vientos comUnmente oscilan entre 165 y 500 km/h en su
vortice.

- La mayoria de los tornados en Cuba (90 %) segln estadisticas,
ocurren entre el mediodiay el atardecer de 12:00 a19:00 horas, con
unamayor frecuenciaentre las 15:00 horasy las 18:00 horas.

- Pueden desatarse rgpidamente, con poca o0 ninguna advertencia

- Pueden verse casi transparentes hasta que recogen polvo y escom-
bros o una nube se forma en el embudo.

- El tornado tipico se mueve de sudoeste a noreste, pero se ha sabido
de tornados que avanzan en cualquier direccién.

* Tromba marina: son tornados que se forman sobre €l agua.

* Granizo de cualquier tamafio: se forman por lacombinacion de proce-
sos de crecimiento de algunos elementos helados y la existencia de
fuertes corrientes ascendentes que mantienen estos elementos en sus-
pension en la nube hasta que alcanzan determinado tamafio y caen a
tierra.
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Tormentaseléctricas

Todas las tormentas eléctricas son peligrosas y todas producen rayos.
Existen las tormentas el éctricas secas que no producen lluvia pero los rayos
si pueden llegar a suelo y provocar incendios forestales; otros peligros aso-
ciadosincluyen alostornados, vientosfuertes, granizo einundacionesrepen-
tinas. Las inundaciones repentinas son la causa de mas victimas mortales.
Aunque lamayor parte delas victimas de los rayos sobrevive, las personas a
guienesles hacaido un rayo presentan unavariedad de sintomas debilitantes
y delargo plazo. A partir de mediados de la década de | os setenta del pasado
siglo, las descargas €l éctricas constituyen la causa principal de muertes por
fendmenos meteorol 6gicos en Cuba.

Caracteristicas de |as tormentas el éctricas:

* Pueden ocurrir una por una, en grupos o en lineas.

* Algunas de las més severas ocurren cuando una solatormenta el éctri-
caafectaun lugar durante un periodo prolongado.

* Tipicamente, lastormentas el éctricas producen fuertes lluvias durante
un periodo breve que puede variar entre 30 min y una hora.

* Las condiciones cdlidas y himedas son muy favorables para el desa-
rrollo de las tormentas el éctricas.

* Aproximadamente el 10 % de las tormentas eléctricas se clasifican
COMO severas.

Caracteristicas de los rayos:

* Laimposibilidad de predecir dénde caerdn losrayos aumentael riesgo
paralas personasy bienes materiales.

* Losrayos caen a menudo aun cuando no esté lloviendo fuertemente y
pueden ocurrir hastaa 10 km de distancia de una precipitacion.

* Los “rayos de calor” son en realidad rayos de una tormenta el éctrica
que estéd demasiado |gjos para que se oigan los truenos. Sin embargo,
latormenta podria estar avanzando en direccion a usted.

* Lamayoria de las muertes y lesiones debidas a rayos ocurren cuando
lagente esta afuera, en los meses de verano, durante latarde o noche.

* Se calculague las probabilidades de que le caiga un rayo son de 1 en
600 000, pero pueden reducirse todaviamés si se toman precauciones
de seguridad.

* Las victimas de un rayo no tienen ninguna carga eléctrica y deben
recibir atencién deinmediato.
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Principal es medidas de prevencion:

* Quitelos&rbolesy ramas secas que podrian caerse y causar lesiones o
dafios durante una tormenta el éctrica severa.

* Recuerdelareglade seguridad 30/30 en relacion con losrayos: vayaa
guarecerse a un lugar interior si después de ver un rayo, no puede
contar hasta 30 antes de oir €l trueno. Permanezca 30 min en el inte-
rior de la casa después de haber oido el ultimo trueno.

* Evite las actividades en exteriores.

* Entreen unacasa, edificio o0 automdvil con capotarigida(es decir, que
no sea convertible). Aungue puede resultar lesionado si un rayo cae
sobre el vehiculo, estard mucho més seguro dentro de éste que afuera.

* Recuerde quelos zapatos con suelade gomay |os neuméticos de goma
No proveen ninguna proteccion contralos rayos, no obstante, el basti-
dor de acero de un vehicul o con capota dura provee mayor proteccion
s usted no esta tocando metal.

* Asegure los objetos que se encuentran en exteriores y que podrian
causar dafios si € viento seloslleva

* Cierre las contraventanas y asegure las puertas que dan al exterior. Si
no tiene contraventanas, cierre las persianas o cortinas.

* Evite bafiarse 0 tomar una ducha. Las tuberias y los accesorios de
bafio pueden conducir el ectricidad.

* Use un teléfono aldmbrico solo para casos de emergencia. Los tel éfo-
nosinal@mbricosy celulares pueden usarse sin peligro.

* Desconecte |os enseres el ectrodomésticos y otros aparatos el éctricos,
como las computadorasy apague los

* acondicionadores de aire. Las variaciones de voltaje que provocan |os
rayos pueden causar graves dafios a |los equipos.

* Evitelosiguiente: Lospararrayos naturales, como un arbol altoy aida-
do, en un érea abierta; las cimas, campos abiertos, la playa o unaem-
barcacion en el agua; los cobertizos aislados u otras estructuras pe-
quefias en &reas abiertas; cuaquier objeto de metal como tractores,
maquinariaagricola, motocicletasy bicicletas.

Inundaciones

L asinundaciones son uno de | os peligros mas comunes pues pueden apa-
recer como consecuencia de varios fendmenos, no solamente |os meteorol 6-
gicos. En dependencia del tiempo de establecimiento pueden ser inundacio-
nesfluviales delento desarrollo, aveces durante un plazo de dias con lo cua
setienetiempo paralaaplicacién delosplanesde prevenciony lasinundacio-

218 SITUACIONES DE DESASTRES. M ANUAL PARA LA PREPARACION COMUNITARIA



nes repentinas que se desarrollan a veces en sblo unos minutos, sin sefiales
visibles de lluvia; entre nuestros campesinos es frecuente la frase “cruza
rapido el puente quellovid rio arriba’ . Lasinundaciones repentinas amenudo
tienen una pared peligrosa de agua rugiente que arrastra una carga mortal de
rocas, arboles, lodo y otros escombros que pueden arrasar cualquier cosa en
SuU paso.

Los efectos de las inundaciones pueden ser muy locales, afectan a un
vecindario, comunidad o de gran tamafio, que afectan las riberas completas
delosriosy agrandes extensiones detierra. Esté consciente delosriesgosde
inundaciones, no importa donde usted viva, pero especialmente s reside en
areas bajas, cerca de agua 0 aguas abajo de una represa. Aun |os arroyos
pequefios, barrancos, riachuel os, a cantarillas, lechos secos de arroyos o te-
rrenos baj 0s que parezcan inmunes en tiempo seco, pueden inundarse.

L as penetraciones del mar ocurren en zonas bajas del litoral en cualquier
momento del afio como consecuencia de ciclones tropicales, fuertes vientos
del sur y frentes frios. Entre las zonas més amenazadas se encuentran el
litoral de Ciudad de LaHabana, la costa sur de LaHabana, Camagliey, Pinar
del Rio, Baracoa y la costa norte de Holguin. En el pais existen 220
asentami entos pobl acional es en zonas de penetracion del mar. Existen varios
conceptos que pretenden poner fronteras ala zona costera; algunos autores,
basicamente en areas continentales, establecen su limite en unos 60 Km.
tierraadentro, otros prefieren utilizar el borde delaintrusion salinay en algu-
Nos Casos Sse escoge una determinada curva de nivel topogréfico, general-
mente la de 5 metros.

Efectos adver sos tipicos

Dario fisico: estructuras dafiadas por la corriente de agua, inundacion,
derrumbe, impacto de escombros flotantes. Deslizamiento de tierra a causa
de suelo saturado. Dafio mayor en valles que en éreas abiertas.

Victimas y Salud Publica: muertes por ahogo pero pocas lesiones gra-
ves. Posible brote de enfermedades de transmision digestiva.

Abastecimiento de agua: posible contaminacion de pozosy agua subte-
rrénea. Posible falta de agualimpia

Cultivos y abastecimiento de alimentos: suelen perderse los cultivos y
abastecimiento de alimentos a causa de la inundacion. Posible pérdida de
animales, herramientas agricolasy semillas.

Principal es medidas de prevencién:
* Pregunte alosfuncionarioslocales si su residencia esta ubicada en un
areapropensao dealto riesgo deinundacion. Investigue sobreinunda-
ciones anterioresy nivel alcanzado por e agua.
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* Promuevacampaias de saneamiento, donde se hagaénfasisen el dafio
y la contaminacién que causan las basuras y escombros a ser arroja-
dosalosriosy quebradas.

* Promueva campaiias encaminadas ala proteccidn del medio ambiente
(cuidado delosbosques, vegetaciones, nacimientos o lugares cercanos
aquebradas o rios, siembra de especies de rapido crecimiento).

* Construya desagiies firmes que sean limpiados periddicamente, evi-
tando que se taponen.

* |dentifique las represas en su &reay determine si representan un peli-
gro para usted.

* Manténgaseinformado sobrelasdisposicionesdelaDefensaCivil (DC)
en especial para su zona de residencia.

* Mantenga listo €l equipo de suministros para desastre (conjunto de
articulos bésicos que los miembros de la familia pueden necesitar en
caso de que ocurra un evento adverso).

* Esté preparado paraevacuar € drea. Conozca las rutas de evacuacion
en caso de inundaciones de su comunidad y dénde puede encontrar un
terreno ato.

» Hable con su familia sobre lainundacion. Planee un lugar para encon-
trarse en caso de que queden separados unos de | os otros en un desas-
trey no puedan regresar acasa. Elijaun contacto fuerade su pueblo a
cual todos puedan llamar para decir que estéan bien.

* Sepacémo cerrar laelectricidad, el gasy el aguaen losinterruptoresy
tomas principales.

* Evite construir en terrenos aluviales, a menos que pueda elevar y re-
forzar su casa.

* Evite que € sistema eléctrico y sus interruptores asi como efectos
electrodomésticosy del climase ubiquen en sitios susceptiblesainun-
dacion.

* Instale“vavulasderetencion” enlastrampasdeladcantarillaparaevitar
gue e agua de lainundacién retroceda hacia los drengjes de su casa.

* Siviveenterrenosbajos, construyabarreras, tales como diques, bermas
y muros contrainundacién paraevitar que €l aguaentre al edificio.

* Selle las paredes de los sotanos con compuestos impermeables para
evitar lainfiltracion.

Intensas sequias

La sequia resulta una de | as causas fundamental es de desastres a escala
mundial, ocasiona severos trastornos medioambiental es, socioecondmicosy
hasta politicos.
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En Cuba, a partir de los afios 70, se reportan incrementos en la frecuen-
cia, extension e intensidad de este fendmeno, asociados con las condiciones
delacirculacién atmosféricaen el area, que inhiben los procesos formadores
delluviay elevan latemperaturadel aire, lo que coincide con las variaciones
observadas en el climaaescalaglobal.

En los Ultimos afios €l régimen de precipitaciones, tanto en el periodo de
[luviacomo en el de seca, no haalcanzado su valor histérico, |o que provoca
ladepresion delas fuentes subterréneas, el secado delosriosy embalses, de
los cuales depende el abasto de agua de grandes ciudades y poblados, asi
como afectaciones ala economia, en especial la produccion de aimentosy
favorece la aparicion de plagas y enfermedades endémicas que influyen so-
brelasalud delas personas, los animalesy los cultivos

El periodo 2003-2004 hasido registrado como el de mayor déficit de pre-
Cipitacion desde los afios 60, con manifestacion deinicio tardio del periodo
[luvioso, o cual produjo tensionesy privacionesen lavidadel pais.

Las investigaciones sobre € tema han abordado, preferentemente, las
sequias detipo meteorol dgico, agricolae hidrol gico, en cambio en las socio-
economicas seincursionapoco, lo que dificulta ubicar adecuadamente dicho
fendmeno en el marco delaproblematicaambiental y asi lograr unainterpre-
tacidn mas completade su implicacion en lanaturaleza, |apropiaeconomiay
lapoblacion.

Tiposde sequias:

* Sequiameteorol gica: nivelesde precipitacion.

* Sequiahidrolégica: nivelesde aguaen los embal ses.

* Sequiaagricola: aguadisponible paracultivos, ganado, peces, etc.

Impactos de la sequia meteorol 6gica:

* Disminucion delacantidad y calidad del aguasuperficial y subterranea
(poblaciény agricultura afectadas).

* Disminucion delahumedad del aire.

* Pérdidas de agua por |0s procesos evaporotranspirativos superiores al
ingreso.

* Desecacion 'y degradacion del suelo.

* Disminucidndelacalidad del aire por aumento de lacantidad de parti-
culas en suspension.

* Bajagerminacion de semillasy disminucion delas plantaciones.

* Retardo del crecimiento de las plantaciones agricolas.

* Pérdida de semillas para proximas cosechas.
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* Aumento delaintrusion salina.

* Depauperacion del ganado vacuno.

» Afectacionesen labiodiversidad.

* Inseguridad aimentaria.

* Incremento de los incendios forestales.

* Aumento de precios alos productos agricolas.

* Reduccion delaproduccion econdmica, agricolaeindustrial.

Accionesparadisminuir lavulnerabilidad:

* Crear presas (politicadel estado cubano).

» Garantizar laseguridad de los embal sesy objetos hidréulicos en situa-
ciones excepcionales.

* Garantizar laaertaalas poblacionesy objetivos socioecondmicos de
las cuencas en casos de lluvias.

* Informar sobre el comportamiento y tendencia de las crecidas parala
adopcion de las medidas necesarias.

* Conocer los pardmetros que constituyan indicadores de al erta por con-
taminacion en los rios tanto principal es como tributarios aestos.

¢ Diversificar los cultivos, uso de variedades tol erantes.

* Usar barreras vivas y cortinas de viento.

» Adoptar précticas mejoradas de manejo de aguay de pastizales.

* Poner en vigor politicas para el ahorro y reciclgje de los recursos hi-
draulicos.

Desastres geomor fol 6gicos-geol 6gicos

Sismos

Un terremoto (su etimologia significa “movimiento de la tierra’) es €
movimiento brusco de la tierra causado por la stibita liberacién de energia
acumulada durante un largo tiempo. Su causaprincipal esel movimiento brusco
de las placas tectonicas que conforman la corteza terrestre, aunque pudiera
originarse también por la actividad subterranea originada por un volcan en
proceso de erupcion o por laaccidn de una fuerza extrinseca provocada por
el hombre, como por experimentos nucleares o lafuerza de millones de tone-
ladas de agua acumulada en represas o lagos artificiales.

El primer terremoto del que setienereferenciaocurrié en Chinaen el afio
1177 an.e; existe un Catdogo Chino de terremotos que menciona varias
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docenas mas de tales fendmenos en los siglos siguientes. En Europa, €l pri-
mer terremoto aparece mencionado en el afio 580 a.n.e, pero elprimero clara
mente descrito datade mediados del siglo XV1. Losterremotos mas antiguos
de los que existe documentacion historica, tales como fotos o narraciones
precisas, ocurrieron en México afinalesdel siglo X1V, en Chile en 1570, en
Quito en 1587, en Chileen 1647, Jamaicaen 1692, en Masachusetts (EE.UU.)
en 1744y 1755y en Perl en 1746, aungue no se tiene una clara descripcion
de sus efectos.

Lamedicion de los terremotos se realiza a través de un instrumento |la-
mado sismégrafo, €l queregistraen un papel lavibracién delatierraproduci-
dapor el sismo (sismograma) y nosinformalamagnitud y la duracién. Este
instrumento registradostipos de ondas: Las superficiales, quevigjan através
delasuperficieterrestrey producen lamayor vibracion (probablemente tam-
bién el mayor dafio) y las centrales o corporales, que vigan através de la
tierra desde su profundidad. Las ondas centrales a su vez son de dos tipos:

1. Las ondas primarias “P’ 0 compresivas.
2. Las ondas secundarias “S’ o cortantes.

Lo interesante de estas ondas es que las “P’ vigjan a través del magma
(zona de rocas fundidas) y llegan primero ala superficie ya que logran una
mayor velocidad y van empujando pequefias particulas de material delantede
ellasy arrastrando otro tanto detrés. Lasondas“S’, en cambio, por ir mas
lentas van desplazando material en &ngulo recto a ellas. La secuenciatipica
deunterremoto es: Primero €l arribo de un ruido sordo causado por |asondas
“P" compresivas, luego las ondas “ S’ cortantes y finalmente el “retumbar”
de latierra causado por las ondas superficiales.

Se puede determinar laprobabilidad del suceso pero no el momento exac-
to. El prondstico se basaen lamonitorizacion delaactividad sismica, inciden-
cia histérica y observaciones. Asociado a un terremoto de gran intensidad
(sismo principal) se pueden producir sismos premonitores y réplicas. Estos
Ultimos pueden ser 1 6 2 grados de intensidad inferior a sismo principa y
pueden complicar alin més la situacién porque pueden afectarse estructuras
yaresentidas por €l sismo principal.

Efectos adversos tipicos

Dario fisico: dafio o pérdida de estructuras o infraestructura. Pueden
ocurrir incendios, fallasde represas, dedlizamiento detierra, inundaciones.

Victimas: amenudo un alto nimero, especialmente cercadel epicentro o
en &reas atamente pobladas o donde las construcciones no son resistentes.
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Salud Publica: el problema més difundido son las lesiones por fractura.
Amenazas secundarias a causa de inundaciones, suministro de agua contami-
nada o deterioro de | as condiciones sanitarias.

Suministro de agua: problemas graves, generalmente a causa del dafio a
los sistemas hidraulicos, contaminacién de pozos abiertos y cambios en €l
aguapotable.

Principales medidas preventivas:

* Mantener lavivienda o €l edificio en buen estado, de acuerdo con la
normativavigente antisismica.

* Siviveenunedificio ato, prepararse parafuertes oscilaciones. Si resi-
de en los pisos superiores no se desespere, mas bien protéjase en sec-
tores seguros que estén lgjos de las ventanas y debajo de las mesas.

* En primer lugar, por si acontece €l terremoto, plantearse cOmo reac-
cionarian usted y su familia; revisar detalladamente los posiblesries-
gos gue puedan existir en su hogar, en casa de amigos, en € trabgjo,
etc.

* Enrelacion conlaestructuradel edificio, revisar, controlar y reforzar €l
estado de aquellas partes de las edificaciones que primero se pueden
desprender, como chimeneas, al eros o balcones, asi como delasinsta-
laciones que puedan romperse (tendido el éctrico, tuberias de agua, gas
y saneamientos).

* Asegurar al suelo o paredes las conductoras y bombas del gas, los
objetos de gran tamafio y peso, estanterias, etc., y fijar loscuadrosala
menor aturaposible.

» Todo mueble cuya atura exceda mas de dos veces su ancho debe ser
anclado firmemente a la pared o a piso, para evitar que se desplome
durante un sismo.

» Tener a mano colchasy cascos o gorros acolchados, para cubrirse la
cabeza. Procurar tener sacos de dormir en caso de que €l hogar quede
tempora menteinhabitable.

* Guardar los documentos importantes en una caja de seguridad.

* Tener un especia cuidado con la ubicacion de productos toxicos o in-
flamables, afin de evitar fugas o derrames.

Tsunamiso maremotos

Al igual quelosterremotos, lostsunamis son originados por el movimiento
de las placas tectonicas que se encuentran sobre la superficie maritima o por
laactividad volcanica submarina o cercade la costa. Es un deslizamiento de
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tierraen e fondo marino o un desplazamiento de tierra sobre el agua, pero
gue luego se sumerge en ella, o que origina olas de gran tamafio.

Lasolasdel tsunami se perciben escasamente en aguas profundasy pue-
den medir hasta 160 km entre cresta de olas. Puede consistir en diez 0 mas
crestas de olas. Su movimiento es de hasta 800 km/h en la profundidad del
océano, disminuye su velocidad amedida que laolase acercaalacostaala
cual golpea en rompeolasy produce grandes inundaciones que dependen de
laformade lacostay de las mareas.

Efectos adversos tipicos

Dario fisico: lafuerza del agua puede arrasar con todo lo que encuentre
a su paso, pero la mayor parte del dafio a la estructura e infraestructura es
resultado delasinundaciones. El reflujo delaoladelacostaexpul sasedimen-
to, ocasionando €l derrumbamiento de puertosy construccionesy golpeando
las barcas.

Victimas y Salud Publica: las muertes ocurren principa mente por aho-
gosy lesiones causadas por gol pes de los escombros.

Suministro de agua: la contaminacién causada por el agua saladay es-
combroso alcantarillaimposibilitael abastecimiento de agua potablelimpia.

Cosechasy suministro de alimentos. se pueden perder los cultivos, abas-
tecimiento de alimentos, implementos agricolas y ganaderos y las barcas de
pesca. Latierra suele quedar infértil debido alaincursién del agua salada.

Medidas posibles paralareduccion de riesgo:

* Proteccion de construcciones a lo largo de la costa, viviendas sobre
pilotes.

* Construccion de barreras tales como rompeolas.

* Cartografia de la amenaza, planificacion de rutas de evacuacion.

* Establecimiento de sistemas de aviso temprano.

* Educacion delacomunidad.

* Si la vivienda se encuentra en la costa y se siente un terremoto |o
suficientemente fuerte para agrietar muros, es posible que en los
20 min. siguientes se produzca un maremoto.

* Tener presente que un maremoto puede penetrar por rios, aunque es-
tén secos suslechosy por terrenos bajos, hastavarios kildmetrostierra
adentro.

* Tener presente que un maremoto puede tener diez 0 més olas
destructivas en 12 horas.

* Un tsunami es destructivo solo cerca de la costa. De hecho a unos
5 600 m delacostay sobre una profundidad mayor que 150 m, puede
considerarse seguro.
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* Si vive o trabgjaen edificios de gran atura ubicados en €l &reacostera
y a€ejados de sectores altos de la ciudad, actualicese de los planes de
evacuacion vertical para situaciones de emergencia.

* Procurar tener a mano ropa de abrigo, especialmente paralos nifios.

* Tener instruida alafamilia sobre la ruta de huida y sobre el lugar de
reunion posterior.

Volcanes

Son ariginados por € impulso ascendente de magma a través del crater
del volcan, causado por lapresiéony efervescenciadelos gases disueltos. Los
volcanes pueden ser detipo “cono de ceniza’, “volcanes de escudo”, “volca
nes mixtos’ y “clpuladelava’. El magmaque fluye hacialasuperficieesla
lava y las particulas sblidas son tefras. El dafio es causado por € tipo de
material arrojado tal como ceniza, flujo pirocléstico (explosiones de gas que
contienen cenizay fragmentos), flujo delodo, escombrosy lava.

L as explosiones vol canicas pueden lanzar rocas grandes aatas velocida
desavarioskildmetros de distancia; estos proyectiles pueden provocar muer-
tes por impacto, sepultamiento o calor; en algunos casos han echado abajo
bosques completos. El &readeriesgo en torno aun volcan es de por |0 menos
30 km, pero puede ampliarse hasta a 150 km por |os vaporesy cenizas.

Laposibilidad de prondstico sebasaen el estudio delahistoriageol gica
de los volcanes (especia mente aquellos ubicados en cinturones vol canicos
claramente definidos), junto con laactividad sismicay las observaciones. No
se hadescubierto unindicador fidedignoy | as sefial es premonitorias no siem-
pre ocurren.

Efectos adver sos tipicos

Victimas y Salud Pudblica: la muerte causada por €l flujo piroclastico,
corrientesdelodo y posiblemente lavay gasestdxicos. Lesiones por caidade
rocas, quemaduras, dificultades respiratorias a causa de |os gases y ceniza.

Asentamientos, infraestructura y agricultura: destruccion total de todo
lo que se encuentre en el paso del flujo piroclastico, lodo o lava; derrumbe de
estructuras bajo el peso de la ceniza mojada, inundacion, obstruccién de ca
mMiNos O Sistemas de comunicacion.

Cultivos y suministro de alimentos: destruccién de los cultivos en €l
paso delosflujos, lacenizapuede quebrar lasramas delosarboles, € ganado
puede inhalar gases tdxicos o cenizas; las tierras de pastura se contaminan.

M edidas posibles paralareduccién de riesgo:
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* Perfeccionar el sistema de aviso y monitorizacion de volcanes.

* Planificar el uso delatierraparaasentamientos alrededor delosvolca-
nes.

* Capacitar alosfuncionariosdel gobiernoy alacomunidad en busgue-
da, rescate y combate de incendios.

* Si vive cerca de un volcan, esté preparado para desastres generados
por el volcéan: terremotos, auviones, inundaciones, tempestades el éc-
tricas y maremotos.

* Tener ubicado un lugar ato y alejado del volcan, para el caso de que
haya que evacuar la zona. Abandone el lugar antes de la erupcion.

* Disponer en lo posible de anteojos para proteccion ocular y una mas-
carilla desechabl e para cada miembro de lafamilia. Si no cuenta con
estos elementos tenga pariuel os para cubrir su rostro.

* Todosen lafamiliadeben saber como actuar, como cortar el suministro
de gas, luz y agua, y los nimeros de emergencia a los que pueden
[lamar de ser necesario.

* Establecer un punto dereunién, por si lafamiliase encuentradispersa.

Dedizamientosdetierra

También Ilamados al uviones o derrumbes, son causados por €l transporte
cuesta abajo detierray piedras resultante de vibraciones naturales, cambios
en el contenido del agua, remocion del soporte lateral y desgaste de los ele-
mentos natural es o manipulacién por el hombre del curso del aguay compo-
sicion de laladera. El rio de barro puede vigjar muchos kildmetros desde su
origen, aumentando de tamafio a medida que arrastra &rboles, autos y otros
elementos en el camino. Los aluviones generalmente se repiten en lugares
donde ya han sucedido antes.

Los dedlizamientos de tierravarian seguin €l tipo de movimiento (caidas,
deslizamientos, derrumbamiento, propagacion lateral, flujos) pudiendo tam-
bién ser consecuenciade tormentas fuertes, terremotosy erupciones vol cani-
cas. Los deslizamientos de tierra ocurren con mayor frecuencia que cual-
quier otro evento geol égico.

Efectos adversos tipicos

Dario fisico: todo o que se encuentre en lacimao en el paso del dediza-
miento de tierra sufrird dafio. L os escombros blogueardn |os caminos, lineas
de comunicacién o vias navegables. Entre | os efectos indirectos se cuentala
pérdidade productividad agricola o de tierraforestal, inundaciones y reduc-
cion del valor delapropiedad.
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Victimas: se producen generalmente por €l derrumbe de las laderas, los
escombros o flujo de lodo.
¢Qué hacer antes?
* Haga planes de evacuacion. Tenga a menos dos rutas de evacuacion,
dado que los caminaos pueden estar cerrados o blogueados.
* Si su hogar estd en unazona con posibilidad de derrumbes, consulte a
un especialista sobre las medidas preventivas que puede tomar.
* Plante vegetacion baja en laderas y construya muros de retencion. En
zona de auviones, pongase de acuerdo con sus vVecinos y construya
canales paradirigir € flujo alrededor de las edificaciones.

Sefiales de alerta de un derrumbe.

* Puertas 0 ventanas que se atascan por primera vez.

» Aparecen nuevas grietas en las casas.

* Lasescalas, caminos o murallas exteriores se desplazan.

* Lentamente se desarrollan grietas en €l suelo o calles.

» Aparecen roturas en lineas de los servicios basicos subterraneos.

* En la base de |as laderas aparecen protuberancias en €l terreno.

» Afloraagua ala superficie en nuevos puntos.

* Rejas, murallas, postes o arboles se mueven.

* Usted escucha un murmullo que aumenta en volumen a medida que €l
derrumbe se acerca.

* El terreno se mueve en direccién de su pendiente.

Otros desastres naturales

Incendios en &reas rurales

La época de mayor peligro para el surgimiento de incendios en areas
rurales estd comprendida entre los meses de febrero y abril, por laexistencia
de bajos niveles de humedad correspondiente al periodo de secay vientos
propicios paralapropagacion.

El principal riesgo selocalizaenlas&reas de bosques naturalesy artificia-
les y en areas no forestales, entre ellas plantaciones cafieras, pastos y
herbazal es donde pueden ocurrir focos de incendios por quemas no controla-
das o inducidas por personas que violan las medidas de seguridad.

L osincendios provocan grandes pérdidas econdmicas, deforestacion, de-
gradacion delos suelos, pérdidade ladiversidad biol 6gica, contaminacién de
las aguas terrestres y marinas, deterioro del saneamiento de las condiciones
ambiental es en asentamientos humanos, por lo que larecuperacion selograa
muy largo plazo.
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Ola de calor

Las altas temperaturas pueden producir dolencias o dafar lasalud de las
personas, como es €l caso de los ancianos o de quienes padezcan algun tras-
torno cronico, especial mente detipo respiratorio o cardiocirculatorio.

Prevencion:

* Es preciso hacer acopio de liquidos (agua, zumos naturales), para po-
der beber frecuentemente aungue no se tenga sed, con € fin de repo-
ner |as pérdidas que se producen por sudoracion elevada.

* Realizar las compras de mayor cantidad o peso antes de la llegada de
la oleada de calor.

* Disponer de prendas de vestir de algoddn, ligerasy de colores claros.

* Disponer de alguin equipo de ventilacion en casa, como un ventilador o
un sistema de aire acondicionado.

* Disponer de cremas solares de proteccion.

* Tener presente que las olas de calor normalmente contribuyen a la
aparicién de plagasy epidemias.

Parametros y plazos para € establecimiento
de las fases

Durante la respuesta a las diferentes situaciones de desastres se estable-
cerdn las fases informativa, alertay alarma, con €l objetivo de gecutar las
medidas de proteccion de la poblacion y la economia de forma gradua y
oportuna. El establecimiento y |os plazos de estas fases dependeran del tipoy
caracteristicas de los peligros.

Luego se establecera la fase recuperativa, la cual comprende las accio-
nes de rehabilitacién posteriores alos desastres, al concluir estase pasaala
normalidad y se contintian las acciones de reconstruccion amas largo plazo.

Losterritorios donde fue declarada algunade lastres fasesiniciales pero
no fueron afectados, pasaran alanormalidad.

Ciclonestropicales

Para el establecimiento de las fases en la respuesta a estos eventos se
valoraran las caracteristicas del organismo cicldnico en cuestién (ubicacién,
pronosticosde lafuturatrayectoria, zonadeinfluencia, intensidad delosvien-
tos, comportamiento delaslluvias, velocidad detraslacion y tiempo estimado
en que sus efectos comenzarian ainfluir) y la de los territorios amenazados
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(fisico-geogréfica, socialesy econdémicas), asi como las condiciones climato-
|6gicas previas que pudieran agravar lasituacion.

Estos plazos pudieran ser alterados si se produjeran cambios en lasitua-
c¢ion meteorol 6gica que indiquen lanecesidad de mantener unafase o pasar a
otrasuperior. El Centro de Direccién del Consejo de Defensa Naciona para
caso de desastres emitird disposiciones a los 6rganos de direccion de las
provincias para dar a conocer € establecimiento de las fases y las medidas
gue deberan cumplirse de acuerdo con la situacién particular que se pronos-
tica para cada territorio.

Con anterioridad a establecimiento de lasfases podrén emitirse avisosde
aerta temprana con €l objetivo de que se puedan ir tomando las medidas
previas que se consideren necesarias para una situacion dada. Ademas, se
podradecidir en cual quier momento, el cumplimiento de medidas especificas
que correspondan aunafase superior, cuando se aprecie un peligro inminente
paralapoblacion o laeconomia.

Para dar a conocer a la poblacién el establecimiento de las fases y las
orientaciones pertinentes el Centro de Direccion del Consejo de Defensa
Nacional para caso de desastres emitira notas informativas a través de los
medios de comunicacién masiva sobre la base de los avisos que emita €l
Centro de Prondsticos del I nstituto de M eteorol ogia.

El resultado de esta valoracion determinara qué fases establecer para
cadaterritorio en particular, lo que permitira contar con el tiempo necesario
para el cumplimiento de las medidas previstas y emplear racionalmente en
cada caso | os recursos disponibles.

Se tendrén en cuentalos siguientes plazos:

* FASE INFORMATIVA: se establecera cuando se pronostique que en
un plazo de 96 a 72 horas €l organismo ciclénico puede comenzar a
afectar €l territorio nacional .

* FASE DEALERTA: se establecera cuando se pronostique que apartir
de las préximas 48 horas € organismo ciclonico puede comenzar a
afectar €l territorio nacional .

* FASE DE ALARMA: se establecerd cuando se pronostique que a
partir de las proximas 24 horas el organismo ciclonico comenzara a
afectar €l territorio nacional .

* FASE RECUPERATIVA: estard encaminada a cumplimiento de las
accionesde rehabilitacion, que comprende laatencion alosdamnifica
dosy d restablecimiento delosserviciosvitales: Eléctrico, de agua, de
gas, de salud, de alimentacién, de comunicaciones, de transportacio-
nes, asi como lahigienizacion delascomunidadesy el despejedevias.
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De forma paralela se iniciaran las acciones de reconstruccion las que
tendran solucion a mediano o largo plazo através de programas con-
cebidos a efecto dirigidos por lasinstancias gubernamental es.

Intensaslluvias, penetracionesdel mar y otroseventos
hidr ometeor ol 6gicos

Para establecer las fases por intensas lluvias y penetraciones del mar, se
tendra en cuenta que los sistemas de vigilancia y alerta temprana podran
emitir prondsticos a corto plazo, (12 a 36 horas pudiendo llegar a 48 horas)
por lo que se reduce el tiempo paralarespuesta, esta situacion nos conduce a
la necesidad de pasar a lafase de alerta o alarma, directamente.

L os prondsticos de | as tormentas local es severas se emiten a muy corto
plazo (no superior a6 horas) lo que no posibilita una respuesta mediante el
establecimiento defases, por consiguiente, muchas veces|as medidas se cum-
plirén deformalocal oindividua ante laaparicion de estos fendmenos, que-
dando solo laopcidn del establecimiento delafase recuperativaparael retor-
no de |os territorios afectados ala normalidad.

I ntensas sequias

Parael establecimiento de lasfases por intensas sequias se llevarda cabo
una evaluacion de la situacion por € Estado Mayor Naciona de la DC de
conjunto con los institutos nacionales de Meteorologiay Recursos Hidréuli-
cos acerca del comportamiento espacial de las precipitaciones, la situacién
hidraulicay agrometeoroldgicay sus afectaciones alapoblacién y laecono-
mia.

En la evaluacion se debera considerar que la sequia es un fenémeno
acumulativo producido por lafaltadelluviadurante un tiempo tan prolongado
gue provoca que las fuentes de alimentacion (fundamentalmente el manto
subterraneo y compl €jo cuenca-vegetacion) interrumpan laentregade aguaa
los objetos hidricos en laformaque es habitual alosregimenes particularesy
gue ladisponibilidad de aguaa macenadano permitagarantizar el ritmo anual
de entregas planteado a las fuentes superficiales y subterréneas de todo un
territorio hidrolégicoy sistemahidraulico.

Al establecerselasfases setendran en cuentacomo principal es parametros:

* El momento del afio y laextensién del periodo de déficit pluvial, pres-
tandoselamayor atencion a desenvolvimiento pluvial delosmesesdel
periodo himedo (en la mayor parte del pais, de mayo a octubre), ya
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que en ellos se decide la formacién del escurrimiento fluvial y de los
acuiferos, en unaproporcion superior incluso al 80 % del total anual.

* La magnitud del espacio afectado por el déficit pluvia. La falta de
lluvia puede afectar a una zona pequefia 0 a un territorio tan extenso
como €l de una provincia, incluso con caracteristicas geoclimaticas
diferenciadas.

Incendiosdegrandespropor cionesen areasrurales

Para establecer las fases correspondientes, se realizara una evaluacion
gradual del incendio a partir de su ubicacion, topografia, velocidad de los
vientos, temperatura atmosférica, régimen de precipitaciones, humedad rela-
tiva, accesibilidad, potencia de propagacion y recursos para su control, asi
como cualquier otracondicion que pudieraagravar o complicar lasituacion.

El andlisisintegral de estos factores o condiciones determinaraen primer
lugar si €l incendio potencialmente puede adquirir grandes proporciones y
constituir un peligro real parael territorio, o que permitiracontar con €l tiem-
po suficiente parael cumplimiento de las medidas previstas para estos casos
y tener en cuentalos siguientes plazos:

* FASE INFORMATIVA: se establecerd a partir de que € resultado de
laevaluacioninicia determineel peligroreal de su propagaciony posi-
bilidades potencial es paraadquirir grandes proporciones.

* FASE DEALERTA: seestableceracuando el prondstico indique quea
partir delas proximas 24 horas el incendio tiene posibilidades de propa
gacion.

* FASE DEALARMA: se establecerd cuando el incendio no pueda ser
controlado por las fuerzas del primer ataguey serequiera de lamovi-
lizacion de fuerzas, mediosy recursos del territorio para su atencion.

Estosplazos pudieran alterarse en el tiempo apartir del cambio brusco en
lasituacion meteorol 6gica (fuerzadelosvientos) y del material combustible
existente.

Sismos
* FASE DE ALERTA: se establece ante la ocurrencia de sismos premo-
nitores u otra situacién anormal que detecte e Sistema Sismoldgico

Nacional, lacual sera comunicadade inmediato al Jefe del Ejército, a
los presidentes de los Consegjos de Defensa, jefes de la DC de los
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territorios involucrados y a Estado Mayor Naciona de la Defensa
Civil.

* FASE DE ALARMA: se establece a ocurrir un evento sismico cual-
quieraque seasu intensidad y magnitud, cuyo impacto ocasione pérdi-
dasy dafios.

* FASE RECUPERATIVA: se establece teniendo en cuenta la ocurren-
ciade réplicas, por lo que no existe un plazo exacto para su establ eci-
miento.

Principales medidas para la proteccion de la poblacion
y la economia

Ciclonestropicalesy otroseventoshidrometeor ol 6gicos extr emos

Medidas preventivas:

* Cumplimento de los requerimientos impuestos en el proceso de
compatibilizacion.

* Estudiosde peligro, evaluacion devulnerabilidad y andlisis deriesgo.

* Determinacién delas caracteristicasy los cambios cualitativosy cuan-
titativos operados en el fondo habitacional que inciden en el grado de
vulnerabilidad de cadalugar.

* Laredlizacion sistemética de las labores relacionadas con la poda de
arbolesy las medidas que garanticen un Optimo estado de limpieza de
lared pluvial, zanjas, y drenajes natural es, principalmente en ciudades
y poblados, asi como otras tareas de caracter preventivo para mitigar
las consecuencias de | os efectos destructivos de los ciclones tropicales
y otros fendmenos asociados, que deberan cumplir los organismos'y
territorios.

* Revision periodica del estado técnico y de mantenimiento de las pre-
sas, micro presasy otras obras hidraulicas que constituyen peligro para
la poblacion y lasinstalaciones en &reas de riesgo.

* Fortalecimiento delos centros de pronosticos.

* Reduccién de vulnerabilidad estructural, no estructural y funcional.

Preparativos:

* Puntualizacion de las &reas de inundaciones peligrosas y determina-
cién de las medidas atomar con carécter diferenciado.

* Regjuste de las cifras de personas a evacuar.
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* Andlisisdelasexperiencias que pudieraaportar |apoblacion durante €l
trabaj o de puntualizacion de | os planes de medidas.

* Andlisisdelaobjetividad delas medidas que deben cumplir los érganos
de direccion (mando) en cada una de las fases previstas para las ac-
ciones de repuesta.

* Andlisisy regjuste periddico delos plazos parael cumplimiento delas
medidas de proteccion que involucran a gran cantidad de personas y
recursos econdémicos en correspondenciacon |os aseguramientos para
cada situacion.

* Actualizacién de las plantillas de los 6rganos de direccion (mando) y
del resto del personal queintervieneen el cumplimiento delasmedidas
de proteccion y sus aseguramientos.

* Puntualizacion de las plantillas y €l personal que forma parte de las
Tropas EspecialesdelasFAR y el MININT, que participan en labores
de salvamento, rescate, proteccién y custodiade |os recursos pertene-
cientes ala poblacion evacuaday realizacién de patrullaje paragaran-
tizar laseguridad e integridad de la propiedad privaday estatal.

* Acondicionamiento de los centros de direccién de los Consegjos de
Defensa para caso de desastres.

* Puntualizaciony planteamiento delas misionesalos 6rganos, organis-
mos estatal es, entidades econdmicas e instituciones sociales que ase-
guran el cumplimiento de las medidas de proteccion delapoblaciony
de la economia durante las acciones de respuesta.

* Puntualizacién sistematica de la cooperacién con las FAR evaluando
objetivamente laparticipaciony lapreparacion delasfuerzasy medios
destinados en cadaterritorio, al cumplimiento de las misiones de DC
antes, durante y posterior ala situacion de desastre.

» Evaluacion sistemética de | as instalaciones previstas como albergues
para evacuados tomando en consideracion tipo de construccion mas
apropiada, capaci dades adecuadas de al ojamiento, estado del manteni-
miento constructivo, condiciones higiénicasy sanitarias, de maneraque
estos elementos contribuyan a una mayor seguridad y estabilidad.

* Determinacién delos medios de comunicacidn ubicados en cadaterri-
torio con caracteristicas que aseguren mayor estabilidad en la direc-
cion de las acciones de enfrentamiento en las areas identificadas de
mayor vulnerabilidad y riesgo.

* Determinacion del personal, los medios y recursos que puedan ser
empleados en cada territorio en interés de mantener, lainformaciony
orientacién alapoblacion deformasi stematica, garantizando la estabi-
lidad una vez sea afectado el sistema electroenergético nacional.
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* Puntualizacién periddicadelaexistencia, estado técnicoy de manteni-
miento de |os grupos el ectrégenos previstosy las medidas que asegu-
ren con el tiempo necesario su traslado y ubicacién: En los centros de
direccion, centros asistenciales de salud y otros lugares priorizados.

* Puntualizacién sistematica de las medidas de proteccion en el sector
agropecuario y laagriculturay en otras especies en riesgo, dirigidas a
la evacuacion oportuna de los animales estatales y privados con las
condiciones minimas de alimentacion y manejo, asi como |os productos
y subproductos el aborados, |a proteccion delosimplementos agricolas
qgue se encuentren en éreas vulnerables y los medios de los
aseguramientos veterinarios, fitosanitariosy otros, seguintipo decrian-
za o produccion.

* Incremento de la preparacién einstruccion de la poblacién, con el ob-
jetivo de reducir lavulnerabilidad de | as personas en relacion con los
efectos psicol gicos quelosciclonesy otrosfendmenos asociados pue-
dan causar principal mente en nifios, ancianosy discapacitados; propi-
ciar lainteraccion de las personas en la preparacion de las comunida-
des para las acciones de respuesta.

* Congtituir y preparar periédicamente a los grupos de evaluacion de
dafios y necesidades, que deberén realizar una valoracién preliminar
unavez que cese el pdigro.

* Puntualizacion delas medidas que deben cumplir los centros educacio-
nales de los ministerios de Educacion y Educacién Superior para la
protecci én de los medios audiovisual es, de computacién, panelessola-
resy Otros recursos en riesgo.

* Evaluacion sisteméticadel estado delasvias principalesy secundarias
aemplear durante la evacuacion.

* Puntualizacién de la existenciay empleo de los medios de transporte
indispensables parala evacuacion de la poblacion y € regreso de los
estudiantes a sus casas.

* Evaluacion periddica del estado que presentan |os aseguramientos a
los planes de medidas atodos los nivel es.

* Andlisisdel estado y situacion que puede crearse en |os sistemas vita
les, entre ellos las fuentes de abasto de aguay conductorasy €l siste-
ma el ectro-energético naciona y de comunicaciones.

I ntensas sequias

Medidas preventivas.
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* Incremento de la repoblacion forestal en el pimetro de las obras hi-
dréulicas, paradisminuir los efectos de la evaporacion.

* Eliminacién delossalideros en las conductorasy redes de distribucion
en beneficio de un 6ptimo aprovechamiento del recurso.

 Control riguroso de las fuentes superficiales y cuencas subterraneas
reguladas de acuerdo a su recuperacion, para evitar contaminacion y
lasobreexplotacion.

» Cambio del areade siembrade cultivos que requieren mayor volumen
de agua, hacialugares donde existe mayor disponibilidad.

» Cambio en laestrategiade los cultivos, que requieren mayor cantidad
de agua por los de mayor tolerancia ala sequia.

* Determinar las necesidades de alimentacion y agua de las diferentes
especies de animalesy sus propdsitos productivos.

* Realizaciéon de un adecuado mantenimiento de las obras hidréulicas
parareducir las pérdidas por infiltracion.

* Empleo de los métodos de riego mas econdmicos, que permitan el de-
sarrollo deloscultivos.

* Control sistemético alos consumidores que poseen fuentes propias.

* Ejecutar campafias de divulgacion sobre medidas de ahorro del agua.

Incendiosdegrandespropor cionesen areasrurales

Medidas preventivas:

* Redlizar los estudios y andlisis que permitan la disminucién de las
causas que inciden directamente en la ocurrencia de este tipo de si-
niestros, incidiendo directamente en laeliminacion de éstascuando ello
seaposible.

* Elaboracion de normativas, politicasy otras de caracter legal.

* Aplicar trochas cortafuegos en las éreas forestales.

* Fortalecer la capacidad de exploracion del Cuerpo de Guardabosques,
incluyendo los sistemas de comunicaciones, que garanticen una res-
puesta inmediata a | os focos detectados.

* Colocar propaganda grafica sobre medidas preventivas en los lugares
demayor peligro.

Preparativos:

* Puntualizar los planesdelasinstitucionesy organiSmos que participan
en el enfrentamiento alosincendios de grandes proporciones en areas
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rurales, haciendo las comprobaciones sisteméticas a la documenta
cién, mediosy personal disponible con estosfines.

* Control al estado, situacién y posibilidades de los medios paralares-
puestaatodos los niveles.

* Preparar a personal previsto aparticipar en las acciones de respuesta,
asi como ala poblacion y trabajadores que residen o trabajan en areas
demayor peligro, haciendo hincapié enlasmedidas paraevitarlosy las
acciones en caso de surgimiento.

» Coordinar la activa participacién de todas las instalaciones y 6rganos
gue de una formau otra aseguran € cumplimiento integral de las ac-
ciones en caso deincendios concretando |os medios aemplear en cada
momento.

* Perfeccionar los métodos, mediosy formas que permiten la deteccion
temprana del surgimiento de incendios en &reas vulnerablesyy las co-
municaciones para el aviso.

* Mantener el control de |as existencias de agua en |0s puntos gque pue-
den ser utilizados enlos grandesincendiosy en plantaciones agricolas,
asi como en éreas de pasto.

Sismos

Medidas preventivas.

* Perfeccionamiento de las normativas, politicasy otros documentosle-
gales relacionados con estos eventos.

* Estudiosde peligro, evaluacion devulnerabilidady andlisisderiesgo en
el sector residencia y en objetivos econdmicos, haciendo énfasis en
instituciones de educaciony salud.

¢ Determinacion delosdariosalos sistemas vitales, entre elloslasfuen-
tes de abasto de agua y conductoras y el sistema electroenergético
nacional y de comunicaciones.

* Revision del estado técnico y de mantenimiento de las presas y
micropresas, ubicadas en zonas sismicas, que constituyen peligro para
la poblacion residente e instal aciones de agua debajo de ellas.

* Aplicacion del proceso de compatibilizacion y de control delas medi-
das sismorresistentes en el proceso de ubicacion, proyecciény eecu-
cién de las nuevas construcciones o en laremodelacion o ampliacion
delos construidos.

* Evaluacion del estado de las vias principales y secundarias a emplear
durante la evacuacion, estado delos puentesy acantarillasy posibles
interrupciones.
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* Reduccion delavulnerabilidad estructural, no estructural y funcional.

* Organizacion de las medidas higiénicasy sanitarias, epizotiol6gicasy
fitosanitarias encaminadas ala proteccion de las personas, |os anima-
lesy las plantas.

* Establecimiento de la revision sistematica de los tineles y obras de
proteccion, para reducir la vulnerabilidad por procesos naturales y
mantener su capacidad de proteccion.

* Fortalecimiento del sistemade monitoreo sismolégicoy de evaluacion
del impacto de terremotos.

Preparativos:

* Puntualizacion de las areas de peligro y determinacion de las medidas
atomar con caracter diferenciado.

* Determinacién delas medidas que deben cumplir los érganos de direc-
cion paralas acciones de enfrentamiento.

* Actualizacién de las plantillas de los 6rganos de direccién y del resto
del persona queinterviene en el cumplimiento delas medidas de pro-
teccion y sus aseguramientos.

» Acondicionamiento de los locales de los puestos de mando y de los
centros de direccion de los Consgjos de Defensa.

* Puntualizaciény planteamiento delas misionesalos 6rganos, organis-
mos estatales, entidades econdmicas e instituciones sociales que ase-
guran el cumplimiento de las medidas de proteccion delapoblaciony
de la economia durante las acciones de respuesta.

* Puntualizacién delacooperacion conlasFARYy otrasfuerzasy medios
destinados a cumplimiento de las misiones de DC antes, durante y
posterior ala ocurrenciadel sismo.

* Evaluacion delasinstal aciones previstas como albergues paraevacua
dos tomando en consideracion: Tipo de construccion mas apropiada,
capacidades adecuadas de al ojamiento, estado del mantenimiento cons-
tructivoy lascondicioneshigiénicas.

* Determinacién delos medios de comunicacién ubicados en cadaterri-
torio con caracteristicas que aseguren mayor estabilidad en la direc-
cion de las acciones de enfrentamiento en las areas identificadas de
mayor vulnerabilidad y riesgo.

* Determinacion del personal, los medios y recursos que puedan ser
empleados en cada territorio en interés de mantener, lainformaciony
orientacién alapoblacion de formasistematica, garantizando |a estabi-
lidad del sistema el ectroenergético nacional .
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* Puntualizacion delaexistencia, estado técnico y de mantenimiento de
los grupos el ectrégenos previstos para caso de un sismo de gran inten-
sidad y las medidas que aseguren con el tiempo necesario sutrasladoy
ubicacion, en los puestos de direccidn, centros asistencialesde salud y
otros lugares.

* Incremento de la preparacion e instruccién de la pablacion, con € ob-
jetivo de reducir la vulnerabilidad de las personas respecto alosries-
gos originados por los desastres, principa mente en nifios, ancianos,
discapacitadosy otrosy |os efectos psi col Ggicos que estos puedan causar.

* Constitucién de los grupos de evaluacion de dafios y necesidades, |os
gue deberan realizar una valoracion preliminar una vez que cese €
peligro.

* Revision de las posibilidades reales de los centros de elaboracion de
alimentos, partiendo del estado técnico delainstalacion, mediosparala
elaboracion de alimentos en condicionesdificileseincluso conlafalta
de energia eléctrica.

* Determinacion delas posibilidades reales de lasinstal aciones del sec-
tor salud, en particular del Sistemalntegrado de Urgencias Medicasy
de los vehicul os para la transportacion de enfermos y traumatizados,
necesidad de grupos electrogenosy posibilidades de reservas de agua
y alimentacion.

* Puntualizacién delas medidas de proteccidn en especia laevacuacion
de los recursos situados en almacenes de todo tipo.

* Determinacion delositinerarios autilizar parael rescatey salvamento
de personas, empleo de lasfuerzasy medios pararevitalizar laecono-
miay paralarecepcion delaayudanacional einternacional en caso de
Ser necesarias.

* Elaboracion, implementacion y evaluacion del plan y sus asegu-
ramientos.

* Aplicacion de un amplio programade preparaci én de la poblacién, 6r-
ganos de direcciény fuerzas que participan en las labores derescate y
salvamento, haciendo particular énfasis en lainstruccion de la pobla-
cién sobre los procedimientos y normas de conducta a seguir en caso
de sismo.

* Redlizacién de ssimulacrosy practicas con lapoblacion, los érganos de
direccidn, las entidades econdmicasy sociales, con algin nivel de par-
ticipacion y aseguramiento delo recogido en el plan.

* Realizacién de reconocimientos del terreno en las éreas de probable
afectacion.
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* Creaciony capacitacion de los grupos de trabajo encargados de dicta-
minar laposible utilizacién o no de las instal aciones que se afecten.
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Capitulo 11
Desastrestecnol 6gicos

Introduccidn. Accidentes con sustancias peligrosas. Accidentes catas-
troficos del transporte. Incendios de grandes proporciones. Otros de-
sastres tecnol 6gicos.

I ntroduccion

La incidencia de accidentes tecnol égicos ha aumentado en las Ultimas
décadas, sobre todo como resultado de la produccién, almacenamiento, tras-
lado y utilizacion de un nimero mayor de nuevas sustanciasy por lagenera-
lizacion de nuevastecnol ogias; no se deben olvidar las posibilidades, paralos
errores humanos, que esto acarrea. Los desastres que resultan de las activi-
dades tecnol égicas, amenazan la salud de las comunidades y su equilibrio
ecol6gico, ya que estén a menudo, asociados con laliberacion de sustancias
peligrosas o de sus productos en el ambiente.

Las fugas o derrames més catastréficos ocurren en lafase de transporte,
durante las actividades industriales, dado que muchos procesos de manufac-
turarequieren derivados del petrdleo; amenudo ocurren explosioneseincen-
dios que pueden resultar en estallidos, quemaduras o lesiones por inhalacion.
Entre las consecuencias ambiental es de estos desastres se incluyen la conta-
minacion quimicadel agua, del suelo, de la cadena alimentaria o de los pro-
ductos comunes del hogar; los efectos adversos en lasalud o el entorno pue-
den prolongarse durante afios.

Se consideran desastres tecnol 6gicos a los sucesos que interrumpan la
vida normal (pueden tener aerta previa 0 ho); que causen 0 amenacen con
originar muertos, heridos, damnificados o necesidad de evacuacion de un ni-
mero importante de personas; que produzcan graves af ectaciones econdémi-



cas; que ocasionen la contaminacion de objetos, personas o territoriosy que
requieran de acciones de emergencia mediante procedimientos normales o
especiales.

Su clasificacion (quimicos, radiol 6gicos o biol 6gicos) estarden dependen-
ciadelasustanciapeligrosainvolucrada.

Aungue conceptual mente existe unagran variedad de situaciones excep-
cionales originadas como consecuenciade latecnologia, por eso en estetexto
se considerard como desastres tecnol 6gicos a aquellos originados por laac-
ciondirectadel hombre, entrelos que estan: accidentes catastroficos del trans-
porte (maritimos, aéreos y terrestres), accidentes con sustancias peligrosas,
explosiones de gran magnitud, derrames de hidrocarburos, incendios de gran-
des proporciones en instalaciones industriales y edificaciones sociales, de-
rrumbes de edificacionesy laruptura de obras hidraulicas.

Accidentes con sustancias peligrosas

En nuestro pais se fabrican, importan, exportan, almacenan, transportan,
emplean y consumen explosivos industrial es, medios de iniciacién, sus pre-
cursores quimicos, productos téxicosy otras sustancias peligrosas como ga-
ses, liquidosy solidosinflamabl es, sustancias oxidantes, corrosivas, materia-
lesbiolbgicosy radiactivos. El empleo de estos productos constituye un peli-
gro para la poblacion y los trabajadores, cuyos riesgos pueden conducir al
surgimiento de situaciones de desastres.

Sustancias peligrosas: todo material nocivo o perjudicia que, durante su
produccién, manipul acién, almacenamiento, transporte 0 uso, puede generar
o desprender humos, gases, vapores, polvos o fibras de naturaleza peligrosa,
yaseaexplosiva, inflamable, téxica, infecciosa, radiactiva, irritante o corrosi-
vaen cantidades quetengan laposibilidad de causar lesionesy dafios a perso-
nas, animales, plantas, instalacionesy/o el medio ambiente.

Accidentes con sustancias peligrosas. eventos no predeterminados que
se expresan en forma stbita (expl osion, incendio, escape o fugay derrame) o
no stbita, como resultado de un proceso en el curso de las actividades de
produccién, manipulacidny almacenamiento de sustancias peligrosas, en cual-
quier instal acién, objetivo, medio ambiente o en medios de transporte; en los
gueintervengan unao varias sustancias peligrosas, que alteran el curso regu-
lar delosacontecimientoseimplican un peligro grave (afectaciones, lesiones
0 muerte), de manifestacién inmediata o retardada, reversible o irreversible
paralapoblacién, trabajadores, sus bienes, medios materiales, instal aciones,
el ambientey los ecosistemas.
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L os accidentes con sustancias peligrosas, generalmente de caracter stbi-
to, pueden provocar dafios que abarcan inicialmente las zonas exteriores a
las instal aciones donde se originan, para después extenderse a otras &reas en
dependencia de factores como € viento. Ello originala necesidad de la eva-
cuacion de un nimero importante de personas, animalesy recursos; también
provocan la contaminacion del ecosistemay aguellas de efectos duraderos
pueden llegar a producir dafios a mas de una generacidn de especies vivien-
tes, debiéndose considerar el costo econdémico que producen.

Objetivosecondémicoscon peligro quimico

Son las entidades que en su gestidn econémica o social emplean produc-
tos toxicos industriales, en cantidades tales que su derrame y/o escape a
medio ambiente crearia una contaminaci 6n quimicaque podriaprovocar afec-
tacionesalas personas, animales, plantaso a entornoy en especial laecologia
de unaregion.
Atendiendo alacalidad del producto, sus propiedadesfisicas, quimicasy
toxicasy lacantidad de personal que puede ser afectado, estos se clasifican en:
Tipo 1: afectan alostrabgjadoresy alos seresvivosdel medio circundante.
Tipo 2: afectan solo a personal quelaboracon ellos.
Anteincidentes con materiales peligrosos:
» Manténgaseinformadoy sigalasindicacionesdelaDefensaCivil (DC).
» Manténgase algjado del lugar del incidente para reducir €l riesgo de
contaminacion. Recuerde gue algunos quimi cos toxicos son inodoros.
» Evacue el lugar inmediatamente.
* Trate de algjarse por 1o menos 8-10 cuadras del area de peligro en
direccion transversal a viento.
* Eviteel contacto con liquidos derramados, vaporesen el aire o depdsi-
tos de sustancias quimicas sdlidas condensadas.
* Evite ubicarse cerca de zanjas u otros accidentes del terreno por don-
de pueda correr un liquido.
* No fumey menostire colillasen el suelo.
 Si no puede salir: los sistemas de ventilacion tanto en instituciones, la
casa o los vehiculos deben cerrarse. Vaya a la habitacion
presel eccionada como refugio. Esta habitacién debe estar sobre €l ni-
vel delatierray tener el menor nimero posible de aberturas hacia el
exterior.
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* Vuelva a casa solo cuando |as autoridades le indiquen que puede ha-
cerlo sin peligro. Abralas ventanas y salidas de ventilacién y prenda
losventiladores paraproporcionar ventilacion.

» Coloque laropay los zapatos expuestos en recipientes bien sellados.
No permita que entren en contacto con otros materiales. Llame alas
autoridades |locales para averiguar como desecharlos debidamente.

* Avise atodos los que estén en contacto con usted que posiblemente
estuvo expuesto a una sustancia toxica.

* Debe acordonarse |la zona afectada.

Prevencién ante emergencias domésticas por productos quimicos:

» Compre unicamente lacantidad del producto quimico que creaqueva
autilizar.

» Guarde los productos que contienen material es peligrosos en sus reci-
pientesoriginalesy nuncaretirelasetiquetas, amenos que el recipien-
te tenga corrosion.

* El contenido delos recipientes corroidos debe reenvasarsey etiquetar-
se con claridad.

» Nunca guarde productos peligrosos en envases de comida.

» Nunca mezcle productos quimicos o desechos peligrosos domésticos
con otros productos. Las sustanciasincompatibles, como el blanquea
dor de cloroy €l amoniaco, pueden reaccionar, arder o explotar.

» Sigalasinstrucciones del fabricante respecto a uso correcto del pro-
ducto quimico parauso domestico.

 Nuncafume mientras usa productos quimicos domésticos.

* Nunca use laca para el cabello, soluciones de limpieza, productos de
pinturani pesticidas cercadel fuego.

* Si derramaun producto quimico, limpielo inmediatamente, useparaello
trapos, guantes y proteccion paralos ojos. Deje que las emanaciones
enlostrapos se evaporen afueray luego deséchel os envolviéndolos en
papel periddico y colocandolos en una bolsa de pléstico selladaen e
recipiente de basura.

» Deseche correctamente los material es peligrosos.

Principal es sintomas de envenenamiento toxico:

« Dificultad pararespirar.

* Irritacion de 0jos, piel, garganta o vias respiratorias.
e Cambiosdecoloracionenlapiel.

* Dolor de cabeza o vision borrosa.
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* Mareo.
* Torpeza o falta de coordinacion.
* Retorcijones o diarrea.

Pardmetrosy plazospara €l establecimiento delasfases
par a accidentescon sustancias peligr osas

Las fases para este peligro se establecen fundamental mente para los ac-
cidentes por escapes, derrames, incendiosy expl osiones provocados por sus-
tancias peligrosas que puedan ocasionar afectaciones masivas alas personas
y graves dafios al medio ambiente.

* FASE DE ALERTA: se establece cuando hay indicios de |a probabili-

dad de ocurrencia de un desastre en una instalacion que manipula o
almacena sustancias peligrosas o en un medio de transporte de éstas,
que pueda afectar a su personal y ala poblacion de sus arededores.
FASE DE ALARMA: se establece a producirse o ante lainminencia
de contaminacion, explosion u otras manifestaciones con sustancias
peligrosas, que pongan en peligro la vida de personas, animalesy la
integridad de instalaciones y otros recursos materiales y
medioambientales.

FASE RECUPERATIVA: se establece después de ser controlado el
accidente o desaparecer las causas que pudieron conllevar a la ocu-
rrencia de este.

Plan demedidasdelaDC

Medidas de prevencion:

Elaboracion de documentos legales que regulen la respuesta a acci-
dentes con sustancias peligrosas, asi como controlar suimplementacion.
Elaboracion y actualizacion permanente de los estudios de riesgo ante
accidentes con sustancias peligrosas, asi como de los itinerarios de
transportacion de estas.

Exigenciay control del cumplimiento de reglamentos de trabajo (pro-
cedimientos normativos operacional es) en los procesostecnol 6gicosy
demanipulacion.

Incremento de la culturade seguridad industrial.

Realizacién deinspeccionesy controlesal estado delasinstalacionesy
a cumplimiento de las regulaciones para la transportacion de sustan-
ciaspeligrosas
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* Fortalecimiento de las redes de vigilancia ambiental, vigilancia de la
calidad del airey vigilanciaradiol 6gicadel aguay losalimentos, conla
participaci én delos organismos, érganos, entidades econémicaseins-
tituciones correspondientes.

« Establecimiento de politicas segurasen ladisposicion final de desechos
peligrososy actualizacion delosinventarios.

* Informacion a la poblacion en &reas de riesgo  sobre las medidas de
proteccion y normas de conducta.

* Perfeccionamiento cualitativo y cuantitativo de medios especiales y
personal de las fuerzas que participan en larespuesta

* Fiscalizacién en materiade proteccion contraincendios las nuevasin-
versionesy exigir lacapacitacion de losfuncionarios.

Preparativos:

* Preparacion del persona que produce, manipula o almacena sustan-
cias peligrosas en interés del plan de respuesta.

 Puntualizacion y planteamiento de misiones a los érganos, entidades
econdmicas e instituciones que participan en larespuesta a accidentes
con sustancias peligrosas.

 Actualizacioén sistemética de los planes de reduccion de desastres.

 Actualizacién de las plantillas de los 6rganos de direccion y del resto
del persona gue interviene en larespuesta.

* Puntualizacién delos mediosy recursos que puedan ser empleados en
cada territorio en interés de la respuesta.

* Incremento de la preparacion de los érganos de direccion y del resto
del personal que participaen larespuesta.

* Realizacion de gercicios practicos con la participacion activa de las
empresasy lacomunidad.

Tradlado deproductostoxicos

Laindustriay la economia de los paises dependen, en parte, del gran
nimero de materiales peligrosos que se transportan desde el proveedor hasta
el usuario y en Ultimainstancia, hasta la planta de eliminacion de residuos.
L os material es peligrosos se transportan por carretera, ferrocarril, vias nave-
gables, aire, gasoductos y oleoductosy en su gran mayoriallegan a destino
con seguridad y sin incidentes. Para €ello, la transportacion requiere de una
serie de medidas de seguridad contempladas en numerosos convenios in-
ternacionales y entre las cuales tenemos, la adecuada sefializacion de los
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vehiculos, e uso de simbol ogias segun el téxicoy sus caracteristicas (figuras
1y 2); principios de clasificacion y definicion de categorias, enumeracion de
los componentes de las sustancias peligrosas, requisitos generales de embala
je, procedimientos de prueba, elaboracion, etiquetado o rotulado y documen-
tos de transporte. Ante un accidente del transporte con estos productos, una
de las precauciones ala hora de informar lo sucedido es explicar el simbolo
gue tiene &l contenedor y si es posible los nimerosyy letras (estos indican e
tipo de producto).

EXFLOSND

Figura 2. Ubicacion delasimbologiaen losvehicul os.
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Derrames de hidrocarburos

Nuestro pais por su situacién geogréfica es vulnerable a derrames de
hidrocarburos, cuyas causas pueden ser provocadas por accidentes mariti-
mos (naufragio de bugues tanque, durante €l proceso de cargay descargaen
los puertos, por emisiones submarinas, como consecuencia de la rotura de
depdsitos costeros de combustibles o durante las perforaciones en las costas
o mar afuera) o lalimpieza de tanquesy sentinas de embarcaciones en aguas
naciona eso internacionaesproximasal pais, por lo que pueden producirse el
arribo de manchas alas costasy playas. Otras causas pudieran estar origina-
das por vertimiento accidental en latierra o losrios, producto del escape de
tanques, oleoductos o vehiculos del transporte.

Par ametrosy plazos parael establecimiento delasfases

La respuesta a derrames de hidrocarburos se redlizar&

* Territorialmente (provincia): cuando se originen derrames menores en
instalaciones fijas 0 buques de cabotaje con magnitudes de derrames
de hidrocarburos que no exceden de 100 barriles (14,2 tonel adas).

» Naciona: nivel maximo de respuesta, cuando se originen derrames
medianos y mayores en volUmenes superiores a los 100 barriles, asi
como en aquellos lugares donde se aprecien dafios ambientales altos o
muy elevados, aunque el vertimiento sea inferior a la cifra anterior-
mente sefialada; escalonandose |a respuesta desde €l nivel territorial,
por fases.

Plazos para el establecimiento de las fases:

* FASE INFORMATIVA: se establece en caso de producirse un acci-
dente o vertimiento en aguas internacionales cercanas a Cuba y de
acuerdo con losdatosdelossistemasdevigilanciay laobservacion, se
estime que la contaminacion pudiera afectar una parte del territorio
nacional en lasproximas 24 a48 horas, realizandose deinmediato una
evaluacion enlaque sevaloran los pronésticosy las posibilidadesrea
les de llegar a un determinado tramo de costa.

» FASE DE ALERTA: se establece para €l probable territorio afectado
y territorios vecinos, a apreciarse €l arribo de la mancha de hidrocar-
buro alas costas, en las proximas 24 horas.

» FASE DE ALARMA: se establece cuando se pronostica que en las
proximas 12 horas se producira el arribo de la mancha a las costas
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cubanas. En € caso de derrames en éreas terrestres y aguas interio-
res, esta se establece inmediatamente de notificarse alos érganos co-
rrespondientes.

FASE RECUPERATIVA: se establece cuando se concluyen las acti-
vidades delimpiezadel éreaafectadao recogidadel hidrocarburo en el
mar y se esta listo para comenzar |as acciones de restablecimiento de
la zona afectada.

Plan demedidasdelaDC

M edidas de prevencion:

Elaboraci6n de normativas, politicasy otros documentos legales.
Realizacion de estudios sobre el impacto en instalaciones turisticas y
en lafloray fauna marinas, especialmente en especies comerciales.
Exigenciay control del cumplimiento de reglamentos de trabajo (pro-
cedimientos normativos operacionales) para el proceso de carga-des-
carga de hidrocarburos y € trasvase entre bugues.

Comprobaciones alas medidas cotidianas de trabajo, considerando €l
desgaste 0 estado técnico de los medios operacionales.

Realizacion deinspeccionesy controles a estado de lasinstal aciones.
Establecimiento de |a politica de preparacion del personal que labora
en buques, terminal es, depodsitos, instal aciones de perforacion, eninte-
rés del plan de enfrentamiento.

Organizacion dd plan devigilanciay observacion, con laparticipacion
de las Tropas Guardafronteras del MININT, de la Fuerza Aérea del
MINFAR, del Instituto de Meteorologiadel CITMA y otros.
Organizacién de las reservas de productos necesarios parala elabora-
cion delos productos biorremediadores, asi como de la disponibilidad
técnica de las instalaciones donde se van a producir.
Perfeccionamiento cualitativo y cuantitativo delosmedios especiaesy
€l personal que participaen el enfrentamiento aderrames de hidrocar-
buro asi como alos érganos de direccién de estos.

Realizacion de estudios territoriales sobre el empleo de algas y otros
recursos maritimos durante la respuesta a derrames de hidrocarburos.

Preparativos:

Puntualizacion y planteamiento de misiones a los 6rganos, entidades
economicas e ingtituciones que participan en la respuesta a derrames
de hidrocarburos.
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» Evaluacion sistematica de las posibilidades de respuesta a derrames
mayores.

 Actualizacién de las plantillas de los 6rganos de direccion y del resto
del personal gue interviene en larespuesta.

* Determinacién delas posibilidades de cooperacioninternaciona y ela-
boraci6n de propuestas conciliadas.

* Puntualizacién de los medios y recursos que puedan ser empleados
en cadaterritorio en interés del enfrentamiento a derrames de hidro-
carburos.

« Establecimiento delacooperacion paralafabricacion de biorreguladores
y sustancias dispersantes.

« Elaboracion de los métodos y variantes de empleo de las sustancias
dispersantesy biorreguladores, asi como actualizacion sistematicade
las reservas creadas.

* Incremento de la preparacion de los érganos de direccion y del resto
del personal que participa en la respuesta a derrames de hidrocarbu-
ros.

* Puntualizacién delos planesdelasinstitucionesy organismos que par-
ticipan en el enfrentamiento aderramesde hidrocarburos, haciendo las
comprobaciones sistematicas a la documentacion, medios y personal
disponible.

* Preparacion del personal previsto aparticipar en larespuestaasi como
a la poblacién y trabajadores que residan o trabgjen en las zonas
priorizadas.

Gases toxicos

L os gases toxicos pueden ser de naturaleza diversa; pueden clasificarse
en organicosoinorganicosy deacuerdo asu origen, en artificiales o naturales
(amoniaco, cloro, sulfuro de hidrégeno, etc.). Por su poder de dispersionala
atmosfera pueden afectar a grandes grupos poblacionales, las plantas y los
animales. Lainhalacién de gases esta claramente reconocida como elemento
gue afectala salud humana e incluso de forma aguda puede producir verda-
deras emergencias médicas. La peligrosidad de una sustancia esta directa-
mente relacionada con los efectos adversos, su naturaleza, gravedad y
reversibilidad.
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Accidentescon gasnatural

Una variante frecuente de estos eventos son los accidentes con gas
natural, tanto en hogares como en las entidades donde se utilice este com-
bustible, lainstalacién debe estar sujeta atodas las medidas de seguridad,
COMO son:

* Nunca se deben instalar tanques contenedores de gas con estas ano-
malias. Golpeados, oxidados, con lavavulaen malascondicioneso con
fugas de cual quier magnitud y localizacion.

» Antes de salir de su casa, revise siempre que las llaves de cocina 'y
estufa estén cerradas.

» No busgue el &readelafugacon unaflama, solo con espumay jabén.

» No conecte ni desconecte la energia eléctricasi siente olor a gas.

* Si lafuga se presenta directamente en la vélvula del recipiente y se
enciende unallama, conserve lacalmay trate de controlarlatomando
en cuenta las recomendaciones siguientes: No intente apagar el fuego
enformaviolenta, lallamairadisminuyendo amedidaquebajee volu-
men y la presion del gas, refresque el contenedor con un chorro de
aguacontinuo y disperso; permitaque el fuego permanezca como una
[lamay aeje del &reaobjetosy materiales que puedan incendiarse.

* Evitar las corrientes de aire en la cocina, ya que pueden apagar la
[lamay producirse un escape.

» Abrir lapuerta del horno antes de dar paso a gas cuando se encienda
el horno manualmente. Nunca hacerlo al revés.

Usos de caretas antigas. Una de las medidas de proteccion ante estos
casos es el uso de caretas 0 mascaras antigas, estas permitirian una mayor
seguridad en caso de evacuacion por zona expuesta 0 ante una extension
repentina del foco pero nunca permitirian actuar como socorristas en atas
concentraciones; |o que necesita de equi pamiento y entrenamiento especiali-
zado. Tampoco deben ser utilizados en atmdsferas con deficiencia de oxige-
no, contra sustancias extremadamente tdxicas, incluso en bajas concentra-
ciones, ni en lugares confinados, donde se pueden producir “picos’ de con-
centraci én de contaminantes. En dependenciadelostoxicos que puedan existir
se emplean diferentestipos de filtros acoplados alas caretas, estos tienen sus
especificidadesy se utilizan seguin el toxico. Losfiltros sin especificaciones
suelen ser solo para humo.
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Como seleccionar € filtro adecuado para gasesy vapores.

deT II:'Ii)l(:ro Caracc?ell(')il;tico Sector de empleo principal
A Marrén Gas y vapores organicos.
Punto de ebullicién < 65°C
AX Marrén Gas y vapores organicos.
Punto de ebullicién > 65°C
B Gris Gas y vapores inorganicos.
E Amarillo Anhidro sulfurosa
K Verde Amoniaco
HG Rojo Vapores de mercurio

No obstante e uso de caretas, se deben tener en cuenta algunas otras
medidas como:

* No penetre en espacios confinados como tragantes y cloacas antes de
ser aireados.

* Respete la sefidizacion de las dreas industriales.

 Nuncaolvide que los gases tOxicos estén presentes en un escape de un
contenedor, pero otras fuentes estan en sitios con descomposicion de
lamateria organica con elevado contenido en azufre (cloacasy pozos
negros), asi como en las bolsas de gas natural, en el refinado del petr6-
leoy laactividad en tinelesy minas.

La toxicidad generamente cesa tan pronto se separa a la victima del
ambiente contaminado; como |as manifestaciones dependen de la concentra-
cion a la que se fue expuesto, la primera medida es la separacion de las
personas de la exposicién al gas.

Accidentescon cloro

El cloro esun gascorrosivo y toxico (por ingestion, inhalaciony por con-
tacto con la piel y las mucosas); se disuelve en agua ligeramente y da una
solucion con propi edades oxidantes, decol orantesy germicidas, su solubilidad
aumenta en el aguacon el incremento de lapresion del cloro, la solucion del
cloro en aguaformaécido clorhidrico e hipocloroso.

Es un gas invisible a baja concentracion, de color violeta y con olor
desodorante, como es méas pesado que €l airey se desplaza aras de suelo,
con lahumedad del medio ambiente formanube toxicacorrosiva. El liquido
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gue sale de los recipientes a presion es muy frio y tiende a formar nieve,
cuidado con su baja temperatura, produce quemaduras frias agudas. Reac-
ciona con gran cantidad de sustancias, pudiendo originar incendios, explo-
sionesy averias

Laexposicion als ppm (partespor millon), provocairritacion delasmem-
branas mucosas de los ojos y de la nariz y en especial de la gargantay los
pulmones. Las concentraciones de 50 ppm 0 més son peligrosas incluso en
exposiciones breves, puede provocar lainflamacién delos pulmones con acu-
mulacion defluidos; estos sintomas pueden no aparecer deinmediato, hasta 2
dias después pueden presentarse. El contacto con cloro liquido con lapiel o
mucosas pueden producir quemaduras.

M edidas de proteccion:

» Seprohibe cargar al hombro los envases (botellas de acero); rodarlosy
dejarlos caer. Tienen que transportase bien identificados, sujetadosy
Su manejo tiene que ser cuidadoso.

 Seprohibe usar todo tipo de fuente de llama abiertaqueincidasobre el
recipientey contenido y también sobreinstal aciones quelo contengan.

* Seevitara su transportacion dentro de la poblacién y estacionamiento
de vehiculos con este producto en lugares publicos.

» Serecomienda transportarlo de noche o en la madrugada con las me-
didas de seguridad correspondientes.

* Se prohibe transportarlo con explosivos, con sustancias corrosivas e
inflamables; principalmenteconel mercurio, yodo, bromoy otros aci-
dosfuertesy solubles.

* Todo trabajador que emplee, trasiegue y almacene este gas tiene que
estar debidamente capacitado y con los medios de proteccion corres-
pondientes con relacidn a este producto.

* Deben poseerse todos|os medios de contencion por si ocurre un derra-
meYy para abatir la nube contaminante y combustible.

* Lasinstalaciones que almacenen o usen este gas tienen que contar con
veletas que indiquen siempre la direccion del viento, tienen que estar
situadas en varios puntosy ser visibles.

 En caso de que €l cuerpo haga contacto con cloro liquido o gaseoso
quitese laropay béfiese con suficiente aguay jabon.

» Como extintores se utiliza el agua pulverizada paraenfriar y abatir las
nubes de gases. El chorro compacto para contener los escapes de
liquidos en tuberias, vavulas 0 huecos en recipientes. Estdindicadala
espumaparacubrir las canalizaciones, drenajes o similares donde pue-
daalojarse.
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Debe tenerse presente que los contenedores que participan en acci-
dentes pueden explotar.

Accidentescon amoniaco

El amoniaco en un gastoxico (por ingestion, inhalacion y por contacto con
lapiel y las mucosas), ligeramente explosivo, irritante e incoloro, con olor
fuertey caracteristico. Losvapores soninvisibles, son masligerosqueel aire
y forman con é mezclasexplosivasy toxicas. El liquido que puede salir delos
recipientes es muy frioy a caer en lapiel puede originar quemaduras, ade-
més se evapora rapidamente en la atmodsfera. Este gas en concentraciones
pequeiias puede provocar el adormecimiento y mareos. En altas concentra-
ciones puede quemar lasviasrespiratoriasy sus 6rganos, con inminente peli-
gro paralavida. El liquido ocasionagraveslesiones en0sojos, congel aciones
enlapiel y enlas mucosas.

M edidas de proteccion:

Se prohibe cargar a hombro los envases (botellas de acero); rodarlosy
dejarlos caer. Tienen que transportase bien identificadosy sujetadosy
Su manejo tiene que ser cuidadoso.

Se prohibe usar todo tipo de fuente de [lamaabiertaqueincidasobre el
recipientey contenido y también sobreinstal aciones quelo contengan.
Se evitara su transportacién dentro de la poblacion y estacionamiento
de vehiculos con este producto en lugares publicos.

Se recomienda transportar de noche o en la madrugada con las medi-
das de seguridad correspondientes.

Se prohibe transportarlo con explosivos, con sustancias corrosivas e
inflamables; principalmente con el cloro, mercurio, hipoclorito decal-
cio, yodo, bromo y otros &cidos fuertesy solubles.

Todo trabajador que emplee, trasiegue y almacene este gas tiene que
estar debidamente capacitado y con los medios de proteccién corres-
pondientes con relacién a este producto.

Deben poseerse todos | os medios de contencién por si ocurre un derra-
meYy para abatir la nube contaminante y combustible.

L asinstal aciones que almacenen o usen este gas tienen que contar con
veletas que indiquen siempre la direccion del viento, tienen que estar
situadas en varios puntosy ser visibles.

En caso de escape de amoniaco corte la electricidad, cierre de ser
posibledl local, sus puertasy ventanas, confinelo.
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» Encaso dequeel cuerpo hagacontacto con amoniaco liquido o gaseo-
so quitese laropay béfiese con suficiente aguay jabon.

Accidentes catastr ¢ficos del transporte

Estas situaciones de desastres se clasifican, seglin los mediosinvol ucrados
en aéreos, maritimos y terrestres. El peligro de accidentes aéreos es mayor
en las zonas del pais que son atravesadas por corredores de tréfico interna-
ciona y nacional y en los territorios con aeropuertos. L os accidentes mariti-
mos en aguas j urisdiccional es presentan un mayor riesgo en puertosdonde se
reciben buques de cargas o cruceros de pasgjeros y tienen un gran compo-
nente de dafio para la ecologia. Los accidentes terrestres son los més fre-
cuentes y pueden involucrar transporte automotor o ferroviario y € riesgo
estd en dependencia del estado técnico de las viasy su sefidizacion, lo cual
esta caracterizado por €l centro Nacional de Vialidad del Ministerio del Trans-
porte. Casi siempre son deinicio stbito.

Enlamayoriadelos paises del mundo, laslesiones mortales por acciden-
tes del trénsito aparecen entre las primeras causas de muerte para todas las
edades, aunque con mayor incidencia en nifios, jovenes y adultos mayores.
En los paises en vias de desarrollo las |esiones de tréfico poseen una elevada
incidenciay se pronosticaseralaterceracausade muerte einvalidez mundial
en e afio 2020.

Tanto para los accidentes aéreos en los que los restos del avidn caen en
tierra, como losterrestres el procedimiento essimilar, esnecesario realizar un
grupo de actividades en el escenario con € fin de salvar la mayor cantidad
posible de personas. Es importante recordar que en ambos casos pueden
estar involucrados ademas sustancias quimicas, incendios, cables el éctricos
caidos, con lo cual se le agrega un componente de mayor peligrosidad tanto
para los rescatistas como paralas victimas.

Actividadesen €l lugar del siniestro:

« EVALUACION DE LA SITUACION. Es la secuencia de activida-
des g/ ecutadas paralograr la movilizacion eficaz de los recursos ade-
cuadoseincluyelaadvertenciainicial, laevaluacion delasituaciony la
difusién del mensaje de aerta. En esta fase, las organizaciones
involucradas en larespuestadel desastrey la poblacion potencialmen-
te afectada, son notificadas. La llamada de alerta debe tener ademas
informacion lo mésampliaposible sobreel incidentey debeincluir:

- Ubicacion precisadel evento.
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Hora en que se produjo.

Tipo deincidente.

NuUmero estimado de victimas.

Riesgo potencial y poblacion expuesta.

» SEGURIDAD. El primero y uno de los elementos més importantes a
tener en cuenta en e momento de la atencion aenfermos multiples es
laseguridad; se deben tomar todas|as medidas destinadas a proteger a
los encargados de salvamento, las victimas y ala poblacion expuesta
contrariesgosinmediatos o potenciales. Lo primero eslapropiasegu-
ridad pues plantea el aforismo que héroes muertos no salvan vidas.
Uno de los aspectos de mayor trascendencia es el acercamiento a la
escena, paralo cual hay que tomar algunas precauciones:

Aproximese desde la parte superior de una elevacion o desde la
direccion del viento.

Aidey evite el contacto con laescenasi sospecha desastre quimi-
¢o, bioldgico, por fuego o con explosivos.

Esté alerta ante olores o nubes inusuales y contenedores con
salideros.

No transite a través de salideros o nubes de vapor.

Mantenga atodo el personal a una distancia segura de la escena. -
Aproximese a escenario con precaucion.

Antesde extraer aunapersonaatrapada, estabilice primero €l vehi-
culo o laestructuraque laaprisiona.

Parguee | os vehicul os ordenadamente y en posicion defensiva.

El resto de los aspectos rel acionados al manejo de accidentes en el esce-
nario del desastre, yafueron comentados en €l capitul o 3 sobre aseguramien-
to médico.

Incendios de grandes propor ciones

El estado cubano presta especial atencién a la proteccién de los bienes
socialesy delos ciudadanos en general; ello incluye la adopcidn de medidas
encaminadas al cumplimiento de la seguridad contra incendios por todos y
cada uno delosfactores que componen la sociedad. Desde el afio 1959 hasta
lafecha, toda actividad relacionada con la seguridad contraincendios ha es-
tado reguladajuridicamente. Desde principios deladécadadelos 60, setrans-
fierea Ministerio del Interior |os servicios de prevencion y extincién dein-
cendios que prestaban | os gobiernos municipales.

256 SITUACIONES DE DESASTRES. M ANUAL PARA LA PREPARACION COMUNITARIA



Seentiende por prevencién al grupo de accionesdestinadasalocalizar los
riesgosy establecer las medidas para evitar €l surgimiento y propagacion de
losincendios, facilitar laevacuacion de personas, animales, bienes materiales
y lacreacion de condiciones paralaliquidacion delosincendios. Extincion es
€l grupo de medidas organi zativas téctico-técnicas dirigidas a garantizar una
respuesta operativaeficiente en los servicios de extincién deincendios, salva-
mento y rescate.

Caracteristicasdel fuego

 Esrapido: en menos de 30 s una pequefiallama puede quedar comple-
tamente fuera de control y convertirse en un incendio mayor. Apenas
toma pocos minutos para que unacasa se llene de humo negro denso o
pueda ser devorada por las llamas.

Lamayor parte de los incendios ocurre en la casa cuando la gente esta
dormida, por lo que si usted despierta a causa de un fuego, no tendra
tiempo derecoger objetosvaliosos porque el fuego se expande rapida-
mentey el humo es demasiado denso. Por tanto: jNo hay mucho tiem-
po! Apenas hay el que se hecesita para escapar.

» Es caliente: basta el calor de un incendio para matar. En una habita-
cion, las temperaturas durante un incendio pueden ser de 100 °C a
nivel del sueloy llegar a600°C al nivel delosojos; el respirar esteaire
supercalientele chamuscaralos pulmones. Este calor puede derretir la
ropay dejarlapegada sobre su piel. En cinco minutos un cuarto puede
calentarse tanto que todo lo que haya adentro se encendera de pronto:
Esto se llama llamarada instantanea. No lo olvide: jEl calor es méas
peligroso quelasllamasi

* Tiene un componente oscuro: €l fuego comienzacon brillo, pero pronto
produce humo negro y la oscuridad es completa. Si usted despiertaa
causa de un incendio puede quedar ciego, desorientado e incapaz de
ubicarse dentro de la casa en la que ha vivido durante afios.

* No solo las Ilamas matan: la asfixia es la causa principal de muertes
por incendio, excediendo alas quemaduras, en una proporcién de tres
auno. El incendio consume el oxigeno gque usted necesitay produce
humosy gases venenosos que matan. El respirar aunque sea pequefias
cantidades de humo y gasestéxicos puede provocar mareos, desorien-
tacion y falta de respiracion. Los humosincoloros e inodoros pueden
sumirlo austed en un suefio profundo antes quelasllamasalcancen las
puertas. Es posible que usted no pueda despertar para escapar atiem-
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po. Tenga presente: jEl humo y |os gases tdxicos matan mas personas
guelasllamas!

Clasificacion delosincendios

Existen muchas formas de clasificarl os, las més utilizadas son:
1. Segun su ubicacion en:

* Incendios estructurales, para aguellos que se producen en cualquier
tipo de construcciones, ya sean de madera, concreto o mixtas.

* Incendios forestales, para un fuego que afecta combustibles vegetales
y se propaga rdpidamente en un bosque.

En Cuba se clasifican en:
Q-101: Principio deincendio.
Q-102: De medianas proporciones sin vias de propagaci on.
Q-103: De medianas proporciones con vias de propagaci on.
Q-104: De grandes proporciones sin vias de propagacion.
Q-105: De grandes proporciones con vias de propagacion.
Al conocerse que el incendio esta clasificado como Q-104 6 Q-105, se
sabe que las destrucciones serén considerables y un gran nimero de
fuerzas participaran en laextincion.
2. Por susurgimiento y causa, se clasifican en:

 Naturales: los que se producen por la accion de la naturaleza o atmés-
fera, dentro de ellos se encuentran las descargas por rayo, radiacion
de los rayos enfocados del sol, entre otros.

» Accidentales: |os que se originan por unaaccion o inaccion del hombre,
que no tuvo como intencion provocar lacombustion.

* Por violacién de las normas técnicas: se refiere alos que se producen
al violarse determinados pardmetros del proceso tecnoldgico o régi-
men de trabajo de un equipo.

* Por negligencia: tiene poca diferencia con el anterior; en este caso se
valoras se poseia 0 no los conocimientos para poder evitar el surgi-
miento delacombustion.

* Premeditado o intencional: son provocados por unaaccion premedita-
da que puede tener diferentes méviles, de acuerdo con el caso especi-
fico que seinvestigue.

Impactosdel fuego en el medio ambiente

Destruccion del habitat natural: a la fauna silvestre le origina mortali-
dad stbitade lapoblacion animal, modificacion de su hébitat natural, escasez
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dealimentos, pérdidade susnichosy refugiosy migracion de las especiesde
las &reas afectadas.

Destruccion de bellezas escénicas: paisgjes de alto valor y significado
(valle de Vifales, reserva de biosfera en la Sierra del Rosario).

Escurrimiento y erosion del suelo: en especia para las montafias, con-
duce a arrastre de nutrientes minerales, alteracion delas arcillas del sueloy
pérdidade nutrientes.

Alteracién del ciclo hidrico: afectacion de la calidad del agua de riosy
embalses por arrastres de particulas en suspension 0 materia organica en
disolucién en relacion con el escurrimiento del agua que se produce posterior
aunincendio.

El humo puede gjercer efectos inmediatos o diferidos sobre la salud hu-
manay €l entorno:

» Enfermedades delas vias respiratorias (més del 90 % de las particulas
emitidas por € fuego son tan pequefias que penetran sin dificultad en
las vias respiratorias y contienen decenas de sustancias quimicas, a-
gunas son téxicas).

 Disminucién delalluvia, porgue el humo saturalas nubesy estas deben
crecer por encimade su nivel de congelacion.

* Destruccién de importante sumidero para el dioxido de carbono y las
emisiones de gases a la atmdsfera, basicamente didxido de carbono,
mondxido de carbono, metano y 6xidos de nitrégenos.

Incendios en areas rurales

En Cubadurante &l periodo 1961-1980, no se al canzaban los 1000 incen-
dios forestales por quinguenio, con un promedio anual de 158 siniestros. A
partir de 1981 latendenciahasido a aumento, con un promedio anual de 305
incendios forestales en el periodo 1981-2005, |o que ha estado asociado al
incremento de las éreas afectadas.

La época de mayor peligro para e surgimiento de incendios en &reas
rurales estd comprendida entre los meses de febrero y abril por laexistencia
de bgjos niveles de humedad correspondiente a periodo de secay vientos
propicios paralapropagacion.

El principal riesgo selocaizaenlas&reas debosques naturalesy artificia
les 'y en areas no forestales, entre ellas, plantaciones cafieras, pastos y
herbazal es donde pueden ocurrir focos de incendios por quemas no controla-
das o inducidas por personas que violan las medidas de seguridad. Losincen-
dios provocan grandes pérdidas econdmicas, deforestacion, degradacion de
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los suelos, pérdidade ladiversidad biol 6gica, contaminacion delas aguaste-
rrestresy marinas, deterioro del saneamiento de las condiciones ambientales
en asentamientos humanos, por lo que la recuperacion se logra a muy largo
plazo.

Par ametrosy plazos parael establecimiento delasfases

Para establecer las fases correspondientes, se realizara una evaluacion
gradual del incendio a partir de su ubicacion, topografia, velocidad de los
vientos, temperatura atmosf érica, régimen de precipitaciones, humedad re-
lativa, accesibilidad, potencial de propagacién y recursos para su control,
asi como cualquier otracondicion que pudieraagravar o complicar lasitua-
cion.

El andlisisintegral de estosfactoreso condiciones determinara, en primer
lugar, si el incendio potencialmente puede adquirir grandes proporcionesy un
peligro real parael territorio, 1o que permitiracontar con €l tiempo suficiente
para e cumplimiento de las medidas previstas para estos casos y tener en
cuentalossiguientesplazos:

* FASE INFORMATIVA: se establecerd a partir de que € resultado de
laevaluaciéninicial, determine el peligroreal de su propagaciény po-
sibilidades potenciales paraadquirir grandes proporciones.

» FASE DEALERTA: seestableceracuando el pronostico indique quea
partir delas proximas 24 horas €l incendio tiene posibilidades de propa:
gacion.

» FASE DE ALARMA: se establecera cuando el incendio no pueda
ser controlado por las fuerzas del primer ataquey serequieradela
movilizacién de fuerzas, medios y recursos del territorio para su
atencion.

Estosplazos pudieran alterarse en el tiempo apartir del cambio brusco en
lasituacion meteorol égica (fuerzadelosvientos) y del material combustible
existente. A partir del inicio del periodo de alta peligrosidad (enero-mayo) el
Centro de Direccion del Consgjo de Defensa Nacional para caso de desas-
tres podra emitir avisos de aerta temprana, en coordinacién con los organis-
mos competentes con el abjetivo de extremar |as medidas previstas establ eci-
dasy adoptar otras que se consideran necesarias, pudiendo decidir en cual-
quier momento el cumplimiento de medidas especificas que se correspondan
aunafase superior, cuando el peligro seainminente.
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Plan demedidasdelaDC

Medidas preventivas:

* Redlizar los estudios y andlisis que permitan la disminucién de las
causas que inciden directamente en la ocurrencia de este tipo de si-
niestros, con acciones directas en la eliminacion de éstas cuando €llo
seaposible.

» Elaborar las hormativas, politicasy otras de caracter legal.

* Aplicar trochas cortafuegos en las éreas forestales.

* Fortalecer la capacidad de exploracién del Cuerpo de Guardabosques,
incluyendo los sistemas de comunicaciones, que garanticen una res-
puesta inmediata a | os focos detectados.

* Colocar propaganda grafica sobre medidas preventivas en los lugares
de mayor peligro.

Preparativos:

 Puntualizar los planesdelasinstitucionesy organismos que participan
en el enfrentamiento alosincendios de grandes proporciones en &reas
rurales, haciendo las comprobaciones sistematicas a la documenta-
cién, mediosy personal disponible con estosfines.

* Controlar el estado, situaciony posibilidades delosmedios paralares-
puestaatodos los niveles.

* Preparar a personal previsto aparticipar en las acciones de respuesta,
asi como alapoblacion y trabajadores que residen o trabajan en &reas
demayor peligro, haciendo hincapié enlasmedidas paraevitarlosy las
acciones en caso de surgimiento.

* Coordinar la activa participacion de todas las instalaciones y érganos
gue de una formau otra aseguran € cumplimiento integral de las ac-
ciones en caso de incendios, concretando los medios a emplear en
cada momento.

* Perfeccionar |os métodos, medios y formas que permiten la deteccion
tempranadel surgimiento deincendios en &reasy las comunicaciones
parael aviso.

» Mantener el control de |as existencias de agua en |os puntos que pue-
den ser utilizados enlos grandesincendiosy en plantaciones agricolas,
asi como en é&reas de pasto.

Los incendios forestales se diseminan a una gran velocidad, que linea
recta puede llegar a5 km por horay ante laaccion del viento hasta 8,5 km/h.
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Lapreparacion de lacomunidad ante esto, no evitade por si laocurrenciade
dafos; todalavegetacién es unasustanciacombustible, incluidalaverde. Por
ello, mantener un &realibre de vegetacion en las cercanias de la casa o insti-
tucion es una de las medidas de proteccién mas efectiva; los 10 primeros
metros son laprimeraprioridad y deben estar libres de hierba, maderasecae
incluso de &rboles; una segunda prioridad estd entrelos 10y 30 metrosy una
tercera entre 30 y 100 metros. Es necesario tener en cuenta los cables eléc-
tricos, los depdsitos de combustible y la presencia de otros material es fécil-
mente combustibles.

Incendios de grandes proporciones en instalaciones
industriales y edificaciones sociales

El incremento delasinversiones en laeconomia, fundamentalmenteen €l
sector industrial vinculado con el petréleoy sus derivados, hahecho crecer el
peligro de surgimiento de incendios, alo cual sele sumael empleo con ma
teriales de muy baja resistencia al fuego en la construccion de viviendas y
objetivos econdmicos. Los edificios altos constituyen uno delos objetivosde
mayor complejidad paralas|aboresde extinciony evacuacion delos Cuerpos
de Bomberos.

Esta complejidad esta dada por dos razones técnicas principales:

1.El caracter vertical delapropagacion delasllamasy los productos de
lacombustion.
2.Lasdificultades propias en laintroduccion delos mediosy fuerzas.

Muchos edificios altos, fueron construidos sin tomar en cuenta en sus
disefios las soluciones técnicas destinadas a la evacuacion masiva de perso-
nas en caso de situaciones de desastres.

M edidasgeneralesparalaprevencion deincendios

* Tener un plan paraescapar de la casa, oficinas, centro de trabgjo, etc.,
y establecer un punto de encuentro afuera.

» Asegurarse quetodoslosmiembrosdelafamiliao grupo conozcan dos
rutas de escape desde cada cuarto, estas deben practicarse con los
0jos cerrados.

 En las escuelas, ubicar con cuidado los reactivos quimicos que son
utilizados en el laboratorio, estos deben estar bien cerrados.
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* Nodegjar a acance delosnifiosfosforos, encendedores, velas, pélvora
ni liquidosinflamables. Aseglrese de quelos encendedores sean difici-
les de encender paralos nifios.

* Revisar los cables eléctricos utilizados en las instalaciones y verificar
su buen estado.

* Disponer y conocer € lugar donde esta ubicado el extintor, su uso y
especificidades.

» Disponer delos elementos minimos paraapagar un fuego (arena, pico,
pala, etc.).

* Disponer de un plan de evacuacion que se practique a menos dos
veces a afo.

* No realizar fuegos, en especial cerca de sitios con combustibles.

 Tener una aarma gque funcione bien, aumenta considerablemente las
posibilidades de sobrevivir en unincendio.

» Hacer que un electricista ingpeccione por 1o menos cada diez afios €l
sistema de cables el éctricos de su casay aplique las reparaciones que
le recomienden.

» Enchufar cada aparato doméstico eléctrico directamente en e enchu-
fe delapared y evite usar cables alargadores o extensiones.

* Hacer que un electricistaleinstale interruptores contra posibles fallas
de contacto atierra en los cuartos donde pueda haber agua.

* Estar alerta en el momento de cocinar, mantener las manijas de las
cacerolas hacia adentro, no calentar demasiado la comida (especial-
mente grasas y aceites) y mantener limpias las superficies donde se
cocina.

* Para evitar quemaduras usar siempre agarraderas protectorasy guan-
tes para mangjar las ollas y cacerolas y para abrir el horno. Cuando
esté cocinando evite usar ropa suelta con mangas anchas, como batas
o salidas de bafio, ya que se pueden prender fuego al contacto con una
hornilla

» Si usted tiene que salir de la cocina cuando esta cocinando, usar un
marcador de tiempo o llévese una agarradera o una cuchara de made-
ra para recordarle que usted esta cocinando.

 Almacenar fueradelacasalosliquidosinflamables como |os solventes
paralalimpiezay lagasolina.

 Degjar un metro mas o menos de espacio, en todas las direcciones alre-
dedor de los calentadores portatiles.

» Mantener |as chimeneas limpias.
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» Nuncafumar enlacama, principalmentesi siente mareoso estébgjo la
influenciade medicamentos o del alcohol.

» Usar ceniceros amplios y profundos para colocar |os desechos de fu-
mar; deje que se enfrien antes de deshacerse de ellos.

Otros desastres tecnol6gicos

Accidentesnucleares

Las plantas de energia nuclear utilizan el calor generado por la fusién
nuclear en un ambiente contenido, para convertir aguaen vapor, gue impulsa
los generadores que producen electricidad. El peligro en potenciade un acci-
dente en unacentral electronuclear eslaexposicionalaradiacion, estapodria
provenir delaliberacién de material radiactivo delaplantaen el ambiente, por
lo general caracterizada por una columna (una formacion parecida a una
nube) de gases y particulas radiactivas. Otra forma de sufrir los efectos de
las radiaciones, es por e empleo de la energia atbmica como arma de exter-
minio en masa, yano solo como los eventos de Hidroshimay Nagasaki, sino
en formade proyectiles con uranio empobrecido (muy utilizado desde la pri-
meraguerradel golfo) oincluso artefactos més pequefios usados en activida-
des terroristas.

L os principalesriesgos paralas personas mas cercanasa hongo radiactivo
son: Exposicion del cuerpo alaradiacién proveniente de lanubey particulas
depositadas en el sueloy lainhalacion e ingestion de material es radiactivos.
Por otro lado, 1as explosiones nucleares accidentales o por bombas, pueden
causar efectos mortales: Luz que ciega, intenso calor (radiacion térmica),
radiacion nuclear inicial, detonacion, incendios causados por €l impulso de
calor y los incendios secundarios causados por |a destruccién; también pue-
den producir particulas radioactivas |lamadas precipitacion radiactiva que
pueden ser |levadas por € viento hasta cientos de kil bmetros.

El territorio nacional puede ser afectado como consecuencia de acciden-
tes nucleares severos que ocurran en las centrales nucleares ubicadas en la
peninsuladelaFlorida (Turkey Pointy Crystal River), enlaCentral Nuclear
de Laguna Verde ubicada en Veracruz, México y por accidentes nucleares
producidos por buques de propulsién nuclear que navegan cercadelas costas
del territorio nacional .

El peligro esperado en los dos primeros casos es la contaminacién de
alimentos, en niveles superiores alos establ ecidos por la Organizacion Mun-
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dia delaSaud parasu comercializaciony consumo, asi como lanecesidad de
evaluar las dosis que pueden producir afectaci én en lapoblacion por el consu-
mo de éstos 'y por ende, la necesidad de tomar medidas para el control dela
cosecha, produccion y distribucion de alimentosy agua. El tercer caso puede
provocar unimpacto radiol 6gico enlas costasdel territorioy enlaproduccién
de alimentos en estas éress.

Para |la reduccion de la exposicion ala radiacion debe tenerse en cuenta
gue: Mientras més distancia haya entre usted y la fuente de radiacién, serd
mejor, esto podria implicar una evacuacion o permanecer dentro de algun
lugar parareducir a minimo laexposicién; mientras més pesado y denso sea
el materia entre usted y la fuente de radiacion, serd mejor y por ultimo, la
mayor parte de la radiactividad pierde su potencia bastante pronto. Si cree
gue ha estado expuesto a la radiacién nuclear, cAmbiese de ropay zapatos,
col6guel os en una bolsa de pléstico y botelo donde se le oriente por las auto-
ridades. Busque ayuda médica ante cualquier sintomainusual.

Derrumbesdeedificaciones

En Cubael Instituto de Planificacion Fisicaesel organismo encargado de
[levar adelante los trabajos de estructuracion del sistema de asentamientos
poblacionales; larealizacion de esquemasy planes de ordenamiento territorial
delas ciudadesy asentamientos en general; emitir las regulaciones de indole
territorial paralagestion y control de toda intervencion humana dirigida al
aprovechamiento de las potencialidades naturales de cada localidad, en €l
marco de su mision de proponer el uso de latierrarural y urbana

Este riesgo parala poblacion es ocasionado por el mal estado constructi-
vo de un grupo importante de viviendas y otros inmuebles, que se agrava
entre otras causas, por las acciones constructivas no certificadas por espe-
cialistasy los efectos destructivos asociados a peligros naturalesy tecnol 6gi-
cos. Los aspectos de su manejo como desastre son similares a los expuestos
en el tema sobre terremotos en el capitulo de desastres naturales.

Acciones en las edificaciones con peligro por derrumbe. Se proce-
derd alaevacuacion de la poblacién como medida preventiva de proteccién
del persona y con vistas agarantizar unamayor organizacion de lostrabajos
aredlizar. En ocasiones, de acuerdo con la magnitud apreciada de | as af ecta-
ciones, en primer lugar de tipo estructural y no estructural, se procedera a
apuntalamiento o demolicién parcial deloselementosesenciales.
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Paralagjecucion de los trabajos se procederd a desconectar |os sistemas
de suministro de electricidad, gas, agua, y teléfonos. |gualmente se evacua
ran del inmueble los materiales inflamables 0 explosivos que existan en €.
Ademas, se determinaran |0s obj etos que constituyan obstacul os en las labo-
res de demoalicién, apuntalamiento, reparacion o reconstruccion. A fin de evi-
tar accidenteslamentablesy facilitar las acciones constructivas, las autorida-
des correspondientes pueden establ ecer regulaciones del transito en los alre-
dedores de la edificacion o adoptar otras medidas que estimen pertinentes.

Rupturadeobrashidraulicas

Aungue la causa puede ser deficiencias en € manejo de presasy otros
embal ses, el resultado esla presencia de inundaciones, temaqueyafuetrata-
do en el capitulo sobre desastres naturales.
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Capitulo 12
Desastr essanitarios

Introduccion. Epidemias para el hombre. Epizootias. Desastres fitosa-
nitarios.

| ntr oduccion

La historia del hombre ha estado también marcada por la aparicion de
desastres sanitarios; grandes epidemias han afectado a la humanidad desde
épocasremotas; un jemplo tipico fuelapeste, conocidaen Chinadesde hace
3000 afiosy queen el siglo X1V maté aun tercio delapaoblacion europesa; la
gripe, que desde €l siglo XVI ha originado més de 31 pandemias y que en
1918 provocd lamuerte de unos 20 millones de personas.

Hoy nos afectael SIDA que cobralavidade millones deindividuos cada
afno y més recientemente la humanidad se ve amenazada por enfermedades
en las que los animales juegan un importante papel como portadores y que
son transmitidas a hombre, gemplo: lafiebredel Niloy lagripe aviar. Cuba
ha sido afectada por varias epidemias, no sélo en la salud humana sino tam-
bién en las plantas y los animales. En 1981 por una agresion bioldgica, se
introdujo el serotipo |1 del Denguey hubo 344 203 enfermos con 158 defun-
ciones, de las cuales 101 correspondieron anifios.

Agente bioldgico: grupo de microorganismosy organismos viables, na
tural es o genéticamente modificados, que corresponden aendoparasitos, hon-
gos, bacterias, rickettsiasy virus. Debido alos nexos evolutivos detipo para-
sitario que estos agentes han establecido con e hombre, los animales o las
plantas, originan enfermedades, por 1o que han adquirido importanciamédica,
veterinaria o fitosanitaria. También se incluyen en este grupo a toxinas y
algunos productos derivados de tal es organismos que pueden ser patdégenos.



L os agentes biol 6gicos, pueden actuar sobre especies especificasincluso
dentro del mismo género, g emplo: Sobre el hombre (hepatitis), sobrelosani-
males (parvovirus), sobre las plantas (moho azul), o en otros casos sobre los
animales y el hombre (leptospirosis, tuberculosis, brucelosis). Existen
microorganismos que tiene la capacidad de originar enfermedades pues pro-
ducen sustancias téxicas como €l caso del tétanos (toxinasen suinterior) y la
ciguatera (toxinas que desprende).

Cada agente tiene caracteristicas diferentes, las cuales pueden cambiar
ante determinadas condiciones; esto esimportante a la hora de tomar medi-
dasy decisiones para su tratamiento. Losvirus, por giemplo, bajo condicio-
nes especiales cambian con mucha frecuencia sus caracteristicas y cuando
se fabrica una vacuna contra ellos, puede ocurrir que los que se encuentren
circulando en el momento de aplicarse, yano sealos mismosy lavacunaya
no es efectiva.

Clasificacion delosdesastres sanitarios o bioldgicos

Dentro delaclasificacién de los desastres sanitarios o biol gicos estan:
* Epidemias. los que atacan al hombre.
* Epizootias: los que atacan los animales.
* Fitosanitarios: los que atacan las plantas.

Criteriosparadeclarar unasituacion dedesastresdeorigen
sanitario como consecuenciadeunaenfer medad

* Quelaenfermedad sea exdtica para€ pais o0 hayarevelado un marca
do aumento de su virulencia y/o incidencia o se trate de una nueva
variante de un agente etiol 6gico.

* Que las personas, animales, insectos u otras especies, que puedan ser
afectados, sirvan de reservorio y como vectores, en una extension en
que el control y laerradicacion no sean factibles.

* Que seaimprescindible unarespuestainmediatay lasubsiguiente apro-
bacion de fondos adicionales, | os cual es en ocasi ones superan la capa-
cidad del territorio o pais.

* Que los recursos disponibles através de |os programas normales para
las personas, animales o plantas, no sean suficientes.

* Quelasexportaciones de animal es, plantas o sus productos estén ame-
nazadas.
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* Que no exista la certeza de reducir la morbimortalidad o las pérdidas
aplicando un programa de respuestarapiday eficiente.

* Quelaenfermedad sea un peligro paralasalud publica.

* Que se trate de una enfermedad infecciosa, transmisible, con un ato
potencial dedifusion en el pais.

Condicionesquefavor ecen el desarrollo deepidemias

Factores dependientes del agente:

* Elevadavirulencia.

* Elevado potencial dedifusion.

* Alto nivel de adaptaciony cambios.

 Microorganismos con mas de un hospedero.

* Vinculos entre altas cargas del agente circulando en poblaciones ani-

malesy en el ambiente y peligros potenciales de recombinacion y/o
mutacion.

Factores dependientes del vector:

* Alto poder reproductivo.

 Habitat en constante relacién con el huésped.
» Ciclosbiol égicos producidosdentro del vector.
* Resistenciaalos productos para combatirlos.
» Alta capacidad transmisora.

Factores dependientes del huésped:

* Movimiento de animales y personas. Un millén de personas vigian
internaciona mente cadadiay un millon lo hace desde paises desarro-
[lados a paises en desarrollo y viceversa cada semana.

* Crecienteinterrelacion entre e hombre, lafaunadomésticay lasavaje.

« Dificultades para establecer programas de inmunizacion.

Factores dependientes delacomunidad y lasinstituciones:

* Incumplimiento delas medidas higiénico-sanitarias.

 Explosiéon demogréficahumanay animal.

» Dificultades paraun diagnostico temprano.

+ Dislocacionesambientales.

» Cambios en €l uso de latierra, en las préacticas de explotacion, etc.,
pueden influir en el desarrolloy el agravamiento de las enfermedades
animalesy agentes nocivos de | as plantas.
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» Nivel dedesarrollo econémico.
* El intercambioy el comercio.

Como se verd mas adelante, para la prevencion y erradicacion de una
epidemia existen acciones generales, pero laviade transmisién al hombre o
los animales es de vital importancia para establecer € plan, puesde ello de-
penderael control del agente, evitar el contacto con el huéspedy lainterven-
cién con el hospedero.

M edidas generales para mantener y mejorar la salud ante epidemias:

* Educacion sanitaria.

* Alimentacion adecuada.

» Hébitos de vidasaludables.

» Mantener la higiene personal.

* Viviendacon condicioneshigiénicas.

» Condiciones de trabajo satisfactorias.
Evitar lafatiga.
 Recreacion y buenas condiciones escolares.
Inmunizacién, quimioprofilaxisy las cuarentenas.
 Las campafas y los programas para €l control y erradicacion de las

enfermedades.

Pardmetrosy plazospara €l establecimiento delasfases
anteun desastresanitario

* FASE INFORMATIVA: se establece cuando los sistemas de vigilan-
ciaepidemiol égica, epizootioldgicay fitosanitaria, en coordinacion con
€l Estado Mayor Nacional delaDefensaCivil, pronostiquen lapresen-
cia de una enfermedad exdtica en un pais que mantenga relaciones
comerciales con el nuestro o en un area proxima a Cuba.

* FASE DE ALERTA: se establece ante la amenaza inminente, la sos-
pecha de entrada o el diagnostico presuntivo del primer caso de la
enfermedad o plaga, que realicen los sistemas de vigilancia
epidemiol égica, epizootiol égicao fitosanitariadel pais.

* FASE DEALARMA: Se establece cuando se confirma el diagnéstico
de laenfermedad o plaga en cuestién por la entidad sanitaria compe-
tente.

* FASE RECUPERATIVA: Se establece cuando sea eliminada o con-
trolada la enfermedad o plaga.
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Plan demedidasdela Defensa Civil (DC) parasituaciones
dedesastresdeorigen sanitario

Medidas preventivas.

* Elaboracion de documentos legales para la reduccion de desastres de
origen sanitario.

* Redizacion deestudiosde pdligro, vulnerabilidad y riesgo, teniendo en
cuentael comportamiento internacional de las enfermedadesy plagas
y su posibleintroduccién en el pais.

 Fortalecimiento de los sistemas de vigilancia epidemiol 6gica,
epizoatiologicay fitosanitaria.

* Inspeccidn alas medidas de bioseguridad en instalaciones de crianzae
investigaciony al control sanitario internacional en puntosdefrontera.

* Realizacién de acciones conjuntas entre € Instituto de Medicina Vete-
rinariay el MINSAP en relaciéon con el mangjo de las zoonos's, €
control delainocuidad delos alimentosy otras actividades rel aciona
das con la Salud Publica Veterinaria.

* Creacidn de reservas de medios destinados al diagnéstico oportuno de
enfermedades exoéticas y al cumplimiento de las medidas de
bioseguridad.

Preparativos:

» Capacitar a personal de lasinstituciones que conforman los sistemas
devigilancia, realizan el diagndstico o participan en larespuesta.

* Incrementar la cultura sanitariade la poblacién.

* Puntualizar y actualizar las medidas planificadas en los planes de re-
duccién de desastre.

Faseinformativa

* Incremento delas actividades de vigilancia especiaizada.

 Puntualizacion de los medios para el diagndstico de la entidad que se
vigila

* Incremento en el control delas condiciones de bioseguridad.

Fase de alerta:

* Activacion de los Centros de Direccion de los Consegjos de Defensa
para esta situacion.

» Establecimiento de las medidas sanitarias y de cuarentena necesarias
paraevitar lapropagacion delaenfermedad o plaga, desdeel territorio
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donde se sospech6 €l primer caso hacialosterritoriosvecinos, asi como
el régimen de trabajo para garantizar en lo posible, el diagndstico de
laboratorio en el territorio afectado, segun las indicaciones ramales
gue se establezcan.

* Incremento de las actividades de vigilanciay contencion en territorios
VECinos, para evitar la extension de la enfermedad.

* Puntualizacion delas medidas de respuesta planificadas parael control
delaentidad en cuestion, en particular lasfuerzasy mediosdisponibles
Y necesarios.

Fase de dlarma:

* Aplicar las medidas de respuesta, de acuerdo con las indicaciones ra-
mal es establecidas, para garantizar €l control de la entidad.

» Analizar laconvenienciade solicitud de ayudainternacional.

» Elaborar |as disposiciones paralos 6rganosy organismos estatales re-
lacionadas con las medidas de control de la enfermedad.

 Controlar y asesorar alas entidades y territorios afectados 0 amenaza-
dos.

Fase recuperativa:

» Las medidas y acciones de rehabilitacion se estableceran en corres-
pondenciacon las particul aridades de laenfermedad o plagaintroduci-
day las correspondientes indicaciones ramales. De acuerdo con la
entidad y os objetivos sanitarios propuestos, es posible que se prolon-
gue esta fase para comprobar latotal erradicacion de laenfermedad o

plaga.

Epidemias

ParaCubaexistelaposibilidad del surgimiento degravesepidemias, si se
tiene en cuentanuestra posi cidn geografica, lasituacion epidemiol gicainter-
nacional de algunas enfermedades graves, la existencia de &reas vulnerables
y brechas sanitarias, |aposibilidad de unaagresion biol 6gicao delaviolacion
delalegislacién sanitaria; elementos que pudieran facilitar laintroduccion y
desarrollo de enfermedades con estas caracteristicas.

Laprevencidn en materia de riesgos sanitarios, depende de evitar laapa-
ricion de brotes epi demi ol 6gi cos, que son altamente prevenibles con acciones
orientadas a saneamiento basicoy al control sanitario deaimentos, el aguay
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lacomunidad; ademés de apoyarse en estrategias de comunicacion de riesgo
parala poblacion. Aunque esta actividad es liderada por €l sector salud, para
lograr €l control de epidemias es necesariala colaboracion intersectorial y la
participacidn comunitaria
Factores a tener en cuenta:
 Lacalidad sanitariadel agua.
* Ladisposicionfina delosresidualesliquidosy solidos.
 Laproliferacién de los vectores.
 Lapresencia de animales de diferentes especies en las ciudades y en
los alrededores de puertos y aeropuertos
El trénsito y asentamiento de aves migratorias.
« Intercambio con paises de Latinoaméricay de Africa.
* El incremento del turismo.
El arribo de aeronaves y buques por |os diferentes aeropuertos, puer-
tosy marinas del turismo.

L as epidemias también interacttan reciprocamente con la vul nerabilidad
humanay los desastres naturales; lasinundacionesy el aumento delatempe-
ratura pueden dar mayor alcance a enfermedades transmitidas por vectores,
como € paludismo. En muchos paises, a causa del VIH/SIDA, lafuerzade
trabaj o adultay sin discapacidades, que normalmente asumirialaresponsabi-
lidad de las actividades de supervivencia en casos de desastre, sufre el debi-
litamiento provocado por laenfermedad.

Para que se produzcan las enfermedades es esencial que existan tres
elementosfundamentales:

1.El agente causante del problema.

2.Laviadetransmision o lasdistintasformasy modos quetiene el agen-
te parallegar a otra persona.

3.El huésped, que es cualquier hombre o animal capaz de enfermar.

También deben estar presentes algunos factores secundarios como son
lasinundaciones, |os cambios climatol égicos, |as condiciones higiénicasdes-
favorables, el hacinamiento, ladesnutricion etc. Es decisivo conocer lasvias
detrasmision de las enfermedades pues de ell o dependen las medidas especi-
ficas para combatirlas. En ese sentido se clasifican en:

» Enfermedades de trasmision digestiva.
» Enfermedades de trasmision respiratoria.
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» Enfermedades de trasmision por contacto.
» Enfermedades de trasmisién vectorial.

Enfermedadesdetrasmision digestiva

Son las que se producen por agentes biol 4gicos que penetran por laboca
y generalmente se eliminan por las heces fecales. Dentro de las que provo-
can desastres podemos citar: Colera, fiebretifoidea, hepatitis, diarreas provo-
cadas por laEscherichiacoli enterotoxigénicay lapoliomiglitis. Generalmen-
te estas enfermedades evolucionan por brotes, se ven con mas frecuencia en
el verano o cuando las condiciones higiénicas son desfavorables y afectan
predominantemente alos nifios.

Lasaccionesfundamentales parael control enlacomunidad y el ambien-
teson lassiguientes:

 Control del abasto de aguay las redes de distribucién.

» Combate de los vectores como las moscas, los ratones y las cucara-
chas.

 Garantizar €l control higiénico epidemiol gico delos manipuladoresde
alimentos.

* Inspeccion sanitaria estatal de los centros de elaboracion y expendio
dealimentosy bebidas.

» Adecuadadisposicién final de las heces fecalesy residuales.

* Control defocos (actividades sanitarias rel acionadas con los enfermos
y los contactos).

» Aislamiento eninstitucionesde salud o € hogar, segunlo dispongan las
autoridades sanitarias, lasindicacionesdelaDCy el estado clinico de
los pacientes (lasformas graves [l evan aislamiento hospitalario obli-
gado).

* Desinfeccién con cloro a 2 % del desecho contaminante (vomitos,
heces).

 Control delos enfermosy portadores.

* El lavado de las manos después debeir al bafio y antes de manipular e
ingerir aimentos.

* La busqueda activa de los casos.

* Eliminacion delos alimentos sospechosos.

* Lasacciones de educacion sanitariatanto parael paciente, losfamilia
res y la comunidad son basicas en estas enfermedades, recordando
siempre que en latrasmision estan implicadas las manos, € anoy la
boca.
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Enfermedadesdetrasmisién respiratoria

Son las enfermedades que penetran a organismo através de larespira
cion, tanto por la nariz como por la boca. Dentro de este grupo podemos
encontrar lainfluenza, latuberculosis, e sarampion, ladifteriay enfermeda
desqueafectan e SistemaNervioso Central (producen las meningoencefalitis)
entre otras. Estas son afecciones que se difunden mucho entre lapoblacion y
aportan gran cantidad de casos (muchas veces graves) en cortos periodos de
tiempo, por lo cual originan grandes epidemias. Por ello, esimportante tener
en cuentalaposibilidad del incremento decamasenlosserviciosdesalud ola
apertura de nuevas unidades. Predominan en invierno y las mayores afecta-
ciones se observan en nifios, ancianos y en personas hacinadas.

Lasaccionesfundamentales parael control en lacomunidad y el ambien-
teson:

* Educacion sanitariatanto parael paciente, los familiaresy lacomuni-
dad son bésicas en estas enfermedades, y debe enfocarse sobre la
higiene personal, en especial el peligro de toser o estornudar sin pro-
teccion y de latransmisién de las manos a las membranas mucosas.

* Garantizar el control higiénico epidemiol 6gico delosmanipuladoresde
alimentos.

* Inspeccidn sanitaria estatal de los centros de elaboracion y expendio
dealimentosy bebidas.

« Control defocos (actividades sanitarias rel acionadas con los enfermos
y los contactos).

» Aislamiento eningtitucionesde salud o el hogar segin lo dispongan las
autoridades sanitarias, lasindicacionesdelaDCy €l estado clinico de
lospacientes (lasformasgraves|levan aidamiento hospital ario obligado).
Control delosenfermosy portadores.

* Lavado de manos después debeir a bafio y antes de manipular einge-
rir alimentos, aunque es masimportante paralas de transmision diges-
tiva

 Busgueda activa de los casos.

* Inmunizaci6n humana con vacunas segun la enfermedad.

» Usodebarrerasde proteccion como lasmascarillas, guantesy espejuelos
paralos que manejan alos enfermos.

Enfermedadesdetrasmision por contacto

Estas, como su nombre indica, se trasmiten por contacto, que puede ser
de animales a persona (zoonosis), de persona a persona o de formaindirecta
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através de articulos de uso personal. Dentro de las enfermedades que pre-
sentan esta via de trasmision se encuentran laleptospirosis, € SIDA, tétano,
rabiaetc. Estas patologias pueden afectar atodos |os grupos de edades, pero
predominan en los adultos. Los hébitos culturasy costumbres tienen mucho
gue ver en su comportamiento. Las acciones higiénicas personalesy sobre el
medio ambiente, tienen tantaimportancia como e tratamiento correcto alos
pacientes.

Lasaccionesfundamentales parael control enlacomunidady el ambien-

te son:

» Educacion sanitaria sobre la forma de transmision, para cortar esta
via

» Educacion sanitaria enfocada sobre la higiene personal .

* Localizar y controlar lafuente deinfeccion (Ej. Rios, piscinas).

» Garantizar el control higiénico sanitario de animales domésticosy de
corral.

 Control de vectoresy animales enfermos.

* Protecciénindividual con el uso de guantes, botas en lostrabajadores o
personas que se exponen. (para el caso del SIDA el uso del conddn).

* Control defocos, incluidaladesratizacion.

» Aislamiento eninstitucionesde salud o el hogar segun lo disponganlas
autoridades sanitarias, lasindicacionesdelaDCy €l estado clinico de
los pacientes (lasformas graves|levan aid amiento hospitalario obliga-
do).

 Control de los enfermos y portadores (en especia las enfermedades
detransmision sexual y digestivas).

* Lavado de manosdespuésdebeir a bafio y antes de manipular einge-
rir aimentos.

* Busqueda activa de |os casos.

» Uso debarrerasde proteccion como las mascarillas, guantesy espejuel os
paralos que manejan alos enfermos.

* |nmunizacién humana con vacunas, seguin la enfermedad.

Uso de antibiéticos, profilacticamente, mientras dure el tiempo de ex-
posicion (Ej. Doxicilinaparalaleptospirosis).

Enfermedadesdetrasmision vectorial

Las enfermedades que caen en este grupo son aguellas que por si solas
No se trasmiten, sino que necesitan de un vector (vectores biol 6gicos como
los mosquitos y las ratas; vectores mecanicos como las cucarachas y las
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moscas), para que se trasmitan a otras personas; dentro de ellas tenemos el
dengue, el paludismo, lapeste bubdnicay otras. Muchas de estas enfermeda-
des no existen en Cuba, pero si los vectores, por 1o que lavigilancia de las
personas que Vigjan a paises donde son endémicas es fundamenta para la
deteccion tempranade los casos. El control y la eliminacion de los vectores
esdevita importancia, puessi ellosno existen, las enfermedadesen lapobla-
cion no proliferan, en ese sentido, también esimportante el saneamiento am-
biental.

Lasaccionesfundamentales parael control enlacomunidad y el ambien-

teson:

» Saneamiento ambiental bésico.

 Control del medio ambiente, en especia de los vectores de interés
epidemiol gico.

* Educacion sanitaria sobre laformade transmisién, para cortar estavia
(eliminaciény destruccion del habitat de los vectores).

* Localizaciony control delafuente deinfeccion.

* Control higiénico sanitario de las fronterasy los vigjeros (en especial
los procedentes de zonas endémicas).

* Proteccion individual con € uso de mosquiteros, repelentes, mallas
milimetradas y ropa adecuada en lugares de riesgo.

* Control defocos, incluidaladesratizacion parala peste bubdnica.

» Aidlamiento eningtitucionesde salud o el hogar segin lo dispongan las
autoridades sanitarias, lasindicacionesdelaDCy €l estado clinico de
los pacientes (lasformas graves Il evan aislamiento hospitalario obli-
gado).

 Control de los enfermos que son a su vez la fuente de infeccion.

 Busgueda activa de los casos.

* Inmunizaci6n humana con vacunas segun la enfermedad.

 Aplicacion de tratamiento insecticida (contra mosquitos, cucarachas,
moscas) en las comunidades afectadas.

* Introduccion de controles bioldgicos, como peces en estanques,
microorganismos que atacan selectivamente algunos roedores, etc.

» Actualizacion periodicadelossistemas de vigilanciaentomol gicas (in-
sectos, roedores, moluscos).

Epizootias

Lasanidad animal constituye un elemento devital importanciaparacual-
quier pais, pues la produccién animal incide decisivamente en €l aporte de
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proteinas parala nutricién humana, en la produccién de fondos exportables,
en el mantenimiento del equilibrio bioldgicoy en otras funciones de carécter
social. Las enfermedades graves de los animales pueden repercutir seria-
mente en laproductividad y laproduccién animal, en el comercio de animales
vivos, de carney de otros productos de origen animal, asi como en la salud
humana, en el caso de las zoonosisy en consecuencia en el proceso general
del desarrollo econémico delos paises.

Alrededor de un tercio de las exportaciones mundial es de carne, equiva
lente a6 millones de tonel adas, sufren en estos momentos |l as consecuencias
de distintos brotes de enfermedades de |os animales.

Entre los factores sefialados para el surgimiento de epizootias, se desta-
can el incremento del intercambio mundia y lacomercializacién de productos
y subproductos; ladiversificacion de lacrianza en diferentes sectores econé-
micosy areas, lasmigracionesy cambiosde hébitat y |asrel aciones zootécnicas
y productivas. En igual sentido, los fendmenos naturales provocan graves
perturbacionesdel equilibrio geogréfico, meteorol 6gico y bioldgico de unare-
gidn, al igual que las acciones del hombre (liberacion de agentes biol égicos,
introduccion intencional); todo lo cual provoca desequilibrios en el entorno
ecolégico y las relaciones entre los animales, con las consecuencias
socioecondmicasy biol égicas que de ellas se deriven. Todas estasinteracciones
pueden dar lugar a catastrofes biol 6gicas de consecuenciasincal culables. De
aqui la necesidad de evitar la presentacion de estos fenébmenos detectar su
presencia temprana o minimizar su efecto en caso de que aparezcan.

Se define como emergencia sanitariaalasituacion de caracter extraordi-
nario y de aparicion generalmente slbita, que al afectar la poblacion animal
de unaregion, puede constituir una grave amenaza para:

 La produccién pecuaria en o que respecta a alimentos o ruptura del
equilibrio biolégico.
Lasaud publica, en el caso de las zoonosis.
* La exportaciéon de animales, productos de origen animal, o
agropecuarios en general.
* Potencial zoondtico de las enfermedades de los animales.
60 % delos patbgenos humanos son zoonosis (enfermedad o infeccidn
gue sedaenlosanimaesy que estransmisible a hombre).
* 80 % de los patdgenos animal es tienen més de un hospedero.
* 75 % de las enfermedades emergentes son zoonosis.
* Cadsl todaslas nuevas enfermedades humanas se originan dereservorios
deorigenanimal.
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Principal es epizootiasen Cuba:

* Peste porcinaafricana (1971, 1980). Pérdidas directas e indirectas: 50
millonesdedolares.

Enfermedad hemorragicaviral delosconejos (1993, 1997, 2000, 2003).
Pérdidas directas e indirectas: mas de 2 millones de pesos.

* Peste porcinaclésica (1993). Pérdidas por 30 millones de ddlares.

» Gastroenteritistransmisible porcina (2003).

* Disenteriainvernal bovina(2003).

Aseguramientoveterinario

Dentro de las medidas de la DC esta el aseguramiento veterinario que es
el conjunto de actividades, fuerzas y medios especializados que se requieren
paralaprevencion, deteccion y liquidacion delas consecuencias de enferme-
dades en los animales y que en muchos casos pueden afectar la salud del
hombre (Zoonosis). Se incluyen ademés las fuerzas y medios propios de los
serviciosveterinariosy otrasinstitucionesdel territorio; asi como de aguellas
industrias que apoyan la g ecucion de las medidas sanitarias.

Es responsabilidad del Ministerio delaAgriculturalaemisién deindica
ciones, instrucciones y regulaciones sobre las actividades de reduccion de
desastres en lo referente alas actividades relacionadas con €l surgimiento y
desarrollo de epizoatias, incluyendo laszoonosisy plagas cuarentenariasen €
sector agropecuario.

Organizacion del aseguramiento veterinario. La estructura del ser-
vicio de veterinaria (que pertenece al Ministerio de la Agricultura) esta
constituida en orden ascendente, por € técnico del Consegjo Popular, que se
subordinaalaDireccion Municipa del Ingtituto de MedicinaVeterinaria(IMV),
esteasu vez alaDireccion Provincia del IMV y estealaDireccion Nacional.

En cada provincia existe, ademas, un laboratorio que cubre las activida-
desdeinvestigacion del territorio y en cadamunicipio unaclinicaveterinaria,
en estrechainterrel acion con vari os consultorios veterinarios. El técnico atiende
todalamasade animalesdel Consgjo Popular, incluidoslosanimalessalvajes
y afectivos; tiene €l inventario de todas las especies, incluida su vacunacion.
El sistema de notificacién de enfermedades preve que cual quier hecho sani-
tario que ocurraen un lugar, debe ser informado al técnico del Consejo Popu-
lar, quien desencadenarael mecanismo de vigilanciaepizootiol dgica.

El enfoque del aseguramiento veterinario incluye dos aspectos; € primero
es la proteccion y manejo de las especies animales ante la presencia de otros
desagtres; € segundo eslaprevenciony erradicacion delasdiferentes epizootias.
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Enfer medadesduranteun desastrenatur al

Ante un desastre de origen natural, el técnico del Consejo Popular, debe
coordinar laevacuaciony velar por |os aspectos de lasanidad animal; hacien-
do uso de los planes contra situaciones de desastres, donde estén reflgjados
los principales riesgosy vulnerabilidades, puntualizacion delas zonas aeva-
cuar y € destino de estos animales. El riesgo de que ocurran enfermedades
durante un desastre natural, se encuentra relacionado con algunas situacio-
nes como son:

El desplazamiento de los animales: algunas enfermedades pueden ver-
sefavorecidas por lanecesariamovilizacion de animales de unaregion aotra.
A los animales no sdlo hay que facilitarles su proteccion en relacion con el
refugio, suministro de alimentosy agua, también debe garantizarsele laaten-
cion veterinariaintegral queincluyea animal y asu entorno.

Aumento de la densidad animal: este es un elemento critico en la trans-
mision de enfermedades, al aumentar |a tasa de contacto se incrementa la
posibilidad de contagio. Es necesario respetar €l espacio vital que requieren
los animales, seguin su categoria zootécnica.

Cambios ecolégicos: las inundaciones, sequias y huracanes, producen
cambios ecol 6gicos que pueden aumentar €l riesgo de enfermedades trans-
misibles, como son las de transmision vectorial e hidrica

Importaciones. en situaciones de desastre existe el riesgo de introduc-
cion de nuevas enfermedades a partir de la entrada a pais de productos de
origen animal provenientes de la ayuda internacional, debido afallas en los
controles de cuarentena exterior por €l caos existente y la necesidad del su-
ministro urgente de alimentos ala poblacion. También laimportaci én de ani-
males silvestres para zool dgicos, desde paises donde existen enfermedades
ex6ticas muy peligrosas, tiene un riesgo especiamente alto, asi como € co-
mercio de semen y embriones con vistas a mejoramiento genético.

Guerra biolégica: otra causa de desastres biol dgicos puede ser durante
las guerras, a consecuencia del uso del armamento convencional o del em-
pleo del armabiol égica, por o cua se pueden originar enfermedades masivas,
tanto en la poblacion humanacomo animal.

Medidasdeprevencion

Medidasgenerales:
* Readlizacién de estudios de riesgos.
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Actualizacién de los planes de emergencia especificos.
Fortalecimiento del sistemade vigilanciaparaladeteccion precozy la
alerta temprana.

Incremento de la bioseguridad en instal aciones productivas, | aborato-
rios de diagnéstico, industria procesadora, etc.

Informacién y divulgacion especiaizadadelas acciones, alapoblacion
y los tenedores de animales.

Control sanitario estatal de los alimentos de origen animal destinados
para€el consumo.

Garantizar |os recursos humanosy materiales para el diagndstico.
Aseguramiento de lasinstalacionesy |os servicios basicos.

Evitar lacontaminacin del medio ambiente.

Cumplimiento del proceso de compatibilizacion delos planes de desa-
rrollo con losrequisitos establecidos.

Exigir los certificados veterinarios y permisos de importacién de los
productos de interés recibidos por |as éreas de fronteras.

Control estricto, destruccidn o incineracion de los residuales de polos
turisticos, puertosy aeropuertos.

En el lugar donde viven o de crianza de los animales:
- Vigilar las &reas de faunas y cotos de caza, asi como las unidades de

criay sus arededores.

Mantener lavigilancia paradetectar conductas anormales de animales
en el &rea, yasean de cualquier tipo de crianza o de lafauna autéctona
omigratoria.

Confinar o aislar los animales enfermosy muertos hastalallegada del
grupo de diagnostico veterinario.

Limitar deinmediato lasalida de animales del lugar donde se encuen-
tran.

Notificar alasinstancias administrativas superiores.

Control sanitario de vectores, del aguay los alimentos.

Control de la situacion veterinaria de zool 6gicos y de los animales de
compafiia.

Medidas en los focos y zonas af ectadas.

Poner en gjecucion los planes elaborados previamente con € fin de
enfrentar la enfermedad.
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* Cuarentena estricta en los focos. Prohibicion de la salida de animales
(susceptibles 0 no), productos o subproductos de origen animal, ali-
mentos, desechos sdlidos o liquidos, instrumentosdetrabgjo, etc. Con-
trol delosaccesos, limitando al minimo indispensable el paso de perso-
nasy vehiculos. Aislamiento delaunidad y el flujo zootécnico-produc-
tivo correspondiente.

» Saneamiento focal. Se incluyen, fundamentalmente, la desinfeccién,
desinsectacion, desratizacion, asi como ladisposicion final de cadave-
res, residuales solidosy liquidos del foco. Pueden considerarse medi-
das paralaeliminacion de otros vectores mecénicos potenciales, entre
ellas el saneamiento canino y la desmangostizacion. La seleccion del
producto desinfectante y la concentracion a que sera utilizado, depen-
derd de las caracteristicas de resistencia del agente etioldgico. Antes
de redlizar lalimpieza mecanica en los focos es recomendable la as-
persion con la solucidn desinfectante para evitar la diseminacion por
aerosoles.

» Sacrificio sanitario de animales enfermos y contactos dentro de los
focos. Si setratade erradicar laenfermedad atravésdeladespoblacion,
garantizar el sacrificio de todos los animales susceptibles dentro del
area afectada, creando paraello |os mataderos provisionales que sean
necesarios. El area de estos debe considerarse foco secundario de la
enfermedad y tratados sanitariamente en consecuencia. Cuando exis-
te poblacion susceptibledevidalibre (silvestre), hay queincluirladen-
tro del programa de diagndstico activo para conocer su grado de
comprometimiento.

» Garantizar €l acopio y procesamiento emergente de los productos de
origen animal con destino al consuno humano.

 Control de fronteras. Establecer puntos parala inspeccion de valijas,
asi como ladesinfeccion del transporte y calzado peatonal en carrete-
rasy caminos de accesos al &rea afectada. En estaciones ferroviarias,
de aduanas, correos, aéreas y navales, también se implementara la
inspeccion de las valijas para detectar lasalidailega de productos de
origen animal sujetos amedidas cuarentenarias. Desinfeccién del cal-
zado.

» Garantizar la vacunacion, en aquellas enfermedades que se pueden
controlar mediante lainmunizacion delosanimales.

* Desarrollar la educacién sanitaria de los productores y tenedores de
animales parael reconocimiento oportuno de la enfermedad.
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Desastres fitosanitarios

L os desastres fitosaniarios pueden ser causados por organismos o agen-
tes nocivos que constituyen plagas, enfermedades o malezas. Se considera
plagaacualquier animal (vertebrado, molusco, insecto 6 &caro) que en deter-
minado nivel poblaciona produce dafio econdmico alas plantas. De acuerdo
aeste concepto pueden constituir plagas cualquier herbivoro como €l conejo,
un ave, u otro animal, los roedores, 10s moluscos o babosas, diferentes tipos
de insectos y acaros. Un verdadero desastre por plaga lo ha constituido la
chinche harinosa rosada, Maconellicoccus hirsutus (green) para algunos de
los paises del Caribe, donde ha desvastado gran parte de la vegetacién con
dafios econdémicos considerables a tener méas de 200 plantas hospedantes.

Se denomina enfermedad a los disturbios o ateraciones fisiol 6gicas que
causan agentes externos sobre las plantas, los cuales pueden ser causadas
por microorganismos como losviroides, virus, fitoplasmas, bacterias, hongos,
nematodos o por agentesno parasitariosy que baj o determinadas condi ciones
producen dafio econémico. Se consideran también enfermedadesalosdistur-
bios causados por plantas superiores parésitas como Orobanche spp en €l
tabaco, Cuscuta spp, Striga spp, €tc.

Se entiende por maleza 0 mala hierba a la especie de plantas que, en
determinada poblacion, es dafiina o nociva alos cultivos por lacompetencia
gue hacen por laluz, el aguay los nutrientes.

De acuerdo con estas definiciones las enfermedades se pueden clasificar
como parasitarias o no parasitarias. Debido a que los microorgani smostienen
ciclos de vidamuy cortos, las enfermedades parasitarias pueden causar cua-
drosdraméticosy convertirse en desastres, |os cua es son llamados epifitotias.

Enfermedades no parasitarias. Las causas de las enfermedades no
parasitarias son muy variadas, pero a veces se reducen a las desfavorables
condicionesdel medio.

Para contrarrestar 1as enfermedades no parasitarias se recomienda solu-
cionar las causas que las originan: deficienciade un nutriente o micronutriente;
regulacion de la humedad o de laradiacion solar, evitar cambios bruscos de
humedad; o fuertes vientos, no plantar en condiciones adversas del climao
donde se produzcan nubes de gases o polvos contaminantes.

Desastres naturales como intensas sequias, intensaslluvias, fuertesvien-
tosy huracanes pueden provocar enfermedades no parasitarias, por 10 que en
la medida en que la poblacion y las entidades trabajen en la prevencion se
podran reducir estas enfermedades.
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Enfermedades parasitarias. Los parasitos de las plantas son
microorganismos gue se desarrollan dentro o sobre las plantas en estrecha
relacion con su biologia, 1os cuales yafueron mencionados. Estos pueden ser
obligados cuando solo viven en partesvivas delaplantay facultativos cuando
contindan su desarrollo también en los tejidos muertos de la planta. Cuando
los parasitosinducen sintomas visibles en la planta se denominan patégenos.

Sintoma: es la aparicion de las consecuencias del microorganismo pato-
geno en lostegjidos de la planta. Los sintomas mas comunes de patégenos en
las plantas son: Necrosis en forma de manchas, tizones, etc., podredumbre
seca 0 himeda, antracnosis, marchitez vascular, damping off o marchitez de
las posturas, die back 0 muerte regresiva, cancer, hiperplasias e hipertrofias,
hipoplasias, costras, clorosisde diferentestiposqueincluyelosmosaicosy €l
enanismo o achaparramiento.

Sgno: cuando, ademas del sintoma de las alteraciones provocadas, se
observa el organismo patégeno. Los signos méas importantes son: royas, car-
bones, mildeu, fumaginay exudados.

Los desastres naturales como huracanes, fuertes lluvias e intensas se-
guias pueden crear condiciones propicias para gue agentes nocivos presentes
en el pais, como plagas de insectos, &caros, agentes causantes de las enfer-
medadesy las malezas proliferen aniveles fueradelo normal y se convier-
tan en desastres fitosanitarios. En estos casos, en los planes de medidas
contra situaciones de desastre, deben considerarse las acciones para con-
trarrestarlos.

Principalesepifitotiasen Cuba

* Roya de la cafia de azlcar: rgpida diseminacion en todo €l territorio
nacional que condujo alademoalicion de mésde 48 000 hadel cultivo.
Pérdidas de 1114 millones de dolares.

» Moho azul del tabaco: afectd € 80 % de la produccidn en las cosechas
delosafios 1979y 1980; 3,2 millones en gastos y pérdidas anuales.

» Amarillamiento |etal del cocotero: severas epifitotias en diferentes dé-
cadasdelossiglos XIX y XX.

» Lasigatokanegradel plétano: aparecié en Cubaafinales de ladécada
delos80del siglo pasado y hasido laresponsable deladisminuciénen
el mercado delos plétanos del grupo Cavendich, asi como laincorpo-
racion de los tipos FHIA, més resistentes o tolerantes a la enferme-
dad.
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* El tizéntardio de lapapacausado por Phytophthorainfestantas (mont)
De Bary, aungue es una enfermedad presente en Cuba desde € inicio
del siglo pasado, cuando se presentan condicionesfavorables es capaz
de producir epifitotias severas con serias pérdidas en los cultivos de la
papay el tomate.

Principalesdesastrespor plagasen Cuba

» Thrips palmi Karny: ha causado darios fuertes en pepino, pimiento y
mel 6n desde su introduccién en octubre de 1997.

* Brocadel café: desde su introduccion en Cuba ha causado serios da-
fos a laindustria cafetalera.

* Chinche del aguacate: esta plaga se disperso por el Caribe en ladéca
da de los 90 del siglo pasado y se mantiene causando defoliaciones
considerables a las plantas de este frutal en Cuba.

L as causas de |os desastres fitosanitarios se han referido clésicamente a
untriangulo con vérticesalaplaga, € hospederoy e medio ambiente climatico;
los cuales interacttan en medio de |as relaciones ecol dgicas que se estable-
cen entrelos distintos seres vivos: parasitismo, hiperparasitismo, simbiosisy
otras. El centro de gravedad de este triangulo puede estar desplazado hacia
aquel factor que en cada momento pueda constituir el factor limitante.

Agente cuarentenario: es la plaga, un agente causante de enfermedad o
maleza, de importancia econdémica potencial para un area en peligro, aun
cuando el agente no esté presente o, si estéd presente, no esta extendiday se
encuentrabajo control oficial.

Los agentes nocivos de las plantas pueden dispersarse por estructuras
propias como las esporas de los hongos o las semillas de las plantas con la
ayudadel viento; por si mismos, volando, como hacen losinsectosy las aves
0 por sus medios de locomocion como hacen |os acaros, |os moluscos u otros
animal es. Algunos agentes como losfitoplasmas, losvirus, las bacteriasy los
nematodos se ven obligados a ser transportados en partes de plantas, las
semillas, losfrutos, por lo quelosanimalesy el propio hombre juegan un papel
importante en ladispersion. Algunos vectores como losinsectos, | os &caros
y los nemétodos juegan un rol importante en la dispersién de bacterias,
virus, viroides, fitoplasmasy hongos. Losvirus, bacteriasy viroides se pue-
den trasmitir por contacto o por injerto, aunque estas vias son a veces espe-
cificas. Espor ello que el transporte en cualquierade susformasy el movi-
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miento de las personas de un lugar a otro con frutos, semillas o partesde las
plantas constituyen factores claves en la diseminacion de los agentes
fitosanitarios.

El enfrentamiento alos desastresfitosanitari ostiene dos componentes, el
primero es € trabajo ante las plagas, enfermedades 0 malezas, que aparecen
0 reemergen en las plantaciones y el segundo es lo relacionado a las que
pueden aparecer como consecuencia de otros desastres, alo cual se ha he-
cho referenciaanteriormente. Latomade medidas de proteccion fitosanitaria
agricolay forestal ante situaciones de desastres naturales es una gran nece-
sidad, en primer lugar ante la urgencia del abastecimiento a la poblacion y
masaanimal de alimentosy medicamentos; en segundo lugar, por el asegura-
miento a la economia de la madera necesaria para | os procesos que derivan
de su uso.

Se define como una plantacién saludable cuando |as plagas, enfermeda-
des 0 malezas permanecen atan bgjos niveles que no interfieren con la ges-
tién administrativa o de produccién; por otro lado, desde € punto de vista
ecoldgico se define cuando participa de un ecosistema funcional, en e cua
todas sus partes pueden interactuar en una forma de beneficio mutuo.

Factores condicionantes para los desastres fitosanitarios:

* Précticas inadecuadas de manejo de las plantaciones.

* Introduccién no controlada de material es contaminados.

* Insuficientediversidad de cultivosy cultivares.

* Extension de monocultivos.

* Factoresambientalesy cambios climéticos (temperatura, lluvia, hume-

dad, velocidad del viento).

» Usoindiscriminado de plaguicidas, trae consigo: | ntoxicaciones huma-
nas y animales; contaminacion del suelo, los aimentos y las aguas,
perdida de los enemigos naturales de las plagas; aumento de laresis-
tenciade las plagas.

» Cambiosen laecologiadelarizosfera(zonadel suelo que seencuentra
entre las raices de las plantas y sus inmediaciones).

» Fendmenos naturales. Los ciclonestropicalesy lasinundaciones, sue-
len tener graves efectos sobre e medio ambiente en la medida que
afectan |os ecosistemas, generan la pérdida de terrenos de uso agrico-
lay agravan |os problemas sanitarios, propiciando laapariciony dise-
minacién de entidades cuarentenarias existentesen el paisy lasque se
encuentran en el area geogréfica en la que estamos situados y que
pueden ser arrastradas.
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* Incendios en &reas rurales que potencian la erosion.

* Incumplimiento delos programas de vigilanciay control delasanidad
vegetal.

» Agresioneshioldgicas.

* Sequias. losperiodos deintensasequiaeliminan los controles naturales
de plagas, dificiles de controlar por medios quimicosy biolégicos, 1o
cual propiciasu desarrolloy ademas af ectan labiodiversidad. Durante
las intensas sequias, |as aplicaciones de bioplaguicidas, liberacion de
entomdéfagosy el uso de plaguicidas quimicos pueden verse afectados
por lafalta de humedad.

L aproteccion fitosanitariaen Cuba

Laproteccién fitosanitaria, esun conjunto de medidas sistematicasy con-
tinuas paraasegurar lavigilanciafitosanitariay tomar las medidas necesarias
sobre bases objetivas con € fin dereducir al minimo las afectacionesy pérdi-
dasen plantasy cultivos, base principal parael aseguramiento delaalimenta-
cion delapoblaciény losanimales, laelaboraci dn de medicamentos, lacons-
truccién y otros. Ante desastres naturales, |os cultivos més afectados segin
los estudios se consideran |os semilleros de tabaco y de hortalizas, viandas,
hortalizas, granos, café, cacao, plantaciones citricolas, cafia de azlcar y las
reservas forestales e incluso se pueden afectar granos y harinas almacena-
das.

El sistema estatal de proteccion de plantas en Cubafue creado en 1972y
rigelapolitica, por decretosy estrategias parael control de plagasen €l pais,
tanto en condiciones normales como en los momentos de desastresy cons-
tade:

» Un Centro Nacional, las direcciones de Proteccion Fitosanitarias Pro-
vinciaes, las Estaciones Territoriales de Proteccién de Plantas (ETPP),
loslaboratorios Provincia es de Sanidad Vegetal y 1os Puestos de Fron-
teras.

« LaDireccion de Proteccion Fitosanitaria de cada provincia esta com-
puestapor: Direccion Provincia, un Laboratorio Provincial de Sanidad
Vegetal, varias ETPPy uno 0 més Puesto de Fonteras, en dependencia
delacomplegjidad ddl territorio.

* El Laboratorio Provincia de Sanidad Vegetal constituye el soporte cien-
tifico técnicoy de capacitacion del sistemaen laprovinciay tiene como
su principal funcion e diagnostico fitoparasitol 6gico paralaidentifica-
cion de las especies de plagas, enfermedades y malezas que atacan a
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los cultivos agricolas, ornamentales y forestales. Realiza andlisis de
residuos de plaguicidas en plantas, partes de éstas, aguay suelo.

» Las ETPP atienden uno o varios municipios y tienen la mision de
monitorear las plagas, enfermedades y malezas cosmopolitas o pre-
sentesen el territorio paraestablecer las medidas de control, asi como
realizar €l trabajo de vigilancia fitosanitaria sobre las plagas exdticas
por un sistema de cuadrantes cartografico. La ETPP tiene un repre-
sentante en cada Delegacién Municipa de laAgriculturay mantiene
un sistemade activismo o un técnico de sanidad vegetal hastael nivel
de Consgjo Popular.

Medidas preventivas para evitar |os desastres fitosanitarios.

* Inspeccion obligatoria a todas las naves maritimas y aéreas que arri-
ben &l territorio.

* Inspeccion de los bultos postales que arriben.

* Estricto control e incineracion de labasurainternaciona y decomisos
en puertos y aeropuertos.

* Sdlgjedd compartimiento de provisionesdelosbugues en puerto cuando
estos contengan frutosy vegetal es frescos procedentes de paises afec-
tados.

* Mantener el sistema de trampas caza-moscas y jaulas de maduracion
en puertos, aeropuertos, empresas de citricos y frutales, café, centro
de beneficio, despulpadorasy centros turisticos.

* Redlizar rastreos y muestreos a los cultivos, almacenes, areas adya-
centes al puerto y aeropuerto.

* Redlizar encuestas en |os cultivos con riesgos.

* Impartir cursos, seminarios, conferenciasy mostrar videos al personal
gue participa en la vigilancia fitosanitaria. (actividades de capacita-
cion).

* Fortalecer el sistema de activista por cuadrantes cartograficos me-
diantelasuperacién técnica (cursos, seminarios, conferencias, videos).

» Mantener actualizado losinventarios de productos quimicos a macena
dosy laproduccion de medios biol égicos.

» Cumpliry hacer cumplir € plan derastreo delos agentes cuarentenarios.

* Continuar los estudios de riesgos biol 6gicos en el sistema de cuadran-
tes cartogréficos.

 Equipar alos inspectoresy técnicos con |os recursos minimos indis-
pensables para latoma de muestras y diagndsticos presuntivos en las
ETPP y punto de entrada.
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Medidas de prevencion ante la presencia de desastres fitosanitarios.

« Activar en el nivel central y entodo €l paisél plan previsto.

» Asegurar laproteccién de los cultivos existentes.

* Proteger instalaciones, embarcaciones, almacenes de plaguicidas y
medios de aplicacion.

 Reforzar lavigilancia contra plagas exdticas.

 Evaluar |os aseguramientos necesarios para la etapa recuperativa.

* Evaluar las afectacionesy aplicar las medidas de control y contencion
necesarias.

* Impedir colindancias (100 m) con cultivos altamente hospedantes.

 Eliminar las malezas hospederas en éreas aedafas a los semilleros
(hasta 100 m).

» Agrupar los semilleros con el objetivo de eliminar colindanciasy dar
mejor tratamiento fitosanitario.

* Establecer las medidas de lucha quimica y biol6gica sistemética en
presencia de plagas.

Medidas a tomar en caso de sospecha de un agente cuarentenario.

 Sefidizar el lugar presuntamente afectado.

* Ubicar postas sanitarias en las vias de acceso.

* Impedir el movimiento de personal y animales por el area.

» No sacar productos del érea presuntamente afectada.

* No tomar muestras.

 Avisar alaETPP, punto de entrada, laboratorio provincial, delasospe-
chay € lugar de la deteccion.

* Presentacion de la ETPP, punto de entrada o |aboratorio paralatoma
de muestras si es necesario, cumpliendo o establecido en la Norma
Cubana70-11.

* Procesar en € laboratorio las muestras enviadas y de ser necesario
enviar parte de éstas para su confirmacion al nivel central.

Aungue las muestras deben tomarse y enviarse por las personas autori-
zadas hacialos laboratorios, se consideranecesario hacer referenciaaagu-
nas de las condiciones de embalagje y envio de las muestras para evitar €l
desastre y no diseminar los agentes por descuido.

Embal aje de muestras para los |aboratorios.

* No se embalaran muestras con material es vegetal es como: Heno, ho-
jasy otros.
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» Para el embalgje de las muestras podran utilizarse los materiales si-
guientes: Algodon, papel de filtro o periddico, poliespuma, viruta de
madera, plasticos, musgo y turba esterizaday otros.

* Parael tratamiento de los tubos con soluciones, ademas de tapones de
goma, puede utilizarse corcho o pléastico no poroso.

Envio delas muestras al laboratorio.

» Todoslosinsectosy écaros en sus diferentes estadios de desarrollo se
enviaran muertos, montados y conservados adecuadamente.

» Lasmuestras embal adas se envian a su destino con lamayor brevedad
y nunca después de 48 horas de tomadas, para garantizar su correcta
conservaciony rdpido diagndstico.

» Los materiales que representen signos o sintomas de afectacién por
organismos nocivos cuarentenados se embalan convenientemente y
se colocan en frio aquellos cuya sintomatol ogia aparece en las hojas,
para ser enviadas posteriormente a laboratorio.

* Parael envio de muestrasal laboratorio se tienen en cuentalas medi-
das que a continuacion se relacionan:

Identificacion claracon letrade molde, amaquinao |piz.
En caso de tubos o placas se utilizaralapiz cristalogréfico.
Cierre correcto.
Neutralizador (en los casos necesarios) con un producto o sus-
tanciaidonea.
Adecuado acomodamiento de las muestras.

Especificaciones para enviar muestras con sintomas de enfermedades.

Las plantas enteras 0 sus partes se colocan entre hojas de papel defiltro
o periédico, de manera que existan condiciones favorabl es paragquelos orga-
nismos conserven su viabilidad y el material no se deteriore, cuidando no se
arruguen las hojas. Siempre se colocaran en temperaturas bajas pasadas |as
primeras horas de la toma de muestra.

Especificaciones para enviar muestras de suelo.

El suelo se colocaen cajasimpermeables o en bolsas de polietileno debi-
damente selladas e identificadas. No podran col ocase expuestas al sol oaltas
temperaturas.
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Capitulo 13
Laguerracomodesastre

Introduccion. Defensa territorial y guerra de todo el pueblo. Misiones
de las zonas de defensa. Procedimientos de la Defensa Civil para ga-
rantizar la proteccion de la poblacién. Evacuacion en tiempo de gue-
rra. Asistencia médica en tiempo de guerra.

I ntroduccion

Las guerras o conflictos armados constituyen la peor forma de desastre,
pues generan situaciones donde las amenazas y 10s dafios tienden a prolon-
garse. Los desplazamientos, la hambruna, la destrucciény un debilitamiento
total de las estructuras econdmicas y estatales constituyen algunas de sus
consecuencias. Desde tiempos remotos, sus factores causales han estado
vinculados a la competencia por escasos recursos, intolerancia religiosa o
étnicay diferenciasideol 6gicas. Lahumanidad jamas debe ol vidar | os desas-
tres que acompariaron a ambas guerras mundial es.

Como colofdn, al finaizar lasegundaGuerraMundial, los Estados Unidos
arrojaron dos potentes bombas atdmicas sobre las ciudades de Hiroshimay
Nagasaki. Se calculaque solo en Hiroshima, el 6 de agosto de 1945, murieron
70000 personasy desaparecieron total mente 11 km de ciudad; 80 000 indivi-
duos sufrieron lesiones durante el primer mes de la explosién.

El caréacter delaguerrahacambiado radicalmente en | os Ultimostiempos.
Ya el objetivo perseguido por las grandes potencias imperialistas no es la
meradestruccion del ejército enemigo, sino ladesestabilizacion y desorgani-
zacion delainfraestructurapolitica, socia, cultural y psicol 6gicadel oponen-
te. Parailustrar con algunos gjemplos esto, pudierarecordarse que en la
| GuerraMundial lamortalidad deloscivilesfuedel 5a 19 %, enlall Guerra



Mundial seelevé al 48 %Yy en lasguerras actualeslos civiles aportan més del
80 % delosmuertosy heridos, y en muchos casos, porcentajes masaltosaln.

Se ha estimado en fechas recientes que en Africa existen més de 10
millones de personas despl azadas por esta causa, casi todas en laregion Sub-
Sahariana. En América Latina entre 1985y 1997, huyeron de los paises que
se encontraban en conflicto bélico, mas de un millon de personas. Las cifras
de refugiados oscilan entre 600 000 y un millén en la actualidad. Europaen
1997, tenia5 millones de desplazados. M és de 830 000 desplazados de Bosnia
Herzegovina estaban bajo el amparo de ACNUR en 1998. La guerra de
K osovo desplazd mas de 300 000 personas en 1998. Las guerrasen Chechenia,
Azerbaiyan y Georgia han dejado 1 millén de desplazados, después del cese
a fuego. Las victimas principales de los conflictos armados son los civiles
(constituyen el 80%).

La guerra por tanto, exige de un maximo de preparacion tanto de las
fuerzas que combaten directamente, como de aquellas que realizan activida-
des de apoyo. La guerra moderna, como lo demuestran las més recientes
experiencias, exige de un ato grado de preparacién delapoblacion, con € fin
de evitar un nimero mayor de victimas.

Consecuencias de la guerra sobre la sociedad:

» Muerte, discapacidad y lesiones, en especial de personas civiles.

» Traumapsiquico paralos sobrevivientes.

* Destruccion de lainfraestructura social y econémica.

* Hambre.

* Desplazamiento de grandes grupos poblacional es.

» Asentamientos en lugares marginados y vulnerables.

» Enfermedadesy violencia secundarias.

* Produccién de brotesy epidemias de enfermedadesinfectocontagi osas.

Caracteristicas de las ultimas guerras imperialistas. Las guerras en
los tiempos actuales, se inician generalmente con un incremento y agudiza-
cion delos conflictos, principa mente politicos, que puede o noincluir un blo-
queo militar (periodo de crisis), alo que le sigue un periodo en e cual se
producen gol pes coheteriles, bombardeo y sabotaje, inicialmente alas princi-
pales instalaciones de interés militar, econémico y politico; luego de forma
indiscriminada sobre las ciudades y zonas de resistencia (etapa de desgaste
sistemético).

Por ultimo se produce la etapa de invasion directa en la cua e enemigo
con sustropasy medios de destruccién y muerte, trata de tomar |os principa-
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lesobjetivosy ciudades paratomar el pais, tratar de“ pacificarlo” einstalar un
gobierno que responda a sus intereses (periodo de acciones para la resisten-
cia, desgaste y victoria). Cada etapa o periodo tiene implicito una serie de
medidasy acciones de respuestaen lacual laDefensaCivil (DC), laZonade
Defensa y la comunidad junto a las fuerzas armadas, tienen un papel
protagoni co.

Defensa territorial y la guerra de todo €l pueblo

Desde la década de los 80 y ante las constantes amenazas de nuestro
principal enemigo, que es a su vez la potencia militar més poderosa de la
historiade lahumanidad, la estrategia de defensaen Cuba cambi6 alo que se
conoce como la guerrade todo € pueblo, lacual sintetiza la decision de dar
una solucion de masas a problemade ladefensa del pais.

Para muchas personas, existe el concepto errado de que, con €l inicio de
laguerratodas | as actividades cesan, principalmente las|aborales; que todos
losindividuosvan acombuatir, €l estado cierratodoslos serviciosy estableci-
mientos, se combatird en todos los sitios por igual 0 no se puede salir dela
casa por €l peligro de muerte. En sentido general, hasta en el periodo de
invasién, donde algunos territorios no son afectados alin, se mantienelavida
enlamedidadelas posibilidades, aritmo parecido al detiempo de paz, persis-
ten lasactividades de serviciosy productivas, principal mentelasrel acionadas
conlaalimentaciony otras actividades bési cas de la poblacion, se mantiene el
pago del salario por concepto de trabajo realizado y |as educacionales, de la
saludy lacultura

El concepto de la defensaterritorial se basaen que cadaregion, sector o
zona debe garantizar la defensa de su territorio y apoyar alas demas parala
defensa del pais; para esto se traza un conjunto de medidas y actividades
politicas, econémicas, militares, juridicas, de seguridad, orden interior y de-
fensacivil que se organizan desde tiempo de paz en conjunto con |os érganos
del Poder Popular, los organismos delaAdministracion Central de Estado, las
entidades econdmicas, instituciones socialesy los ciudadanos en los diferen-
tesnivelesdeladivision politico- administrativa, con el objetivo de garantizar
la defensa.

L os métodos que adoptala guerra popular generalizada, incluyen las ac-
ciones irregulares y clandestinas en cada rincén del pais agredido, la lucha
politica, econémicay militar con un caracter territorial, el empleo de formas
armadasy no armadas de lucha asi como el uso de todo el poderio defensivo
del Estado y la sociedad cubana.
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Tanto la guerra como € estado de emergencia, constituyen estados ex-
cepcionales de formatemporal en todo el territorio nacional o en parte de é,
su decreto tiene el interés de garantizar la defensa naciona o proteger ala
poblacion y laeconomia ante una agresion militar, desastres u otras circuns-
tancias que por su natural eza, proporcion o entidad, afecten el orden interior,
laseguridad del pais o laestabilidad del Estado.

Durante estas situaciones, el Consgjo de Defensa Nacional (CDN) adop-
tadisposicionesde carécter genera y de obligatorio cumplimiento paratodos,
asi como regula de manera diferente y gjustada a las circunstancias y a
territorio, e gercicio de los derechosy cumplimiento de |os deberes funda-
mental es recogidos en la constitucién, tales como:

* El derecho al trabajo.
Lalibertad de palabray prensa.
L os derechos de reunion, manifestacidn y asociacion.
Lainviolabilidad del domicilioy lacorrespondencia
El régimen de detencion de | as personas.

Deigual forma, se creala Jurisdiccion Militar Unica, lajusticia solo se
impartir4 en materia penal, la funcion asesora del Ministerio de Justicia se
integra al 6rgano juridico del CDN, se organiza la funcién del Registro de
Estado Civil en cada zona de defensay se asegura el cumplimiento de las
garantias procesales y el funcionamiento de la Defensa Penal de Oficio.

Conceptos:

» Laguerraesdirigida por los érganos de direccion del Consegjo de De-
fensaacadanivel (Consejo de DefensaNacional, Provincial, Munici-
pa y de Zona).

* Laluchaarmadaesdirigida por las Fuerzas Armadas Revolucionarias
(FAR).

 Ladefensadelasinstitucionesy objetivosenmarcadosen unacomuni-
dad dada, esresponsabilidad directadel Consgjo de Defensade Zona,
municipio o provincia

» La DC mantiene sus funciones de proteccién sobre las personas, la
economiay trabajos de rescate y salvamento, asi como la rehabilita-
ciéndelapoblaciony losservicios.

* Losobjetivosestan dirigidosalaluchaarmada, lapoblaciony laecono-
mia

» Semantienen laproducciony los servicios.

 La zona de defensa es la encargada directa del trabajo en el &mbito
comunitario.
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Misiones de las Zonas de Defensa

La zona de defensa constituye la base de la estructura territorial y de su
sistemadefensivo, que asume el paisen interés de ladefensa, a declararse el
estado de guerra o laguerra, lamovilizacién general o € estado de emergen-
cia. Esladivision del territorio nacional en partes més pequefias que |os ac-
tuales municipios, y suslimites deben coincidir con |os consejos populares o
excepcionalmente con més de uno, teniendo en cuenta las condiciones eco-
némicas, politicas, militares, geograficas, demogréficas y sociales de cada
territorio.

La zona de defensa se organiza y prepara desde tiempo de paz para
cumplir en situaciones excepcional eslas misiones siguientes:

Participar en el paso alacompletadisposicion combativade |as unida-
des de las FAR que se organizan en su territorio, completandolas con
el personal, mediostécnicosy materialesprevistosen los planesy ase-
gurar lamovilizaciony puestaen completadisposicion paraladefensa
delasfuerzasy medios en su dispositivo defensivo.

Defender su territorio delaagresion del enemigo, hostigarlo y desgas-
tarlo, hacerle insostenible su permanencia en la zona, causéndole la
mayor cantidad de bajas, mediante el empleo de todos los mediosdis-
poniblesy con los métodos més apropiados, en correspondenciacon la
situacion creaday en coordinacion con las unidades de las FAR.
Participar en el abastecimiento de alimentosy otros medios materiales
de las FAR que actlen en su territorio, brindarles asistencia médica,
veterinariay otros servicios, asi como reponer sus bajas con personal
apto para el combate.

Desarrollar actividades productivas y de servicios que permitan el
autoabastecimiento de su poblacién, aprovechando a méximo las posi-
bilidadesdelalocalidad.

Mantener |as actividades rel acionadas con la educacién, salud y cultu-
rade lapoblacion, siempre que las condiciones|o permitan.

Asegurar el avisoy laproteccion de lastropas, lapoblacion, lostraba-
jadores, objetivos econdmicos y sociales, en caso de atague aéreo,
empleo de otros medios de destruccion por € enemigo y desastres, asi
como trabajar en laliquidacion de sus consecuencias.

Readlizar la evacuacion o recepcion de la poblacion, seguin los planes
establecidos y la situacion creada, garantizar el aseguramiento y la
proteccion de ancianos, embarazadas, impedidos fisicosy mentalesy
losnifiossinamparofilial.
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* Mantener las normas de convivencia socia y €l orden interior entre
todos|os ciudadanos bajo su jurisdiccion.

* Realizar €l trabajo politico e ideol 6gico con lapoblaciény los comba
tientes de las Brigadas de Produccién y Defensa del territorio.

* Preparar las condiciones que posibiliten mantener laluchaen caso de
gue seaocupado su territorio temporal mente por el enemigo, deforma
total o parcial, gjustando la estructuray misiones alasituacion creada
y alas condiciones que exijalaluchay prestando atencién alaactiva
cién de las bases de apoyo.

* Descubriry neutralizar € potencia enemigoy delictivointerno, asi como
las actividades subversivas, terroristas, vandalicasy diversionistasque
se produzcan en € territorio.

» Asegurar lavigilanciay proteccion de las instalaciones que cesan sus
actividades, gque les sean entregadas y las que mantengan personal,
paragarantizar su integridad.

 Implantar €l registro y laidentificacion de la poblacion, planificados
para situaciones de guerra, asi como |as medidas de control del movi-
miento delapoblacion.

» Garantizar la actividad financiera siempre que las condiciones | o per-
mitan.

* Organizar y gecutar las medidas de proteccion contraincendios, res-
catey salvamento en €l territorio.

* Organizar las medidas de enmascaramiento en su dispositivo defensi-
vo desde tiempo de paz en cooperacion con las FAR.

Parael cumplimiento delasmisiones asignadas, |azonade defensa cuen-
tacon: Consgjo de Defensade la zona; la planamayor y los grupos de traba-
jo; las Brigadas de Produccion y Defensa; las entidades productivas, de ser-
viciosy sociales; lasfuerzasy mediosdel ordeninterior y las organizaciones
de masas.

Procedimientos de la DC para garantizar la proteccion
de la poblacién

» El aviso oportuno alapoblacién sobre amenaza de ataque del enemigo.

» Organizacién parala ocupacion de las obras protectoras por parte de
lapoblacion.

* Entregadelos mediosindividuales de proteccion alapoblacion.

* Laredizacion delaevacuacion y desconcentracion de los trabajadores.
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« Laorganizacion delaobservacion quimica, radiol 6gicay biol égica.

 La preparacion y adiestramiento de la poblacion sobre cdmo actuar
ante una situacion de guerray las normas de conducta a cumplir.

* Evacuacion programada de la poblacion.

» Coordinacion paralaasistencia alas necesidades vitales.

El cumplimiento de cada uno de estos procedimientos en caso de guerra
esdesingular importancia, pero queremosreferirnosalapreparaciony adies-
tramiento de la poblacion alas cuales consideramos debe prestérsel es espe-
cia atencién. Esto se logra mediante la creacién de habitos y normas de
conductas del ciudadano para el cumplimiento de determinadas acciones
gue le permitan hacer frente adecuadamente a las situaciones que puedan
crearse.

Esta preparacion debe comenzar desde |os primeros afios de viday esta
encaminadaalograr que la poblacién domine un conjunto de accionesy nor-
mas de conducta de carécter general como son:

» Mantener |os radiorreceptores sintonizados en las emisoras establ eci-
das (Rebelde, Radio Reloj y laemisoraprovincial o municipal, asi como
cumplir las orientaciones que seimpartan).

* Participar en la construccion de las obras protectoras que se indique,
tanto en su localidad, como en su centro de trabajo; conocer el estado
desuvivienday loslugares con mayores indices de proteccién dentro
de éla, los que mantendra despejados y acondicionados. Reforzara,
ademaés, todas | as ventanas de cristal.

» Conocer y tener preparados de antemano los medios indispensables
para trasladar consigo, a decretarse la evacuacion o a ocupar las
obras protectoras.

» Cumplir cabal y constantemente |as reglas de higiene, paraevitar epi-
demias.

» No mantener grandes cantidades de materiales inflamables dentro de
la casa. El acohol y el queroseno deben ser conservados en envases
pequefios.

* Crear reservas de aguas, si es posible en envases herméticos y reno-
varlas periddicamente.

» Mantener libres las entradas y salidas de escaleras y lugares de acce-
so alosedificios.

* En las &reas ruraes, dominar las medidas para la proteccién de los
animales, las fuentes de aguay |os cultivos.
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Ataqueaéreo

Sefial de “alarma aéred’.

Acciones y normas de conducta ciudadana: de producirse un ataque
aéreo por parte del enemigo, la poblacion debe conocer, en primer lugar, la
sefid que se establece para €l aviso la que consiste en el sonido de sirena
continua a través de las emisoras nacionales de radio, los sistemas y redes
gue se encuentran instalados en los municipiosy provincias, las sirenas el éc-
tricasinstaladas en poblados, asi como sirenas manual es que existen en cada
institucién o entidad econémicay unidades militares.

Al escuchar la sirena continua debe ocupar de inmediato |as obras pro-
tectoras; esto debe realizarse de formarapiday disciplinada, manteniendo la
calma en todo momento. Se practicara en los dias de la defensay durante la
realizacion de gjercicios“ Meteoros'.

En caso de estar en lacalle:

 Buscar proteccion, hastael cesedelaaarmaaéreay evitar movimien-
tosinnecesarios.

» Conservar laserenidad y disciplina, procurar que losdeméastambiénlo
hagan, ocupar |as obras protectoras rpidamente sin crear panico.

* No usar innecesariamente | os teléfonos.

* Nointentar llegar a domicilio hastatanto ceselaalarmaaérea, puesde
otro modo se arriesgalavida.

 Arrimar el vehiculo o bicicletaalaorillao aceradeinmediato, apagar
lasluces si es de noche, salir de este y adoptar las medidas sefial adas
anteriormente, asi mismo se debe proceder cuando se vigje en 6mni-
bus u otros medios de transporte colectivo.

» De no existir obras protectoras cerca del lugar en que se encuentran
debera tenderse boca abajo tan separado de las otras personas como
seaposible, aprovechando las ondulaciones del terreno, cunetas, grie-
tas, huecos, etc. Siempre con €l rostro hacia abagjo.

* No acercarse alasvidrieras delastiendas ni alas puertas de cristal de
losedificios.

En caso de encontrarse en la casa:

 Desconectar de inmediato 10s servicios de agua, gas'y electricidad.

* Si esde noche, no utilizar indiscriminadamente faroles, l&mparas, fos-
foros, etc.

* Ocupar de inmediato las obras protectoras asignadas y en caso de no
exigtir, bgjar a sdtano o semisdtano adaptado como tal, utilizar sempre
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las escaleras, no los ascensores, en todos los casos llevar consigo los
medi os establecidos como radio, linterna, pilas, etc.

* Si seveobligado a permanecer en lavivienda debe situarse debajo de
la union de las vigas, junto a las columnas y debgjo de escaleras de
hormigdn, evitar situarse cerca de paredesy ventanas poco resistentes.

* Evitar laaglomeracion de personas en lamisma habitacion o local.

En caso de encontrarse en un espectacul o pablico:

» Salir del local por la puerta més cercana, con serenidad y ecuanimidad
paraevitar el panico y los accidentes que pueda ocasionar una salida
estrepitosa.

* Buscar proteccién en la obra protectora més cercanaal lugar donde se

encuentra.

Contribuir a doblgje de la sefial de aviso através de los medios esta-
blecidos.

Detener & funcionamiento de los equipos de trabajo.

 Buscar proteccion rapidamente en las obras protectoras designadas o
lugares delaedificacion que posean las mejores propi edades paradllo.

Durante el bombardeo:
* Evitar estar alaintemperie o cercade objetivos militares, econémicos
o0 politicos, sin proteccion.

Ante la sefid de cese de alarma aérea:

Cada ciudadano de acuerdo con las misiones que se le asignan, debera
colaborar con laliquidacién de las consecuencias de |os dafios ocasionados
por el ataque, deformaorganizaday disciplinada. Al cesar €l golpe aéreo, las
accionesy actividades de respuesta estaran condi cionadas por lasinstruccio-
nes que imparta en cada territorio el Consejo de Defensa de Zona; pero
existen algunas medidas de carécter general que la poblacién debe poner en
précticay que conviene estén preestablecidas, entre las que se destacan:

* Evitar lacongestion delos serviciospublicos, lasvias deben despejarse
paraposibilitar € libre movimiento delasfuerzas que participan enlas
labores de rescate y salvamento y otras.

* Prohibir el acceso de curiosos alas éreas de incendios, porque pueden
producirse explosiones o derrumbes peligrosos.

 Abandonar laobra protectorade formadisciplinada cumpliendo estric-
tamente las instrucciones que se imparten.
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Conducta en obras protectoras y refugios. Las acciones y hormas de
conductas constituyen la base fundamental del comportamiento del ciudadano
yaque aseguran la consideracion y € respeto mutuo necesario parala convi-
venciaen esta situacion. La permanencia en las obras protectoras origina una
serie de inconvenientes paralos ocupantes, ya que en estas se afrontan limita-
cionesdeespacio, iluminacion, seoriginaintranquilidad y variasconductasatipicas
en personas alas cuales no se esta habituado. Largos periodos bajo estas con-
diciones, ocasionaran fuertes cargas fisicas y psiquicas que solo podrén ser
atenuadas con la adopcidn de acciones y normas de conducta adecuadas.

Principal es normas de conducta:

* No moverse innecesariamente.

* No fumar.

» No encender velas, fésforos, etc., sin previa autorizacion.

» Mantenerseinformado de lasituacion y seguir las orientaciones dicta-
das por €l responsable de la obra protectora.

» Mantener las condiciones de higiene posibles.

Consumir el aguay los alimentos de maneraracional, utilizando aque-

[los productos que més rapido puedan descomponerse.

Evacuacion en tiempo de guerra

La evacuacion de la poblacion y desconcentracion de los trabajadores
congtituye una de las medidas principales dela DC, en interés de proteger la
vida de la poblacion. La organizacion y realizacion presenta complejidades
gue solo pueden ser resueltas mediante la coordinacion més estrecha y la
participacién activa de los 6rganos del Poder Popular, otros érganos de la
economiay las organizaciones de masas, todo bagjo ladireccion del Consegjo
de Defensa en cada instancia, aungue las comisiones de evacuacion son las
encargadas directas de lamision.

La evacuacion consiste en el traslado organizado, a pie o en medios de
transporte, de aquella parte de la poblacion que se encuentre en lugares peli-
grosos, teniendo en cuenta la edad, sexo, condiciones fisicas y mentales y
otras caracteristicas que se determinen por el estado y que no tengan plan-
teadas tareas 0 misiones en la produccion y los servicios.

El objetivo principal delaevacuacion es proteger alapoblacion, aeando-
ladelas zonas de probabl es acciones combativas, delas ciudades densamen-
te pobladasy delos arededores delos objetivos politicos, econémicosy mili-
tares que pueden ser atacados por el enemigo.
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Categorias de poblacién a evacuar:

* Nifios menores, hasta 17 afios.

* Impedidosfisicos mentales.

» Mujeres embarazadas a partir de que el médico lo certifique.

* Personas mayores de 65 afios que no estén en capacidad de cumplir
con la produccién o la defensa.

» Enfermos cronicos.

» Acompariantes de los evacuados.

M odalidades de evacuacion:
 Evacuacion selectiva: consiste en el traslado organizado delas catego-
rias de poblacion previstas aevacuar de alrededor delos objetivos que,
por sus caracteristicas, ubicacion o efectos colaterales, puedan ser
atacados por e enemigo. Esta comienza a gjecutarse durante el paso
al estado de guerra.
 Evacuacion general: consiste en larealizacion de la evacuacion de la
totalidad de las categorias de poblacion previstas en los planes. Nor-
malmente se realiza en lafase final del desgaste sistemético y consta
de dos variantes:
- Inducida: la poblacién se dirige a abergues o campamentos de un
territorio previamente determinado por los 6rganos de evacuacion.
- Concertada: la poblacién se traslada a lugares de residencias de
familiares 0 amigos que relinan condiciones paralaubicaciony per-
manencia, estara sujeta al consenso de las personas a evacuar y de
los que los van arecibir.

M étodos de evacuacion:
* Apie

 En transporte.

e Combinado.

Accionesy normasdeconducta, antes, durantey después
delaevacuacion

Antes de la evacuacion:
 Conocer y tener listos los articulos que deben trasladarse con € eva
cuado, los cuales no deben exceder de las 40 libras de peso. Estos, en
lamedidadelo posible, deben ser:
- Alimentos en conserva

LA GUERRA coMO DESASTRE 303



- Mudaderopa, zapato, ropainterior etc.
- Mantas, sabanas, mosquiteros, hamaca, soga, nailon, etc.
- Linternas, baterias de repuesto o farol.
- Radio portétil y baterias de repuesto.
- Carné de identidad, tarjeta de menor y chequeras.
- Dinero en efectivo.
- Caretaantigasy mediosindividualesde proteccién delapiel (indus-
triales o rasticos).
- Medicamentosindicados por el facultativo.
- Mediosparaprimerosauxilios.
» Permanecer en €l lugar deresidencia, con todas | as condiciones prepa-
radas, hasta tanto se le dé la orden de evacuacion.
* Observar por todalapoblacion que cada ciudadano hayadejado cerra
da su casa, asi como convenientemente desconectados 10s servicios
de agua, gas'y electricidad.

Durante la evacuacion:

Al recibir la orden de evacuacion dirijase al lugar donde se encuentra
€l registrador y en compafiia de la comisién de evacuacion del CDR,
dirigirseal punto dereuniény embarque delazonadelos CDR, donde
abordara el transporte que lo llevara a lugar de destino.

* Durante €l traslado, ingerir alimentos moderadamente, hacer uso ra-
cional del aguadisponible, abandonar el vehiculo sdlo a ser indicado
por el responsabley regular laconductade los menoresy ancianos. En
caso de ataques enemigos mantener la serenidad, abandonar €l vehi-
culo organizadamentey protegerse aprovechando | as condiciones pro-
tectoras del terreno.

» Al llegar a punto de recepcion, seguir las instrucciones de los miem-
bros de la comisién de recepcidn los cuales trasladaran alos evacua
dos hacialugares de permanencia (vivienda, albergue, etc.).

Después de la evacuacion:
* Por la poblacién evacuada:
- Cumplir las medidas orientadas durante lapermanenciaen las zonas
de evacuacion.
- Contribuir con e empleo de métodos correctos de convivencia, al
mantenimiento de ladisciplinay organizacion, practicando en todo
momento |as normas de seguridad y respeto mutuo.
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- Concurrir a trabajo en las zonas designadas, segln |as orientaciones
que se den.

- Mantenerse informado de la situacion existente en el pais.

- Mantener unacorrectadisciplinay cumplir con las medidas higiéni-
CO sanitarias.

* Por la poblacion gque recibe evacuados:

- Tener siempre presente que las personas evacuadas necesitan ayu-
da para la répida adaptacion alas nuevas condiciones de vida.

- Brindar o crear el maximo de condiciones.

- Tener presente que los evacuados son principal mente nifios, muje-
resy ancianos gque necesitan la mayor atencién y consideracion.

- Exhortar alosevacuadosaparticipar organizaday disciplinadamente
enlas actividades productivasy cumplir las orientaciones de las au-
toridades.

- Atender y proporcionar toda ayuda que puedan necesitar los eva-
cuados.

- Considerar alos evacuados como miembros del nicleo familiar y
lograr que ellos sientan € calor y e carifio que se les brinda.

- Dar aconocer alos evacuados, las tradiciones de lucha revolucio-
nariadelazonadonderesideny loslogrosacanzadosen los Ultimos
anos.

Parametros para determinar las posibilidades de evacuacion de los heri-
dosy enfermos:

» Las posibilidades reales de realizar la evacuacion, teniendo en cuenta
el dominio aéreo del enemigoy ladisponibilidad de combustible.

* Cantidad de bgjas sanitarias aevacuar y tipo de transporte que requie-
ren (sanitario u ordinario).

* Trangporte disponibley sus posibilidadesreal es, cantidad de plazas.

» Promedio de vigjes que puede redlizar el transporte (la distancia de
evacuacion incluyelaiday lavuelta).

 Cantidad de bajas sanitarias que se produciran, incluidos los dias de
maximas bgjas.

* Tipo detransporte disponibley posibilidadesrea es. Ambulancias (va-
rios tipos), transporte adaptado (émnibus, camiones, paneles); debe-
mos considerar ademés, el transporte detraccidn animal o traccion por
tractores y las necesidad de camilleros.

* Distanciay caracteristicas delos centros querecibiran loslesionados 0
enfermos.
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Ayudahumanitaria

Si se afirmaque lafuncion principal de laayuda humanitaria es socorrer
alas victimas de conflictos armados, catastrofes naturales o emergencias de
otro tipo, garantizando su supervivenciay apartir de un breve andlisis histori-
co de su evolucién, se concluye que este tipo de accidn harecaido casi exclu-
sivamente sobre el mundo de lo no gubernamental y ha tenido al menos dos
aristas negativas:

 Laprimeraes que la poblacion afectada es ol vidada en muchos casos
0 es presentada como objeto de compasion y no como sujetos
detentadores de derechos; lasvictimas delascrisiso los conflictos, los
supuestos beneficiarios de la ayuda humanitaria son los principales
actores de estas situaciones y por tanto hay que tomar en considera
cion sus necesidades.

 En algunos casos |a ayuda humanitaria ha formado parte de un instru-
mento especifico de politica exterior o interior, o de la dinamica del
conflicto, al sustraérselaalosciviles parafinanciar |os esfuerzos béli-
cos o bien utilizarlaparalograr desplazamientosde lapoblacion.

Todo ello ha motivado gue se reconozca que en toda catastrofe o crisis
humanitaria hay en realidad dos desastres; uno, € provocado por la propia
catastrofe en si y otro el desastre ocasionado por lallegada de la ayuda con
sus efectos negativos en términos de descoordinacion, inadecuacion, etc., s
no fue planificada adecuadamente. El socorro por si sélo no puede ser [lama-
do humanitario si no serealiza con, al menos, imparcialidad y orientacion en
funcién de las necesidades de las victimas.

LadirectivaNo. 1 del 2005 establece que a grupo de Relaciones Exterio-
res le corresponde establecer |0s mecanismos para la evaluacion de dafios y
necesidades, aceptacion o solicitud de ayuda humanitaria en situaciones de
desastres y cooperacion internacional, de conjunto con el Ministerio parala
Inversion Extranjeray Colaboracion Economicay el Estado Mayor Nacional
delaDefensaCivil.

Preparaciény envio de suministros donados:

» Al empacar los suministros, utilizar material es resistentes que aguan-
ten e vigey lamanipulacién.

» Preparar una lista que describa el contenido, preferentemente
desglosado por paquetes.
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Insertar lalista en uno de los paguetes, dentro de un sobre impermea:
bleeindicar “ Contenido”.

L os paguetes deberan ser de peso, tamafio y forma tales que puedan
ser manipulados por una persona (deben pesar entre 25-50 kg como
maximo). Debe recordarse que en € lugar del desastre no suele haber
equipo de descargay manipulacion de paguetes.

Empacar los articulos en bultos separados segln su contenido (ropa,
medicamentos, alimentos, articul os de aseo persond,, etc.).

Identificar |os bultos que pertenecen a mismo embarque con nimeros
consecutivos relacionados con €l nimero total de bultos de laremesa
(Ej. Enun embarque de 100 bultos, anotar |os nimeros 1/100, 2/100, 3/
100, 4/100y asi sucesivamente hasta 100/100).

Colocar en cada paquete una etiqueta visible con € hombre, la direc-
ciony € teléfono del remitentey el destinatario, y otras caracteristicas
especificasdel cargamento: Fréagil, urgente, necesitarefrigeracion, etc.
Informar alos destinatarios el envio de cadaembarqgue, incluyendo los
datos pertinentes (contenido, nimero de bultos, etc.), los medios por
los cuales se envio (medio de transporte, empresa, caracteristicas, per-
sona acargo, etc.), su destino exacto, punto de llegaday fechay hora
en se prevé su llegada.

Averiguar s los articul os que se envian tienen algiin requisito especial
durante el transporte (Ej. Refrigeracion) y cumplir con ese requisito.
No enviar nada que no haya sido solicitado por el pais afectado por e
desastre.

No combinar en el mismo paquete articulos de diferente tipo (medica
mentos, alimentos, ropa, etc.).

No sobrecargar los canales de socorro con donaciones que no se ne-
cesitan con urgencia.

Asistencia médica en tiempo de guerra

Las entidades de salud continuarén prestando asistencia médica, inde-

pendientemente de las acciones del enemigo. Su mision es similar a la de
tiempos de paz, sin descuidar laatencion médica preventiva, el aseguramien-
to de las medidas higiénicoepidemioldgicas y la evacuacion médica de las
bajas que se produzcan en la poblacién; para ello empleara de laforma méas
racional y efectivaposible, losrecursos delared asistencial que existan en el
territorio. Al igual que € resto de los sectores, cumplira el principio de la
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territorialidad bajo la direccion y e control de los Consejos de Defensa en
cada instancia.

Asistenciamédica

L uego de producidaunalesion o presentarse algunaenfermedad entrelos
combatientes, personal civil, evacuados, etc.; estosiniciardn os primeros auxi-
liosen formade autoayuda (victimas conscientes) en el lugar de producido el
trauma o detectarse el problema (incluido los focos de destruccion); en de-
pendenciade lasituacion, a estaautoasistenciale seguirala asistencia mutua
y laprimera asistencia sanitaria (por personal paramédico y brigadistas sani-
tarios).

Laautosistencia se la prestard a si mismo el herido, con los medios que
posea (pafiuelos, vendas, telas, tablillas, elementos del botiquin personal u
otros); por ello esimportante que cada ciudadano conozca un minimo acerca
del manejo de heridas, quemadurasy otraslesiones o principal es sintomas de
enfermedades comunes; aspectos tratados en el capitulo 4. La asistencia
mutua se basaen los mismos principiosy eslaque presta unapersonaaotra.
L as zonas de defensa poseen en su plantilla personal paramédico y sanitario
con los medios imprescindibles para esta tarea.

Laprimeraasi stenciamédicase brindaen|os Consultoriosdel Médico de
laFamilia delas Zonas de Defensa por el personal de estas instituciones que
puede reforzarse con paramédicos, sanitariosy camilleros. Estos consultorios
tendrén los medicamentos, medios y equipos necesarios para brindar esta
primera atencion médica. Si el enfermo necesita de una atencion mas espe-
cidlizada, se remitiraa policlinico y de estos a los hospitales generales, en
especial para tratamiento quirurgico.

La asistencia mutua y autoasistencia estaran dirigidas fundamental -
mente &

* Heridas: cubrirlas, rasgar las ropas sobre ellay detener cualquier he-
morragiamediante presién manual o digital sobrelazonao arteriaque
loirrigao mediante vendaje compresivo o torniquete.

* Fracturas: se inmovilizara el miembro afectado tratando de alinearlo
pero sin intentar reducirla, si lafracturaes abierta, lavar, limpiar si es
posible la zona expuesta, extraer |0s cuerpos extrafios que estén su-
perficialesy casi libresy cubrir con vendaje compresivo.

» Quemaduras. apagar lasropasy cubrir lalesion.
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« Dificultad respiratoria: mantener las vias aéreas abiertas, extraer cuer-
pos extrafios, incluidas las prétesis dental es.

* Lesion ocular: cubrir €l ojo afectado.

* Intoxicaciones por sustancias quimicas o radioactivas. retirar alasper-
sonas de la exposicion, incluidos quitar las ropas, es de destacar que
hay que evitar atoda costa la contaminacion de | os rescatistas.

Laasistenciasanitariay €l manejo de urgencias se describen en el capitu-
lo 4 sobre Apoyo Vital.
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Capitulo 14
Accionesposterioresal desastre

Introduccion. Evaluacién del dafo. Indicaciones de la Defensa Civil
para la fase de recuperacion. Medidas generales para la poblacion.

I ntroduccion

Paralograr que en lafase de recuperacion (principal mente en la etapa de
rehabilitacion) los procesosfluyan deformaeficientey efectiva, esnecesario
haber tomado en consideracion el desarrollo alcanzado en lafase de prepara-
cion, las medidas preventivas especificas para el evento, los dafiosy afecta
ciones producidostras el desastre, el estado de lacomunidad (vitalidad dela
poblacién y la economia) y los recursos para enfrentar €l proceso y la aten-
cion alosdamnificados.

La recuperacion tras un desastre es generalmente un proceso lento y
gradual, vaido paralo relacionado alaeconomia, lasinstitucionesy alaco-
munidad. Las principales preocupaciones de las personas en los primeros
momentos tras una catastrofe, estan relacionadas con laseguridad persona y
delafamilia, lasaludy las propiedades, en especial s € futuro esincierto; por
elo, la asistencia para este y otros problemas debe estar disponible y las
personas deben saber como acceder a ella.

Esta etapa necesita ademas, de la implementacion de acciones que ase-
guren la solucién de los problemas que se originaron durante el impacto o en
lafase posterior. Por ello, juega un papel decisivo la planificacion previade
los recursos econémicos los cual es deben estar disponibles permanentemen-
tey ser “tocados con las manos’ periddicamente para no caer en abstraccio-
nes.

Las medidas que se planifican e implementan para esta etapa estaran
dirigidas basicamenteal restablecimiento de:
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* Suministro deagua.

« Elaboracién, produccién y abasteci miento de alimentos.

 Asistenciamédicay produccién de medicamentos.

» Mantenimiento delaactividad en los alberguestemporales.

* Producciény distribucion de energiael éctricay combustibles domésti-
CoS.

* Vialidad principal delasciudades.

» Comunicacionesradiales, televisivasy telefénicas.

» Asistenciasanitaria(meédica, veterinariay fitosanitaria).

* Restablecimiento provisional de almacenes, viviendas, centros econo-
micos, culturalesy educacionales.

Lareconstruccion eslatltimafase delarecuperaciony dependeradelos
recursos que dispongalareserva; por |0 que es necesario mantener actualiza-
do permanentemente el inventario de articul os que posee €l territorio, ramas
delaeconomiao entidad paraeste Ultimo segmento del ciclo de reduccion de
desastres.

El alcance de este periodo se basaen el andlisis de |os siguientes aspec-
tos:

Naturaleza del desastre.

Escala de dafio.

* Localizaciony extension del evento.

* Sectores afectados.

* Pérdidas resultantes (directas e indirectas).
* Recursos humanosy material es disponibles.
 Capacidadesingtitucionalesy locales.

» Compromiso palitico.

Laevaluacion de las necesidades que se originan como resultado del pro-
ceso de andlisis de la situacion creada ayudard a una respuesta mas coheren-
te en concordanciacon | as prioridades; esimportante en este sentido tener en
cuenta los siguientes aspectos:

» Monitorice frecuentemente la situacion con vistaalatomade decisio-
nes para corto y largo plazo.

* Redlice € baance psicolégico, socia y econdmico junto a balance
fisico. Un gran dafio fisico puede desviar el foco de atencion de otras
necesidades.

» Reconozca que las comunidades no son homogéneas.

* Considere también |las necesidades menos obvias.
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» Distinga necesidades de deseos.

I dentifique las necesi dades cambiantes de los diferentes periodosy de

las decisiones tomadas.

» Asegure que las necesidades de todos |os sectores y areas afectadas

sean evaluadas.

Identifique las necesidades criticas que afectan a varios sectores (co-

muni caciones, energia, transporte, etc.).

» Asegure que las evaluaciones también cubran aspectos que puedan
originar nuevo problemas, en el sentido de quelasmedidaso provisio-
nes innecesarias o inapropiadas pueden tener un efecto negativo.

Yaen el capituloinicial secomentaron lasdiferenciasentre rehabilitacion
y reconstruccion; a los efectos de este tema, nos concentraremos en las ac-
ciones para las primeras semanas tras ocurrido un desastre.

Evaluacion del dano

Unavez concluidalaetapadeimpacto y tan pronto como el escenario del
desastre permita un trabajo seguro, es necesario iniciar la evaluacién de los
dafios. Laevaluacion seranecesaria durante todas | as fases identificabl es del
desastre hasta el retorno alanormalidad; es unatareade control crucial, pues
contribuye directamente alatoma de decisiones, asi como a planeamientoy
control de una respuesta organizada. En igual sentido, es el proceso para
determinar:

* El impacto que la amenaza ha tenido sobre la sociedad.

* Las necesidades y prioridades para tomar medidas de emergenciain-
mediatas para salvar y sostener las vidas de los sobrevivientes con los
recursos disponibles.

* Lasposibilidades parafacilitar y acelerar larecuperacién a corto, me-
dianoy largo plazo, asi como €l desarrollo.

A medidaquelas acciones de respuesta comienzan ainfluenciar los acon-
tecimientos, las eval uaciones se vuelven parte de laespiral de supervision y
control, permitiendo a aquell os que participan en este proceso supervisar |os
resultados e intentar corregir larespuesta. Se convierte en parte de un conti-
nuo proceso de evaluacion, revision y correccidn que permite a aquellos en-
cargados de laoperacion iniciar larestauracion de supervivenciay recupera-
cion.
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Escenariodelatomadedecisiones

A partir de la etapa de planificacion, todas las instituciones, organis-
mos, comunidades, etc. participardn en conjunto, bajo la direccion de la
Defensa Civil (DC), en el proceso de la toma de decisiones que incluye
tres etapas:

Evaluacion de la situacion. A principio de toda emergencia, pero en
especial en los desastres de comienzo rapido o ante la afluencia sibita de
pobl acion como resultado de un conflicto civil, habrégran inseguridad acerca
delaidentificacion de cada problema. Talesincertidumbresincluyen: el &rea
afectada, €l nimero de personas que requieren ayuda inmediata, los niveles
dedafioalosserviciosy “recursosvitales’, el nivel de peligros que contintan
0 emergeny laposibilidad de prestar ayuda.

En toda clase de emergencia, |os responsables de |a toma de decisiones
deberan, en primer lugar, formarse un cuadro de donde se encuentralagente,
en qué condiciones estén, cuadles son sus necesidades, qué servicios tienen
aun disponiblesy qué recursos se han salvado.

Eleccidn de los objetivos e identificacion de las alternativas de in-
tervencion. Inicialmente, este aspecto requiere de la interpretacion de los
datos que subrayan los riesgos que corren las diversas poblaciones, junto con
tratar de definir medios alternativos para reducir los riesgos inmediatos. Es
esencia un entendimiento detallado del patron del riesgo general en el tipo
particular de emergenciay de como este puede cambiar.

Un segundo elemento importante de esta etapa de toma de decisiones es
el prondstico, tratar de desarrollar una serie de predicciones de la relacién
entre necesidades y recursos durante un tiempo y en particular, intentar juz-
gar si los recursos realmente se pueden conseguir a tiempo para lidiar con
problemas especificos antes de que éstos se desvanezcan. El prondstico es
particularmente critico en el comienzo, cuando €l patrén de necesidades cam-
biarapidamente.

Desarrollo y gjecucion de los planes de respuesta. En las primeras
etapas del desastre, las actividades de evaluacion otorgan, a los responsa-
bles de tomar las decisiones, la informacién necesaria para establecer los
objetivos y las politicas para la ayuda en momentos de emergencia, con
objeto de considerar las prioridades de las personas afectadas y para deci-
dir cémo utilizar mejor los recursos existentes en términos de ayuday recu-
peracion.
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Recopilacion dedatosparalaevaluacion

L os datos se recopilan con un propdésito: mejorar las decisiones de emer-
genciay proporcionar una planificacion més efectiva de ayuda y recupera-
cion. Larecopilacion de informacidn es continua, pues datos incorrectos o
atrasados pueden llevar a conclusiones errdneas y ala pérdida de tiempo y
recursos. La informacién debe encontrarse cuando se necesita. Para lograr
esto, lafrecuenciade larecopilacién y comunicacion delosdatosdebenir ala
par con el cambio continuo de la situacion que se estd eval uando.

Fasedeimpactoy deemergencia

Evaluacion individual, local, automatica y temprana segin los ele-
mentos clave del sistema; por ejemplo, personal delos sistemas de “recursos
vitales’. Esto puede comprender una informacion sobre los dafios planeada
con anterioridad por lasautoridades civilesy por unidades militares, de acuer-
do con procedimientos operacionales establecidos en e plan para prepara-
cion del desastre.

Inspeccion visual y entrevista realizada por expertos. Los métodos
puedenincluir, vuel os de reconoci miento, acciones por equi pos especializados
en evaluaciones criticas, incluso visitas anticipadas en el plan de preparacion
para el desastre y encuestas por muestreo realizadas para lograr una valora-
cion del érea dafiada.

La DC designara un grupo que evaluara la situacion en los alrededores
del desastre; este grupo estara integrado por representantes de los organis-
mos responsablesdelaevaluaciony larespuestay contarédcon los mediosde
comunicacion apropiados para dar detalles a puesto de mando de la DC,
quien centralizaralainformacion, elaboraralos datosy estableceralas perti-
nentes decisiones.

Todos los datos recibidos en el puesto de mando deben ser evaluados.
En particular, se enfatizard en el siguiente procedimiento al personal de
todos los centros y a todos aquell os responsables de |as decisiones:
* Verifiguey compare las informaciones recibidas de | as diversas fuen-
tes.
* Evite generalizar sobre la base de datos relacionados con una sola
area, un sector o una parte de la poblacion.
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* Valorice los datos de evaluacion comparandolos con datos béasicos,
cuando sea posible. Reconozca que habra oculta una proporcion “nor-
mal” de problemas especificos que pueden continuar a través de la
emergencia.

* Recuerde alos andistasy alos responsables de las decisiones que las
evaluaciones pueden descubrir y resaltar problemas que ya estaban
alli, asi como aguellos generados por €l desastre.

 Cuestioney verifigue lainformacion que parece poco razonable.

» Busgue informacion en forma activa. Siempre verifique por qué no se
han recibido informes. No supongaque €l no recibir informessignifica
gue no hay problemas.

« Actualicelainformacién continuamente amedidaquelas prioridadesy
las necesidades cambian.

* ReevalUe periddicamente |as condiciones en areas aparentemente es-
tables.

Evaluacion dedafiosy clasificacion

De acuerdo con €l alcance podra ser:

» Genera: valoracion global de las circunstancias que permite apreciar
integralmente las consecuencias del evento, hacer un andlisis de nece-
sidadesy proponer acciones prioritarias dentro delamayor objetividad
posible.

* Especifica: andlisis detallado de dafios ocasionados por €l evento. Se
efectlia con participacion de profesionales y especialistas, € empleo
de métodos especificos y e tiempo que sea necesario. Es empleado
con més frecuencia para la definicion de planes de recuperacion y
desarrollo a nivel de sectoresy subsectores.

De acuerdo con el momento en que serealice:

* Inicial: seefecttiaen el posevento inmediato. Permite un conoci miento
amplio del impacto del desastre, laafectacién enlasalud, lineasvitales
(agua, energia, alcantarillado, comunicaciones, transportes, gas), Vi-
vienday edificiospublicos. Estimae tipo deayudaprioritariay detecta
puntos criticos parala rehabilitacion y reconstruccion. La evaluacion
inicial, paramayor precisiony eficiencia, sedivide en dos subtipos:

- Preliminar, que permite un amplio conocimiento de | os efectos del
evento sobre la comunidad y del tipo de ayuda prioritaria, en las
primeras ocho horas.
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- Complementaria, que muestraen un maximo de 72 horas, mayores
detalles sobre la afectacion de salud, lineas vitales (agua, energia,
alcantarillado, comunicaciones, transportes, gas, €tc.), vivienday
edificios publicos, y detecta puntos criticos de rehabilitacion.

Intermedia: registrala evolucion de la situacion en forma continua, a
través de sus efectos directos e indirectos. Culminacon laevaluacion
final.

Final: relne e diagndstico inicial delasituaciony laevolucion delas
apreciacionesatravés de unavision globa y unaprofundizacion secto-
rial. Estetipo de eval uacion constituye un verdadero “ estudio de caso”

deinmenso valor paralacapacitaciony planificacion.

Indicaciones de la DC para la fase de recuperacion

Paraciclonestropicalesy otros eventos hidrometeorol 6gicos extremos:

Realizar €l aviso del establecimiento delafase alos érganos de direc-
cién (mando).

Elaborar lasdisposiciones alosterritoriosy alos organismos.
Desobstaculizar las vias terrestres y férreas con el empleo de las bri-
gadas de producciony defensa, formaci ones especi ales, pequefias uni-
dades de las Milicias de Tropas Territoriadles y de lastropas regulares
de las FAR que se decida.

Adoptar las medidas necesarias parala rehabilitacion de los servicios
bésicos, priorizando €l suministro de agua, laelaboracion de alimentos,
laelectricidad, |as comunicacionesy la asistenciamédica.

Evaluar los dafios y necesidades de la poblaciony laeconomia.
Realizar acciones de drengje en las areas agricolas inundadas y reco-
ger los productos que sean aprovechables para el consumo humano o
animal.

Recolectar |os productos agricolas, pecuarios, piscicolasy forestales
gue sean aprovechables.

Regresar a los evacuados a su lugar de origen, si las condiciones o
permiten.

Comenzar la reparacion, apuntalamiento o demolicion de las edifica-
ciones e instalaciones afectadas.

Asistir aquienes hayan quedado sin vivienda o que no puedan regresar
aellastempora mente.

Adoptar las medidas higiénicas sanitariasy antiepidémicasparalapro-
teccion delapoblacion y antiepizodticas paralaeconomiaanimal.
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* Incrementar lainstruccion ala poblacidn sobre las medidas que deben
cumplir.

» Mantener la cooperacion establecida para esta situacion con las FAR
y otrasinstituciones.

» Mantener laregulacion sobre el funcionamiento del sistemaenergético
nacional, en correspondenciacon las afectacionesy el restablecimien-
to; en consecuencia tomar las medidas para el empleo de los grupos
electrégenos.

» Mantener activo € sistema de observacion y prevencién hidrol dgica,
hastatanto dejen de constituir un peligro las posiblesinundaciones.

* Elaborar el informe resumen delasituacién y evaluacion de los dafios
y las pérdidas.

Para intensas sequias:

 Organizar la distribucion de agua a la poblacién mediante €l plan de
empleo del transportey otros medios disponiblesen € territorio.

* Crear los centros de recuperaciéon del ganado vacuno, para brindar
alimentos y agua, asi como ofrecer una atencion veterinaria diferen-
ciada

» Fortalecer el monitoreo delasituacién epizootiol 6gicay fitosanitaria.

» Reducir paulatinamente la norma de abasto de agua a la poblacion
hasta 15 litros percépita, en lamedida que se deteriore la situacion.

* Restringir al méximo las extracciones subterrdneas de agua, para evi-
tar el agotamiento y contaminacion del manto fredtico.

* Puntualizar y cumplir con lasvariantes de operacion delos acueductos,
para casos de extrema sequia.

* Iniciar laparalizacion o el abastecimiento independiente de lasindus-
trias altamente consumidoras de agua en €l orden |6gico y necesario.

* Poner en explotaci on de formacontrolada, aguellas micropresaso fuen-
tes de agua cuya calidad, permita que con previo tratamiento, puedan
ser utilizadas para el abasto de las poblaciones cercanas y centros
pecuarios.

* Incremento del control y eliminacion de fugas de aguaen los embal ses
y conductoras.

* Establecer un estricto control fisico-quimico y bacteriolégico de las
aguas.

* Encoordinacion con el Ministerio delaAgricultura, establecer € riego
de supervivenciaparalos cultivos empleados en laaimentacién de la
poblaciony el sustento animal.

ACCIONES POSTERIORESAL DESASTRE 317



 Extremar € control de las fuentes para evitar la contaminacion de las
aguasy los riegos clandestinos.

* En caso del agotamiento de las fuenteslocales, prever el trasvase des-
delosterritorios vecinos.

» Mantener actualizados los célculos de las pérdidas econdmicasy ma-
teriales sufridas a causa de la sequia.

Para incendios de grandes proporciones en &reas rurales:

» Determinacion delasituacion paracadaterritorio y de las posibilida-
des de resurgimiento de los incendios sobre |a base de | as situaciones
concretasy el prondstico meteorol 6gico.

* Establecimiento de la fase para los territorios especificos que lo re-
guieran dadalasituacién concretay €l pronostico meteorol égico.

* Elaboracion delas 6rdenesy disposiciones paral os organi smos nacio-
nalesy losterritorios, encaminadas al rapido control de lasituaciony
medidas especiales a adoptar en cada territorio y por cada érgano.

» Evaluacion delas pérdidas.

* Rehabilitacion delas éreas af ectadas mediante tratamiento silvicul tural
y otras medidas de restableciendo delafloray lafaunaacorto, media-
noy largo plazo.

Para sismos:

 Evaluacion delasituacion enlosterritorios.

* Restablecimiento delosserviciosvitaesindispensables.

» Aseguramiento de albergues, alimentaciény |os servicios minimosin-
dispensables alos damnificados.

» Comenzar la demoalicién de las edificaciones dafiadas que estén en
peligro de colapsar.

» Mantener lainformacion alapoblacién.

» Organizacion de larecepcion de laayudainternacional.

 Organizacion del sistema para el manejo masivo de cadaveres.

 Continuar la blsgueday rescate de personas atrapadas en estructuras
colapsadas, asi como la asistenciamédica primariay especializada.

Para accidentes con sustancias peligrosas:

* Evaluacion delosdafiosy determinacion del impacto en el medio am-
biente.

* Investigacion de las causas del accidente.

* Realizacién del tratamiento deresiduales.
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* Aplicacion de medidas paralareanudacion delas actividades de forma
segura.

Para derrames de hidrocarburos:

* Redlizacién delaevaluacion delos dafios.

* Incremento de larealizacion del tratamiento de residuales.
 Determinacion del impacto del derrame.

* Puntualizacion de las demandas legal es a establ ecer.

» Comienzo de lareforestacion y repoblacion de lafauna

Para desastres de origen sanitario. Las medidasy acciones de rehabilita-
Cion se establecerdn en correspondencia con las particularidades de la enfer-
medad o plaga introduciday las correspondientes indicaciones ramales. De
acuerdo alaentidad y los objetivos sanitarios propuestos, es posible que se
prolongue esta fase para comprobar latotal erradicacion de laenfermedad o

plaga
Manejo delos cadaver es

Laidentificacion de los cadaveres, las pesquisas sobre posible actividad
crimina y las posibles causas que mativaron el evento, cuando estos no son
de causanatural le corresponde a equipo de Medicinalegal en coordinacion
con laPoliciay otros departamentos del Ministerio del Interior. Los aspectos
sobre € enterramiento de las victimas los coordina el grupo de Comunales.

En ausencia de expertos forenses e incluso de médicosy estomat6l ogos,
puede valerse el actuante de otros profesionales afines, como son los enfer-
meros, veterinarios, bidlogos, farmacéuticos, funerariosy hastasepultureros.

Clasificacion deloscuerpos.

* Por suintegridad: completos o incompl etos.

* Por su conservacion: putrefactos o no putrefactos.

* Por suidentidad: identificados o no identificados.

* Por tipo de traumatismos. con heridas, con fracturas o con quemadu-
ras.

Conservacioén delasvictimas con o sin autopsia:

* Por frio: en neveras, con hielo u otras vias.

» Mediante procesos quimicos: inyeccion intravascular o por colocacion
0 inyeccién de sustancias en cavidades.

* Por enterramiento.
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Desde el momento en que se conoce la existencia de cadaveres, lasins-
tituciones arribamencionadas inician unade las diligencias méas complejasy
menos profesiona mente trabajadas generamente en los desastres, que esla
del levantamiento de los caddveres, pues casi siempre se convierte en una
tormentosa y desorganizada recogida de los cuerpos y restos productos del
desastre. Como en la mayoria de |os desastres |a sospecha de actividad cri-
minal no existe, se obvian algunos procederes normal es para esta actuacion.
Por otra parte resultamuy dificil cumplir con el suficienterigor cientificolos
principios de trabajo en el lugar del hecho en estas contingencias, sobre todo
por estarse trabajando a unisono en otras tareas de salvamento y por la pre-
sién psicolégicay politica con que se enfrentan estos eventos. Ello provoca
gue se conviertaen un objetivo priorizado € retirar répidamentelos cuerposy
susrestos del lugar, aln ariesgo de destruir, con esa precipitada medida, las
evidencias que puedan existir para esclarecer el hecho

ofacilitar incluso laidentidad delasvictimas.

Una vez realizado el levantamiento de |os cuerpos, estos se concentran
en un punto préximo a lugar del desastre para alli ser estudiados o luego
llevados hasta €l lugar donde definitivamente se hara su estudio y depdsito.
Esto dependera de la cantidad de fallecidos que han sido rescatados, su esta-
doy ladistanciadel lugar del desastre ala morgue mas cercana.

Los cadaveres y restos humanos se pondran en bolsas de nylony se les
identificara con la col ocacion de chapillas de metal

o plastico. Esto es vaido en caso de guerra, aln paralos enemigos falle-
cidos en €l territorio. La Zona de Defensa debe llevar € registro de los
enterramientos (que debe hacerse en los lugares previstos), asi como las par-
ticularidades del cuerpo, sitio de enterramiento, etc.

Consideracionesfinales

Posterior a la ocurrencia de desastres, los jefes de la DC a todos los
niveles, tomarén las medidas organizativas que aseguren el andlisis de las
experiencias adquiridasy la actualizacion inmediata de |os planes contra si-
tuaciones excepcionales; ello, junto alos controlesy ejercicios sistematicos,
garantizaran lavalidez de los mismos. Son aspectos atener en cuentaparala
actuaizacion, losrequerimientos siguientes:

* El plazo que medie entrelos procesos de actualizacion no excederalos
doce meses, siempre que no se hayan producido cambios estructura-
les, tecnol 6gicos, socioecondmicosy demogréficos significativoso nue-
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vosdatosdeinterésparael cumplimiento delas medidas de proteccion
proporcionados por los sistemas de prondsticos, aertatempranay vigi-
lancia, que conlleven arealizar méstempranamente |os cambios nece-
sarios.

* Los integrantes de los érganos de direccidn que tienen a su cargo la
planificacién, organizacion, cumplimiento y control de las medidasy
sus aseguramientos conoceran debidamente las misiones que deben
cumplir.

* Laactualizacion estara debidamente certificada en la documentacion
mediante lafirma del Jefe delaDC.

Unavez aprobados las decisiones y planes de reduccion de desastres se
enviard una copiade la parte textual al nivel superior.

Medidas generales para la poblacion

El regreso a casa puede ser fisicay mentalmente muy dificil, en especial
si han existido pérdidas humanas o materiales, familiares o conocidos se man-
tienen hospitalizadosy si la panoramicade lacomunidad muestra un entorno
desvastado. Por tanto, es necesario abordar algunos aspectos gque creemos
son de utilidad para evitar problemas o accidentes secundarios.

Aspectos sobre seguridad:

* Esté consciente de |os nuevos riesgos creados por el desastre.

* Esté pendiente de caminos dafiados por el agua, edificiosy aguaconta-
minada, fugas de gas, vidriosrotos, cables dafiados y pisos resbaladi-
z0s.

» Antes de activar las redes de gas, electricidad y agua, asegurese que
no existan averias.

» Compruebe que no existen derrames de sustancias inflamables o
toxicas.

* Informe alas autoridades |ocales de la DC sobre cualquier riesgo para
lasalud y la seguridad, incluyendo derrames de sustancias quimicas,
cables eléctricos caidos, calles y carreteras arrasadas por €l agua o
animales muertos.

Recomendaciones generales:

» Mantenga consigo un radio de pilas para poder escuchar las noticias
actualizadas de emergenciay del proceso de recuperacion.

» CumplalasorientacionesdelaDC.
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* Participe activamente en |as tareas de recuperacion de la comunidad,
ello permitiraque el proceso dure menos, potenciarael sentido de per-
tenencia, brindara la oportunidad de colaboracion entre vecinos 'y €
cuidado colectivo delosrecursosy lasalud.

* Inspeccione la casa aunque no esté dafiada, use una linterna de pilas
gue debe prenderse afuera, antes de entrar yaque lapila puede produ-
cir unachispay causar un incendio si hay unafugade gas.

 Tengaconcienciade que puedan existir tablones sueltosy pisos resba-
ladizos.

* Lainspeccion incluye chequear cuidadosamente alrededor de la casa
y verificar que no haya cables el éctricos sueltos, fugas de gasy dafios
estructurales. Si tiene dudas acercadelaseguridad, hagaque uninspec-
tor competente de la construccién o de la vivienda, revisen la casa
antes de entrar.

* Esté pendiente de animal es potencia mente peligrosos, especialmente
loshurones.

» Use un palo para mover los escombros.

* No entre si: huele a gas, todavia hay agua de la inundacién, su casa
resultd dafiada por un incendio o si las autoridades no le han indicado
gue puede entrar.

» Notransiteinnecesariamente por lascalles. Si tiene que sadlir, esté pen-
diente de objetos caidos; cables el éctricos derribados y paredes, puen-
tes, callesy aceras debilitados.

* Evite el contacto con las aguas de lainundacion. El agua puede estar
contaminada con aceite, gasolina o aguas negras. El aguatambién po-
dria estar eléctricamente cargada debido a lineas el éctricas subterra-
neas o cables de tension caidos.

» Usee teléfono solo parareportar emergencias que ponen en peligro la
vida

Gasnatural: s huelegas o escuchaun silbido o sonido sibilante, abrauna
ventanay salgainmediatamente. Luego cierre latoma principal de gasen €l
exterior, si puede hacerlo. Llame alaempresa del gas desde laresidenciade
un vecino. Si cierra el suministro de gas en la toma principal, tendra que
buscar a un profesional para que vuelva a abrirla. No fume ni use aceite,
linternas de gas, velas 0 antorchas parailuminar € interior de una casa dafia-
da hasta que esté seguro de que no hay fugas de gas u otros materiales
inflamables presentes.
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Chispas, cables rotos o pelados:. verifique siempre el sistema el éctrico,
este puede estar mojado, averiado, en cortocircuito o los sistemas de encen-
dido haber estado sumergidos. Antes de cualquier trabgjo, desconecte laelec-
tricidad enlacajadefusibleso el interruptor principal. Si las condiciones son
peligrosas o tiene dudas, salgadel edificioy pidaayudaaun electricistapara
gue inspeccione el cableado.

Grietas en techo, cimientos y chimenea: si parece que € edificio podria
derrumbarse, salgainmediatamente.

Enseres electrodomésticos: si |os aparatos el ectrodomeésticos estan mo-
jados, desconecte laelectricidad en lacagjade fusibles o e interruptor princi-
pal. Luego desenchufe los enseres y deje que se sequen. Haga que un profe-
sional |os inspeccione antes de usarlos de nuevo. Haga también que un elec-
tricistainspeccione el sistema eléctrico antes de volver a conectar la electri-
cidad.

Sstema de agua y drenaje: si las tuberias estan dafiadas, cierre la val-
vulaprincipal del agua. Verifique con |las autoridades | ocal es antes de usar €l
agua, ya gque podria estar contaminada. Bombee agua de los pozos y haga
gue las autoridades la comprueben antes de usarla para beber. No tire de la
cadena de |los inodoros hasta que esté seguro de que las tuberias del drengje
estén intactas.

Dé servicio a los tanques sépticos, pozos negros, fosos y sistemas de
aguas albafiales dafiados, tan pronto como sea posible. Los sistemas de al-
cantarillado dafiados representan un grave riesgo parala salud.

Limpie y desinfecte todo lo que se haya mojado, €l barro que dejan las
crecidas puede contener aguas negras y sustancias quimicas.

Alimentos y otros articulos: tire a la basura todos los alimentos y otros
productos que usted sospeche que se han contaminado o que entraron en
contacto con el agua de las crecidas.

El s6tano: si su sétano se hainundado, bombéel o gradualmente (alrede-
dor de un tercio del agua d dia) para evitar dafios. Las paredes podrian de-
rrumbarsey el piso pandearse si €l agua se bombea mientras €l suelo circun-
dante esta todavia saturado de agua.

Muebles abiertos: tenga cuidado con objetos que podrian caerse o rom-
perse.

Limpielosderrames de productos quimicos de uso doméstico: Desinfecte
todos los articul os que | as aguas negras, bacterias o productos quimicos po-
drian haber contaminado. Limpie también todos los articulos que puedan
rescatarse.
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Animales salvajes: |os desastres y las situaciones que amenazan la vida
exacerbaran la naturalezaimpredecible de 1os animales salvajes.

No se acergque ni intente ayudar aun animal herido o extraviado, llame
aun veterinario.

No acorrale a los animales salvajes ni trate de rescatarlos, con toda
probabilidad, se sentirdn amenazadosy podrian ponerse en peligro asi
mismos corriendo haciael aguadelainundacién, el incendio o atacarlo
a usted.

No se acerque a los animales que hayan buscado refugio en su casa.
L osanimal es salvajes amenudo buscan refugio delasinundacionesen
las partes altas de las casas y se ha visto que permanecen ali después
de que el aguaharetrocedido. Si encuentraanimales en estasituacion,
abra una ventana u otra ruta de escape y e animal probablemente
saldra por si solo. No intente capturar o tocar aun animal.

Si el animal permaneceen lacasa, lamealaoficinaveterinarialocal o
serviciosimilar.

No intente mover un animal muerto. Los cadéveres de animales pue-
den presentar serios riesgos parala salud. Comuniquese con las auto-
ridades de la DC para su adecuada disposicion.

¢Qué hacer después de un deslizamiento de tierra?

Cumplalas medidas de seguridad y generales ya descritas.

Mantenga las medidas higiénico sanitarias ya comentadas.
Manténgase alejado del area de derrumbe, ya que pueden venir de-
rrumbes adicionales.

Recuerde que puede haber una inundacién después de un derrumbe o
auvion.

Junte agua en tinasy otros recipientes, por si se corta el suministro.
Ayude asus vecinos gue tengan familiares ancianos, impedidos o nifios
pequefios.

Ayude a las personas heridas o que han quedado atrapadas. Si hay
lesionados, pidaayudade primerosauxiliosalosserviciosdeemergencia
Inspeccionelos cimientos, las chimeneasy el terreno circundante asu
casa para detectar dafos.

Intente devolver asu estado originario el suelo dafiado por € auvidn, lo
antes posible (Por g emplo, reincorporando terrones desprendidos o
rocas desplazadas).

Recuerde que laerosién en el terreno superficial puede provocar nue-
vosauviones.
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¢Qué hacer después de una erupcion vol canica?
» Alégese delacenizavolcanica

Evite mangjar através de la ceniza, porque dafialos vehiculos.

En el exterior, cubrasu bocay nariz, use gafas quele protejan 10s 0jos
de laentrada de cenizas y mantenga su piel cubierta para evitar irrita-
cionesy quemaduras.

Si tuvo gque evacuar su hogar y a volver se encuentra con personas
sagueando, no los enfrente solo, llame alapolicia.

Junte agua en tinas 'y otros recipientes, por si se corta el suministro.
Hierva el agua que va a beber.

Escuche unaradio o television para obtener noticias de laemergencia
y posiblesinstruccionesdelaDC.

En caso de tener una dolencia respiratoria, evite todo contacto con la
ceniza 'y permanezca dentro de su hogar, hasta que las autoridades
informen que yano hay riesgo.

Limpie la ceniza de los techos, ya que la ceniza es pesada y puede
hacer que un edificio colapse.

EfectUe unarevision de laluz, agua, gasy teléfono tomando las pre-
cauciones indicadas en inspeccién de servicios bésicos.

Ayude a las personas heridas o que han quedado atrapadas. Si hay
heridos, pidaayudade primerosauxiliosalos serviciosde emergencia.
Ayude a susvecinos que tengan familiares ancianos, impedidos o nifios
pequefios.

¢Qué hacer después de un maremoto?

Vuelvaasu hogar cuando yano haya peligro y manténgase alejado de
edificiosdafiados.

Si al volver se encuentracon personas saqueando, no los enfrente solo.
Pidaayudaalapolicia

Entre asu hogar con precauciony unalinterna. De ser posible, efectlie
unarevision delaluz, agua, gasy teléfono tomando |as precauciones
indicadas eninspeccidn de serviciosbasicos. Revise s hay cortocircuitos
o cablesalavista. No conecte laluz de uninicio.

Revise detalladamente los posibles riesgos que puedan existir en su
hogar, en casa de amigos, en € trabgjo, etc.

Abra las ventanas para secar €l lugar. Sague con pala el barro mien-
tras todavia esta humedo.

Revise el suministro de bebidasy agua para beber.
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* El aguay losalimentos pueden haber sido contaminados con el aguade
lainundacion, en cuyo caso no deben utilizarse.

» S esposible, junte agua en tinasy otros recipientes, por si se corta el
suministro. Hierva el agua que va a beber.

» Manténgase informado sobre lasindicaciones delaDC.

* Ayude a las personas heridas o que han quedado atrapadas. Si hay
lesionados, pidaayudade primeros auxilios alos servicios de emergen-
cia

* Ayudeasusvecinos que tengan familiares ancianos, impedidos o nifios
pequefios.

¢Qué hacer después de un terremoto?

» No camine descalzo, ya que pueden haber vidrios y objetos cortantes
en el suelo.

» Mantengalas medidas higiénicasy de seguridad ya descritas.

* Esté preparado para réplicas que pueden ocurrir hasta meses después
del sismoy que pueden provocar dafio adicional aestructurasyadafia
das.

* No transite ni se ubique en lugares costeros, ya que puede producirse
un maremoto o tsunami producto del terremato.

» Manténgase fuera de edificios dafados.

» Use el teléfono solo para emergencias.

» No hagaviajesinnecesarios apie o en auto.

» Abralosclosetsy muebles con cuidado, yaquelas cosasen suinterior
pueden haberse movido y caerle encima.

» Ayude a las personas heridas o que han quedado atrapadas. Si hay
lesionados, pidaayudade primerosauxiliosalos serviciosde emergen-
cia

 Ayude asusvecinos guetengan familiares ancianos, impedidos o nifios
pequefios.

* Efectle unarevision de laluz, agua, gas'y teléfono, tomando las pre-
cauciones indicadas en inspeccién de servicios bésicos.

 Limpie derrames de liquidosinflamables. Abra unaventanay abando-
neel lugar si escuchaun silbido o hueleagas o aotrosquimicos, avise
a bomberos.

» Mantenga a los animales domeésticos en un lugar cerrado con agua 'y
comida paraagunosdias. L os animal es pueden volverse agresivos en
estas circunstancias.
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Aspectos sobre la salud:

 Existe un mayor riesgo paralasalud en zonas densamente pobladasy
las que tienen interrupciones graves en os servicios. Merecen la pri-
meraprioridad | os a bergues de damnificados, asentamientostempora:
les, hospitalesy policlinicas.

* Trasunaccidente, busquelesionestraumaticasvisibles, si no lasobser-
va, tenga en cuenta los elementos del mecanismo de produccion que
pueden orientarnos a posibles lesiones ocultas.

* No intente mover alas personas gravemente heridas, a menos que se
encuentren en peligro inmediato de muerte o de sufrir més lesiones.

« Si tiene que mover auna personainconsciente, estabilice el cuelloy la
espaldaalavez que pida ayuda.

» Mantengalahigiene personal y colectiva

* Si lavictimano estarespirando, col 6quel a cuidadosamente en posicion
boca arriba e inicie los pasos de la RCPC (ver capitulo 4).

» Mantenga la temperatura del cuerpo con frazadas. AsegUrese de que
la persona no se ponga demasiado caliente. Nuncaintente darle liqui-
dos a beber a una personainconsciente.

 Tengaconcienciade que usted puede agotarse, ho intente hacer dema-
siadas cosas de una vez, establezca prioridades y tdmese su tiempo.
Descanse hien.

» Beba abundante agua limpia (embotellada, hervida o clorada) y ali-
meéntese bien.

» Use botas y guantes de trabajo fuertes y resistentes.

* Lé&vese bien las manos con jabén y agua limpia a menudo cuando tra-
baje con escombros.
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Capitulo 15
La economia en situaciones de desastres

Introduccion. Estudio de riesgo de desastres. Medidas por fases. La eco-
nomia en la guerra. Logistica del desastre.

Introduccion

El sistema econémico es la forma en que se organiza la actividad econé-
mica de una sociedad, la produccién de bienes y servicios y su distribucién
entre sus miembros; sirve por tanto para determinar qué agentes y en qué
condiciones podran adoptar decisiones econémicas. Cada sistema econdémi-
co se caracteriza por su ordenamiento juridico que especifica el régimen de
propiedad y las condiciones de contratacion entre particulares. Es el estado el
que elabora e impone ese ordenamiento juridico y se reserva para si ciertos
ambitos y formas de actuacion.

La gestién econdmica juega un importante papel en todas las fases del
desastre; por lo que al igual que otros aspectos, tiene funciones bien definidas
antes, durante y después de estos fenémenos. En sentido practico, los temas
econdmicos se refieren a la planificacion, la forma y los motivos para gastar
los recursos de una manera en lugar de hacerlo de otra (la distribucién racio-
nal de recursos) y establece las suposiciones bajo las cuales es posible justifi-
car gastos en produccidn, entrega de servicios, consumo o inversiones en
infraestructura.

Cuando se estiman las consecuencias econdmicas resultantes de un de-
sastre es comun identificar efectos directos, indirectos y secundarios. Entre
los efectos directos se encuentran las afectaciones a la propiedad; las pérdi-
das de todo tipo (Parciales o totales, recuperables o no), en los acervos de
capital fijo, inversiones e inventarios de produccién terminada o en proceso,



de materias primas, maquinaria y repuestos; asi como las del ingreso de las
personas, empresas comerciales y localidades.

Cada una de estas pérdidas directas puede tener efectos indirectos que
son las afectaciones de los flujos, tanto de bienes como de servicios, que no
serdan producidos o prestados como consecuencia del desastre, a partir de
este y durante un periodo posterior que puede prolongarse por semanas, me-
ses o afios, dependiendo de las caracteristicas del evento. Por ejemplo: Si una
fébrica cierra a causa de un terremoto habré reduccién en la actividad de los
proveedores sin mercados alternativos; reduccion en la compra de productos
y servicios por parte de personas que han perdido sus trabajos y reduccién del
ingreso nacional debido a la reduccién de ingreso tributario.

Ademais de los efectos directos e indirectos pueden existir los efectos
secundarios, que generalmente aparecen un tiempo después del desastre;
como ejemplos tenemos: Epidemias, inflacién, aumento en la disparidad del
ingreso individual y familiar, desbalance en el bienestar econémico de dife-
rentes regiones del pais, pérdida de oportunidades econémicas como resulta-
do de la direccion diferente que toma la actividad econémica, cambios
ecoldgicos y cambios negativos en la balanza de pago.

Efectos econémicos y sociales inmediatos de los desastres naturales

= <
= 2 8 g
S} g 9° .2 g
Efectos g g 5 & § T 8 =
= 9 =) 8 Q ) = E
b} Q =] < B Q T o
3 =t =1 o
Migracién temporal X X X
Migracién definitiva X
Pérdida de vivienda X X X X X X
Pérdida produccion
. X X X X X
Industrial
Pérdida produccion
, X X X X X X X
agricola
Pérdida del cometcio X X X X X X X X
Dafio de infraestructura X X X X X X
Funcionamientomercado x x X X X X X X
Interrupcion transporte X X X X
Interrupcion de las
= X X X X X X
comunicaciones
Panico X X X X X
Desorden social X X X X
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Efectos de los desastres sobre la economia.
e En la actividad econémica

* En el sector externo.

* En las finanzas publicas.

* En los precios.

* En el empleo.

Para poder evaluar globalmente el efecto total operado sobre una econo-
mia como consecuencia de estos fenémenos, en primer lugar hay que deter-
minar la cuantia y el valor de los activos econdémicos destruidos como conse-
cuencia del impacto de la catastrofe y en segundo lugar, establecer un proce-
dimiento de medicion de los efectos positivos que van a incidir también de
forma importante en la economia como consecuencia de su reconstruccion y
que en definitiva van a contrarrestar el impacto negativo, variando de forma
importante el resultado econémico final.

Algunos conceptos contables

Contabilidad. Registra, clasifica y resume en términos monetarios las
operaciones econdmicas que acontecen en una entidad y por medio de ella se
interpretan los resultados obtenidos, representando un medio efectivo para la
direccién de la entidad. La ecuacién contable se formula:

Activos = Pasivos + Capital o Patrimonio

La cuenta. Es el instrumento que utiliza la contabilidad para dejar cons-
tancia de los cambios y modificaciones que sufren los elementos y los térmi-
nos de la ecuacidn contable. Cada cuenta se compone en dos partes o seccio-
nes, a laizquierda el debe y a la derecha el haber. La forma esquemaética mas
utilizada para representar una cuenta es la letra T y se conoce con el nombre
de Cuenta T.

Activos. Es todo lo que posee una empresa para el desenvolvimiento de
sus actividades (maquinarias, equipos, materiales, efectivo en caja, etc.). Son
cuentas de naturaleza deudora, por lo que aumentan el valor cuando se ano-
tan en la columna del debe y disminuyen de valor cuando se anotan en la
columna del haber.

Pasivos. Son las fuentes de donde han provenido los activos de una em-
presa. Son cuentas de naturaleza acreedora, por lo que aumentan el valor
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cuando se anotan en la columna del haber y disminuyen de valor cuando se
anotan en la columna del debe.

Patrimonio. Comprende la participacion del Estado en los activos de la
entidad, después de deducir sus obligaciones con terceros. Son cuentas de
naturaleza acreedora, por lo que aumentan el valor cuando se anotan en la
columna del haber y disminuyen de valor cuando se anotan en la columna del
debe.

Efectivo en caja. Representan las existencias de medios monetarios y
valores depositados en las cajas de la entidad. Comprenden los efectivos para
pagos menores, para cambios, asi como los importes que se ingresan en la
caja para ser depositados en las cuentas bancarias correspondientes. Inclu-
yen las existencias de sellos adquiridos para uso de la entidad.

Inventarios. Son los bienes constituidos por adquisicién (materias pri-
mas, materiales y productos terminados), bien sean para consumo o para su
comercializacion.

Activos fijos tangibles (AFT). Comprende los bienes inmuebles, mue-
bles y utiles de oficina, equipos de computacién, otros equipos y maquinarias
adquiridos, recibidos en donacién o elaborados por la entidad, que tienen una
vida util superior a un afio, no se agotan en el primer uso y su incorporacion se
realiza con el propdsito de utilizarlos en la actividad que desarrolla una enti-
dad. Dichos bienes son depreciables en periodos uniformes de tiempo, de
acuerdo a sus caracteristicas.

Néminas a pagar. Comprenden los importes que se acumulan a pagar a
los trabajadores por concepto de salarios, vacaciones y estipendios autoriza-
dos a pagar, asi como por los subsidios de seguridad social a corto plazo, en
los casos de los que estan acogidos a sus beneficios.

Estudio de riesgo de desastres

Esta es una actividad decisiva pues implica el anélisis de cada uno de los
riesgos y su clasificacién por niveles, a partir de la probabilidad de su ocurren-
ciay la severidad del impacto que puedan producir e incluye la toma de deci-
siones sobre la base de criterios de costo-beneficio en relacién con las medi-
das a implementar para la proteccidn de los recursos; de modo que durante su
disefio, es necesario tener en consideracion la siguiente secuencia de accio-
nes:

* Determinar qué se trata de proteger.
* Determinar de qué es necesario protegerse.
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* Determinar cudn probables son las amenazas.

* Implementar las medidas que protejan la vida y los recursos de una
manera rentable.

* Revisar continuamente este proceso y perfeccionarlo cada vez que
una debilidad (vulnerabilidad) sea encontrada.

Para ello, primero se determinan los peligros de origen natural y tecnol6-
gicoy se realiza el estudio de todos los tipos de vulnerabilidad: Vulnerabilidad
estructural que son las probables afectaciones que pudieran sufrir las estruc-
turas de las edificaciones en empresas e instituciones, las redes eléctricas,
agua, comunicaciones, drenaje, viviendas, etc.; la vulnerabilidad no estructu-
ral que son las afectaciones que pudieran sufrir las personas y la vulnerabili-
dad funcional en la cual se definiran los importantes aspectos de la estabilidad
de la produccién y los servicios, en dependencia de la misién del objetivo econd-
mico que se estudia y en funcion de las caracteristicas de las afectaciones.

Posteriormente, se realiza la evaluacion del riesgo, donde se determinan
las principales medidas que se pueden tomar a causa de los peligros proba-
bles y su frecuencia; asi como qué elementos son vulnerables y su costo
anual. Por dltimo se realiza el analisis del costo beneficio donde se evaldan los
dafios por peligros y las medidas de mitigacién para garantizar el nivel de
riesgo (ambos en dinero y recursos).

Ciclo de reduccion de desastres

De acuerdo a la apreciacion del riesgo se determinan las medidas a incluir
en cada etapa del ciclo de reducciéon de desastres y su planificacion se inte-
grara al proceso de elaboracién del plan econdmico a los diferentes niveles, lo
que permitira identificar de forma diferenciada los niveles de actividad y los
recursos que se requieren para asegurar sus etapas, tanto institucional como
territorialmente, sobre la base de las disponibilidades de recursos y presu-
puesto.

Medidas por fases

Medidas preventivas y preparativas

El proceso de planificacidon del pafs para situaciones de desastres se orga-
niza desde los 6rganos de trabajo del Consejo de Defensa Nacional hasta el
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nivel de Zona de Defensa, asi como en los organismos y 6rganos estatales,
las entidades econdmicas e instituciones sociales a todos los niveles. Este se
realiza de acuerdo a lo establecido en la Directiva No. 1. del 2005.

La prevencién se realiza permanentemente y constituye la etapa mas
eficaz de la reduccién de los desastres, incluye medidas relacionadas con la
reduccién de la vulnerabilidad (con un orden de prioridad, un plazo determina-
do, personas responsables y ejecutoras; generalmente tienen un respaldo eco-
némico) y de fortalecimiento de los sistemas de vigilancia y prondsticos; asi
como para el cumplimiento de los requerimientos impuestos a las inversiones
que se deben realizar en la etapa del proyecto durante el proceso de
compatibilizacién del desarrollo econémico y social con los intereses de la
Defensa Civil (DC). En el caso de desastres de origen tecnoldgico se incluye
el incremento de las medidas de seguridad y en los de origen sanitario las
medidas de bioseguridad en las instalaciones de crianza y desarrollo de las
especies. La divulgacion de las medidas de DC constituye también una im-
portante medida preventiva.

Medidas econémicas para la prevencion:

* Planificar y organizar las acciones de forma sisteméatica sobre la base
de la mayor racionalidad en la determinacién de los recursos de diver-
sa indole que se requieren, asi como el aprovechamiento de las poten-
cialidades existentes.

* Incluir en las indicaciones metodoldgicas para la elaboracion del plan
un capitulo que norme la planificacién del ciclo de reduccién de desas-
tres.

* Los organismos y 6rganos estatales, las entidades econdmicas y las
instituciones sociales determinardn las fuerzas y recursos que se re-
quieren para cumplir las medidas de proteccién reflejando en sus pla-
nes las misiones y los aseguramientos que se requieran.

* Elevar la exigencia en el cumplimiento de la compatibilizacién del de-
sarrollo econdmico y social con los intereses de la DC, prestando es-
pecial atencién a los programas de desarrollo y las nuevas inversiones.

* Participar en el perfeccionamiento sistematico de la preparacién y di-
vulgacién de las medidas de 1a DC en los organismos, dependencias y
entidades de la economia.

* Elaborar las normas ramales de proteccion de la economfa.

En los planes ante ciclones tropicales y otros eventos hidrometeoroldgicos

extremos, las medidas para el sector residencial encaminadas a la protecciéon
de las personas y las viviendas, incluyen el disponer de las estadisticas rela-
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cionadas con la cantidad de personas a proteger y el estado de las viviendas,
lo cual se realiza a través de las Comisiones de DC creadas a nivel de Zona
en cada CDR; ello permite conocer y planificar cuantas personas van a ser
evacuadas hacia albergues o en casas de familia; este levantamiento se infor-
ma a la Comisién de DC Municipal y posteriormente a la Provincial y Nacional.

Para las entidades estatales se toman medidas como la proteccidn a las
instalaciones, equipos, maquinarias, materias primas, productos terminados,
alimentos y medicamentos. El econdmico designado elaborard el plan del si-
guiente afio teniendo como referencia el modelo 15-4-5 y calcularé las reser-
vas de reduccion de desastres y las reservas movilizativas, todo regulado por
el Ministerio de Economia y Planificacién. También se toman medidas para
proteger las fuentes y reservas de agua; para preservar las plantas y su pro-
duccioén (fitosanitarias y agrotécnicas) asi como la recoleccion de los cultivos
en caso de peligro; para preservar los animales y su produccién (zootécnicas,
veterinarias y de evacuacion) y para la proteccién de los bienes culturales,
histéricos, objetos de valor y monumentos.

Como los suministros, tanto para el sector estatal como residencial, en
todas las fases ante un desastre son proporcionados por las distintas reservas
estatales y movilizativas (Ej. Los productos alimenticios son de la Empresa
Mayorista de Alimentos y los medicamentos de la Empresa Comercializadora
de Medicamentos), es necesario tener en cuenta que también deben ser cui-
dadosamente planificados y controlados.

Ya ante la inminencia del peligro de desastre se comienza a trabajar méas
activamente; dentro de las medidas preparativas se conciben actividades que
garanticen una respuesta eficiente, como la actualizacién de los planes y la
preparacién de los 6rganos de direccion, de las fuerzas e instituciones, asi
como de la poblacién. Para la planificacién del aseguramiento material y fi-
nanciero de algunas de estas medidas se procede de la misma forma que con
las medidas preventivas.

Medidas para la respuesta

Se puntualizan y aseguran las medidas y acciones a aplicar en cada etapa
y para cada peligro de desastre, destinadas principalmente a proteger la po-
blacién y la economia. El personal designado por la direccion de los centros
con posibles afectaciones, realiza el traslado de los activos fijos tangibles y
demas recursos a evacuar hacia los lugares establecidos. Durante este tiem-
po estos recursos son custodiados por el personal del centro que recepciona y
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para garantizar su proteccion, el traslado se realiza con un acta de entrega
donde aparece el inventario en unidades fisicas y valor.

En caso de que esté identificada como riesgo la pérdida del efectivo en
caja en una entidad, éste se deposita en el Banco, mediante el proceso conta-
ble, el cual se registra en la columna del debe a la cuenta de efectivo en
Banco y en la columna del haber a la cuenta de efectivo en caja. Los recur-
sos que se consumen durante cualquier situacion excepcional se registran
contablemente en la columna del debe a la cuenta de gasto que corresponda
y en la columna del haber a la cuenta de inventario (materias primas y mate-
riales); su adquisicién se contabiliza en la columna del debe a la cuenta de
materias primas y materiales y en el haber a cuentas por pagar.

Medidas para la recuperacion

Las medidas que se planifican para esta etapa estdn dirigidas inicialmente
al restablecimiento del suministro de agua; la elaboracién, produccién y abas-
tecimiento de alimentos; la produccién y distribucién de energia eléctrica y
combustibles domésticos; la vialidad principal de las ciudades; las comunica-
ciones radiales, televisivas y telefénicas; la asistencia sanitaria (médica, vete-
rinaria y fitosanitaria) y el restablecimiento provisional de almacenes, vivien-
das, centros econdmicos, culturales y educacionales. El otro aspecto capital
para el trabajo en esta etapa es lo relacionado a la evaluacién econémica de
los dafios y afectaciones causadas por la catastrofe. El financiamiento para
las tareas de recuperacién es aprobado por el Ministerio de Finanzas y Pre-
cios.

Metodologia para la estimacion de dafios

Limites conceptuales
Los dafios indirectos se miden en términos monetarios (no fisicos) e inclu-
yen, entre otros, los siguientes elementos:

* Gastos de operaciones mayores, en cualquier actividad como conse-
cuencia de la destruccidn fisica de infraestructura, inventarios y otros
y por el incremento en los costos de la actividad o el servicio.

* Costos adicionales generados en cualquier sector debido a la necesi-
dad de usar medios alternos para su provisién o suministro, tales como
transportes especiales, interrupcion o demora en dichos transportes,
desvios necesarios, entre otros.
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* Pérdidas de ingreso como resultado de la falta de suministro de servi-
cios basicos.

» Pérdidas de ingreso personal, en el caso de individuos que perdieron
empleos o sufrieron la destruccidn parcial o total de sus medios de
vida.

* Gastos extraordinarios relacionados con la necesidad de enfrentar ne-
cesidades nuevas, surgidas por el desastre, como campafias de vacu-
nacidn para evitar epidemias.

* Pérdidas de produccion o ingresos en actividades de cadenas produc-
tivas (eslabonamientos anteriores o posteriores) directamente afecta-
das por el desastre. Tal es el caso de la destruccion de una industria a
causa de mermas en la eficiencia de sus proveedores o la actividad
comercial perdida por la desaparicién de sus compradores o clientes.

* Las inversiones extraordinarias destinadas a responder a las necesi-
dades de relocalizacién de actividades, patrimonio o asentamientos,
hacia lugares menos vulnerables o por desplazamiento de zonas des-
truidas.

La suma de los dafios directos e indirectos representa el total (en térmi-
nos materiales y monetarios) del efecto de un desastre. Se deben evaluar con
cautela las consecuencias de un desastre para incluir ambos tipos de dafio en
las estimaciones, dado que con frecuencia los dafios indirectos pueden ser
equivalentes o superiores al valor monetario de los dafios directos y son los
dafios indirectos los que producen los efectos secundarios de alteracién o
debilitamiento de la economia, impidiendo que pueda enfrentar por si sola los
requerimientos de rehabilitacion y reconstruccidn.

Efectos secundarios. Se refieren al impacto del desastre en el compor-
tamiento global de la economia afectada, medido a través de las variables
macroecondmicas de mayor significacion; la estimacién de cambios en estas
variables, hecha a partir del valor de los dafios totales, tanto directos como
indirectos, no se suma matematicamente a éstos. Dependiendo de la natura-
leza del desastre, puede haber efectos secundarios en términos de inflacion,
empleo e ingresos de los hogares.

Los principales efectos secundarios de un desastre se aprecian en:

* El comportamiento global y sectorial del producto interno bruto (PIB).
 El balance comercial y su efecto en la balanza de pagos.

* El nivel de endeudamiento y su relacién con las reservas monetarias.
* Laevolucién de las finanzas publicas.

* La formacion bruta de capital.
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Estimacion de los efectos macroeconémicos

La estimacion de los efectos de un desastre en la posicién econémica de
un pais se basa en la comparacién entre la evolucién que se esperaba antes
del evento y la esperada ante las proyecciones resultantes de los dafios direc-
tos e indirectos. La informaciéon macroecondémica basica requerida incluye,
principalmente, lo siguiente:

* Proyecciones de la evolucién econémica sectorial para el periodo en
que afecta el desastre, inclusive los ciclos inmediatos posteriores, has-
ta dos afios 0 maés.

* Las tendencias en las principales cifras de la balanza de pagos: Valor
agregado de importaciones y exportaciones, nivel de financiamiento
externo, reservas internacionales y de endeudamiento, precios interna-
cionales pertinentes y evolucién de la demanda para las principales
exportaciones del pais, incluido los acuerdos de pagos y servicio de la
deuda con que cuenta el pais.

* El presupuesto fiscal aprobado, con inclusién de las estimaciones del
déficit fiscal anticipado para el afio en que ocurre el evento.

* Otras estadisticas sectoriales y macroecondmicas, como indices de
crecimiento, encuestas cualitativas y cuantitativas de tendencias en la
produccién manufacturera, producto sectorial en las actividades pri-
marias y estimaciones de cosechas, demanda estimada (indices de
ocupacion hotelera, por ejemplo) de diversos servicios, asi como indi-
ces de precios al consumidor y al productor, encuestas de empleo rural
y urbano, entre otras.

En las entidades estatales, el departamento econémico cuantifica los da-
fos tanto fisicos como en valor y elabora un informe que se entrega al nivel
superior del ministerio al que se subordina y al grupo que pertenece en el
consejo de defensa. Las afectaciones también se contabilizan de acuerdo a la
gravedad del dafio de que se trate, pues si se trata de un dafio parcial se
procede a su reparacion y si constituye dafio total se procede a la baja.

De haberse extraviado algtin AFT se habilita el expediente de investiga-
cién y se procede posteriormente a los mecanismos contables (en la columna
del debe se registran las cuentas faltantes o pérdidas sujetos a investigacién
por el valor residual y la depreciacién acumulada y en el haber se registra a la
cuenta AFT por el importe total). La compra de los AFT se contabiliza en el
debe a la cuenta de AFT y en el haber a cuentas por pagar. A los recursos
recibidos se les realiza el proceso contable establecido ya descrito anterior-
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mente, el cual se debita por las entradas de los recursos materiales y de la
produccién terminada.

En el sector residencial el levantamiento de los dafios parciales y totales
ocasionados en las viviendas se realiza por parte de los compaifieros de la
Direccién Municipal de Vivienda en estrecha colaboracién con los represen-
tantes de los Consejos Populares. El estadistico de la Comision de la DC de la
zona registra las afectaciones producidas en la comunidad, para lo cual tiene
un plazo de los primeros 7 dias después de ocurrido el evento. Los datos
recogidos se vierten en el modelo 15-1 “Inventario de la situacién de desas-
tre” que sirve de base al informe a presentar a la Comisién de DC Municipal.
Los recursos destinados a esta recuperacion son pagados al estado por des-
cuento de némina del propietario u otro habitante de la vivienda dafiada.

Tanto para los trabajadores que laboran después del desastre en tareas
movilizativas como para los que sufrieron alguna afectacién en su vivienda o
el trabajo; la némina a pagar se rige por la legislacion vigente en el centro de
trabajo al cual pertenece; es decir, se le pagard el mismo salario mensual que
recibia. Contablemente se registra en la columna del debe a la cuenta de
gasto de acuerdo a la actividad que realiza la entidad (productiva, comercial o
presupuestada) y en la columna del haber se registran las cuentas de nominas
a pagar (por el salario neto), los aportes a la seguridad social, las retenciones
efectuadas y las vacaciones acumuladas. Igualmente pueden surgir resolu-
ciones que tienen vigencia para una situacién dada y son vélidas por un corto
periodo de tiempo.

En muchos paises se emplea el SUMA, un sistema de manejo de suminis-
tros, el cual permite preparar informes y mantener notificados tanto a los
administradores de desastres y organismos humanitarios como a los donan-
tes, la prensa y los beneficiarios sobre qué es lo que se ha recibido; identifica
y clasifica rapidamente la ayuda humanitaria que se recibe y le define priori-
dad sobre los suministros de acuerdo a las necesidades de la poblacién afec-
tada por el desastre; ofrece una herramienta para mantener un control de
inventario en las bodegas y para dar seguimiento a la distribucion de los sumi-
nistros de emergencia desde los almacenes centrales o centros de distribu-
cién hasta el nivel local.

SUMA empezé como un proyecto de cooperacion técnica de la Organi-
zacion Panamericana d ela Salud en América Latina y el Caribe en 1992. El
objetivo de SUMA es crear y fortalecer la capacidad nacional en los paises
para administrar eficientemente la informacién sobre los suministros humani-
tarios que llegaban. E1 SUMA ha sido aplicado en diferentes tipos de desas-
tres, tanto naturales como complejos.
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La economia en la guerra

La preparacion de la economia para la defensa consiste en la ejecucion
de un conjunto de medidas organizativas, movilizativas, econdmicas, financie-
ras, técnico-materiales, de DC y de creacion de las reservas necesarias, para
garantizar desde tiempo de paz el cumplimiento de los planes de produccién y
servicios, establecidos para las situaciones excepcionales, en corresponden-
cia con lo dispuesto en la Ley de la Defensa Nacional y el decreto correspon-
diente al Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros.

Los planes para tiempo de guerra se confeccionan como parte integrante
del proceso de elaboracion del plan econémico y social, con el propédsito de
alcanzar los objetivos y cumplir las misiones asignadas en el tiempo adecua-
do; constituye una herramienta de trabajo donde se evalua la factibilidad téc-
nica, econdmica y financiera.

En el mismo, se prevén las necesidades de recursos y su asignacién en el
tiempo; se identifican los problemas que se pueden presentar en su ejecucion;
se buscan alternativas y se proponen acciones de orientacién. En ellos se inclu-
yen las actividades que deben ser ejecutadas desde tiempo de paz para satisfa-
cer los requerimientos de la defensa, imposibles de cumplir bajo las condiciones
creadas por las acciones combativas, entre las cuales se encuentran:

* Niveles de produccion.

» Actividades o servicios que se realizaran.

* Demandas de recursos materiales, humanos y financieros.
* Inversiones que se ejecutaran.

* Modificaciones tecnoldgicas que se introduciran.

* Célculo y creacién de las reservas materiales.

Las principales medidas para la organizacién de la economia en interés de
la defensa, tienen como contenido la preparacion de:

» Las entidades econémicas para que contintien sus planes de produc-
cién y servicios.

* Las entidades econdmicas para su proteccion.

* Las medidas relacionadas con la preparacién del personal personal (de
los trabajadores para el cumplimiento de los planes de produccién y
servicios en tiempo de guerra y para el cumplimiento de las medidas de
la DC).

* Los grupos econdémico sociales (GES) de los Consejos de Defensa.

* Los grupos de direccion de las entidades econdmicas.
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Los principios fundamentales sobre los que se llevan a cabo la prepara-
cién de la economia para la defensa son:

» Se organiza partiendo de las directivas de los niveles superiores y se
sustenta sobre la base de la territorialidad.

* La preparacion de la economia para la defensa se integra como parte
del proceso de planificacion del pafis.

* El Estado dispone el empleo de los recursos necesarios para asegurar
desde tiempo de paz la defensa del territorio nacional.

* Todos los recursos del pais pueden ser puestos por el gobierno en fun-
cién de satisfacer las necesidades de la defensa durante las situacio-
nes excepcionales.

* Los 6rganos y organismos estatales, las entidades econémicas e insti-
tuciones sociales crean desde tiempo de paz las condiciones para cum-
plir las tareas y misiones para las situaciones excepcionales y respon-
den durante la vigencia de ellas, por las instalaciones y los recursos
que poseen o estin bajo su tutela.

* El paso de la economia desde tiempo de paz a la guerra se realiza de
forma gradual y progresiva, a partir de su declaracion.

* Lasatisfaccion de las necesidades de alimento de las tropas y la pobla-
cidn en esta situacion se garantiza territorialmente.

* El suministro de agua para cubrir las necesidades de la poblacién, la
economia y las tropas se realiza sustituyendo parte del empleo del com-
bustible convencional, por la utilizacién de medios de extraccion y bom-
beo que utilicen energia renovable.

* Se mantienen las relaciones monetario-mercantiles vigentes en tiempo
de paz.

* El sistema financiero para la guerra se basa en la aplicacién de las
medidas impositivas para captar el excedente de ingresos netos que
obtengan las entidades econémicas e instituciones sociales y las perso-
nas naturales y juridicas, asi como de recibir los subsidios que se deter-
minan especificamente a cada caso.

* De no lograrse solventar los gastos corrientes de la defensa a través
del sistema impositivo, serd imprescindible acudir a la configuracién de
ingresos extraordinarios al presupuesto, que pueden tener caricter
voluntario u obligatorio.

* La escala salarial se establece centralmente por el estado y tiene su
fundamento en el gasto personal en que pueden incurrir todos los tra-
bajadores, asi como otros gastos menores. Se eliminan todos los pagos
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adicionales, tales como plus salarial, antigiiedad, condiciones laborales
anormales, etc.

La aplicacién de todos los regimenes de seguridad social y asistencia
social vigentes en tiempo de paz se mantienen donde las condiciones lo
permitan. A la poblacién no activa, carente de medios de subsistencia,
se le otorga una prestacidn social sobre la base de la cuantia que defi-
na centralmente el estado.

El proceso de compatibilizacion del desarrollo econémico y social del
pais con los intereses de la defensa, se efectia con los 6rganos de
consulta obligatorios al ejecutar las inversiones desde su concepcién
en la etapa de preinversion hasta la de operacién, de acuerdo con el
nivel de inversién y abarca tanto las nacionales como las de capital
extranjero.

Los 6rganos y organismos estatales, las entidades econdmicas e insti-
tuciones sociales garantizan, mediante la creacién de reservas mate-
riales, el desarrollo y normal funcionamiento de la economia nacional,
la elevacién de la capacidad de resistencia del pais y el aseguramiento
de la vida de la poblacién en situaciones excepcionales.

Los principios bésicos en los que se fundamenta la organizacién y el
desarrollo de las reservas materiales son la inviolabilidad, el caracter
imprescindible, la renovacién y el mantenimiento cualitativo, la perdu-
rabilidad, las fuentes de creacion, la responsabilidad de su existencia,
las normativas de acumulacidn, la inspeccion y el control sistematico.
Se mantiene la realizacion de actividades cientifico-técnicas y tecnolo-
gicas que garanticen la defensa del pafs, la supervivencia de la pobla-
cién, el mantenimiento de la estabilidad de la economia y la continua-
cién de aquellas investigaciones que, de ser detenidas, pudieran com-
prometer el desarrollo de la ciencia, la técnica y la tecnologia del pafs.
Los recursos naturales y del medio ambiente se protegen y se mantie-
ne un estricto control sobre la contaminaciéon ambiental ante la agre-
sién militar, los desastres naturales u otros tipos de catastrofes y en
caso necesario se procede a la rehabilitacién del entorno. También se
protege la biodiversidad, la seguridad bioldgica, los desechos peligro-
sos y radioactivos, la flora, la fauna, los suelos y las aguas terrestres.
Los bienes que por su valor e importancia se protegen y preservan en
cualquier circunstancia, se consideran bienes patrimoniales por lo que
representan para el pais, incluidos los medios basicos e inmuebles que
no pueden trasladarse. Las entidades econémicas e instituciones so-
ciales determinan el potencial de estos bienes con que cuentan.
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* Con el personal que viaja al exterior se adoptan medidas para prepa-
rarlos adecuadamente a fin de que puedan actuar ante las situaciones
excepcionales que surjan en nuestro pais o en aquel donde se encuen-
tren.

* Durante la vigencia de las situaciones excepcionales, el pais garantiza
el tratamiento que corresponda a las diferentes categorias de extranje-
ros y la proteccion de las sedes diplomaticas, incluida su evacuacion,
teniendo en cuenta la nacionalidad, el idioma y los vinculos familiares,
de acuerdo con los tratados de la Republica de Cuba.

Organizacion estructural y funcional de la preparacion
de la economia del territorio para la defensa

La preparacion de la economia se organiza y realiza a partir de las direc-
tivas del Partido y el Gobierno, sobre la base de la decisién adoptada para la
Defensa Territorial de la provincia:

A nivel provincial se crea el GES del Consejo de Defensa Provincial que
estd conformado por:

El grupo operativo es el encargado de obtener, recopilar y analizar la
informacién que se recibe de los Consejos de Defensa subordinados y de los
grupos de trabajo del Consejo, elaborar la decision del presidente del consejo
y las disposiciones de la Defensa Territorial para los niveles subordinados.

El grupo informativo se encarga de generalizar la informacion entre los
distintos grupos de trabajo y elabora los informes correspondientes.

Subgrupo de alimento: se designa para la planificacién, la organizacién
y el control de las actividades relacionadas con la produccién y distribucion de
alimentos.

Subgrupo de energia y combustible: se designa para la planificacion, la
organizacién y el control de las actividades relacionadas con la generacion,
produccién y distribucién de los portadores energéticos del territorio.

Subgrupo de educacion, cultura y deportes: este grupo estd designado
para la direccién y el control de las actividades educacionales, culturales y
deportivas y el aseguramiento material y técnico de ellas.

Subgrupo de transporte: se designa para la planificacion, la organiza-
cién y el control de las actividades relacionadas con el aseguramiento del
transporte en interés de la defensa, asi como para la direccion de las forma-
ciones especiales de transporte subordinadas al Consejo de Defensa.
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Subgrupo de salud ptiblica: se designa para el cumplimiento de las mi-
siones relacionadas con la promocién, la proteccion y el restablecimiento de
la salud de los combatientes y la poblacién, asi como la produccion y distribu-
cién de medicamentos.

Subgrupo de agua: se designa para la organizacion, la planificacion y el
control de todas las actividades relacionadas con este importante recurso en
interés de la defensa, la vida y la salud de la poblacion.

Subgrupo de turismo y sector recaudador de divisas: sus misiones y
responsabilidades estan relacionadas con la proteccién de los turistas mien-
tras permanezcan en el pais y con la recaudaciéon de divisas mientras las
condiciones lo permitan.

Subgrupo de industria: se designa para la planificacion, la organizacién
y el control de las actividades relacionadas con la industria y los bienes de
consumo, en interés del aseguramiento multilateral de la defensa y la subsis-
tencia de la poblacién.

Subgrupo de construccion e inversiones: se encarga de la organiza-
cion, la planificacién y el control de las actividades relacionadas con el asegu-
ramiento a las construcciones e inversiones en interés de la defensa, asi como
el saneamiento y los servicios comunales del territorio.

Subgrupo global: se designa para la planificacidn, la organizacién y con-
trol de las actividades econémicas-sociales del territorio, en interés del asegu-
ramiento multilateral de la lucha armada, de la subsistencia de la poblacién y
de la propia economia, garantizando los aspectos financieros y la fuerza de
trabajo, asi como la seguridad y asistencia social.

Subgrupo de ciencia, tecnologia y medio ambiente: atiende las activi-
dades relacionadas con esta esfera en interés de la defensa, los grupos
multidisciplinarios, control de la calidad y las actividades del Forum.

Subgrupo de reservas materiales: se designa para atender los aspectos
relacionados con la creacién, acumulacion, restitucién y conservacion del Sis-
tema de Reservas Materiales y tramitar las decisiones que adopten las auto-
ridades facultadas para su empleo.

Subgrupo comercial: atiende la actividad aduanera, de intervencion ex-
tranjera y colaboracion econémica y de comercio exterior.

Organo de atencion a los combatientes: es el encargado de atender a
los combatientes y familiares de la lucha clandestina y de otros afiliados a su
organizacion.

Los Organos Locales del Poder Popular a todas los niveles, responden
por la preparacion de la economia de sus respectivos territorios, sobre la base
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de los lineamientos del gobierno y las indicaciones particulares de los érganos
y organismos estatales, de los acuerdos del Consejo Militar del Ejército y de
la decision adoptada por el Consejo de Defensa de la provincia o el municipio.
Los consejos de la administracion dirigen, orientan y controlan el trabajo de
determinacion de las demandas de la defensa. Las regiones y sectores milita-
res dirigen, orientan y controlan el trabajo de determinacién de las demandas
de la lucha armada de sus respectivos territorios.

Las entidades econdmicas e instituciones sociales desarrollan la prepara-
cién de la economia para la defensa en correspondencia con la legislacion
vigente y los lineamientos de los 6rganos y organismos estatales segtin co-
rresponda. En la provincia, todas las entidades de la economia contindian rea-
lizando sus actividades mientras las condiciones lo permitan hasta una etapa u
otra de la guerra ya que la concepcién de la economia es mantener la vitali-
dad del pais por lo que tiene que continuar funcionando y preparandose.

Proceso de determinacion y satisfaccion de las demandas
para la defensa

Las demandas para la defensa constituyen el conjunto de recursos de la
produccién y los servicios, imprescindibles para satisfacer las necesidades
durante las situaciones excepcionales de: La lucha armada, la economia y la
poblacion; las cuales se satisfacen en este mismo orden. Con el fin de alcan-
zar el objetivo esencial de elevar la capacidad defensiva de la provincia o
municipio. El ejército, las regiones militares, sectores militares, los consejos
de administracidn, las empresas y demas entidades del territorio, realizan un
conjunto de actividades de planificacion para asegurar el proceso de determi-
nacion y satisfaccion de las demandas para la defensa. Este proceso incluye
etapas y eventos que se cumplen anualmente en los niveles de municipio y
provincia en torno a la satisfaccion de dichas demandas, como parte de la
preparacion de la economia para la defensa.

Debemos tener en cuenta que idealmente, aln en situaciones excepcio-
nales las distintas empresas deben mantener su trabajo en pos de la eficiencia
econdmica, en especial la entrega de producciones con calidad y en el tiempo
planificado.

Funciones de los consejos de la administracion provinciales y municipales
para la preparacién de la economia para la defensa en sus respectivos territo-
1i0s:
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Dirigen, organizan y controlan el proceso de determinacion y asegura-
miento de las demandas para la defensa.

Evaluan la situacién de la preparacion de la economia para la defensa
del territorio y proponen las medidas necesarias para mejorarlas.
Establecen a las entidades las misiones y tareas para la produccién y
los servicios de interés del territorio.

Confirman las entidades econdmicas e instituciones sociales que conti-
nuaran funcionando en las diferentes etapas de la guerra y sus niveles
de produccién y servicios.

Valoran y orientan la utilizacion del potencial de las entidades en inte-
rés de la defensa.

Evaldan el proceso de satisfaccion de las demandas para la defensa de
la provincia o municipio y proponen las acciones que se adoptardn para
solucionar los déficit. Analizan los resultados de este proceso y coordi-
nan las posibilidades de satisfacer este déficit.

Elaboran los planes y documentos con los aspectos relativos a la eco-
nomia de la provincia o municipio para la defensa del territorio.
Evaldan y controlan el cumplimiento de los planes de acumulacién de
las reservas movilizativas, asi como de su integridad, conservacion y
rotacion.

Adoptan las medidas para asegurar la preparacién de las entidades
sobre la base de los planes aprobados.

Evaldan el proceso de formulacién, puntualizacién y determinacion del
déficit.

Elaboran los informes con los resultados del proceso de puntualizacién
de las demandas y sobre la situacion de la preparacién de la economia
para la defensa del territorio.

Proceso de planificacion con los demas factores del territorio e
instancias de planificacion

La empresa comienza el andlisis en las diferentes instancias de planifica-
cion, es decir, municipio, provincia, ejército y nacion. Este proceso tiene como
objetivo balancear en los diferentes niveles, en el marco de la elaboracidn del
plan anual, los déficit que resultan de las demandas y las afectaciones que en
las misiones y tareas planteadas ellos tengan, examinando otras alternativas
para su solucion. A tales efectos se elaboran resimenes de los diferentes
aspectos o categorias incluidas en el plan.

En estas instancias se activan los Grupos de Trabajo (subgrupos) del Or-

gano Econémico Social (grupo) de los Consejos de Defensa para la evalua-
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cion de las propuestas presentadas y la determinacion de las variantes a con-
siderar. Los resultados de este proceso se someten a la consideracion de los
organismos ramales y globales y a los Ministerios de Economia y Planifica-
cién y de las Fuerzas Armadas Revolucionarias, con el fin de precisar las
posibilidades de satisfaccion que tiene la economia en el marco del plan anual
que se elabora.

Las entidades econdmicas e instituciones sociales que cesan sus activida-
des en tiempo de guerra, reciben indicaciones u orientaciones de nivel al que
se subordinan en tiempo de paz, asi como del Presidente del Consejo de De-
fensa de la Zona donde ellas radican, sobre las cuestiones relacionadas con la
Defensa Territorial. No reciben disposiciones del Presidente del Consejo de
Defensa Municipal. Las entidades econdmicas que adoptan las estructuras
de Formaciones Especiales (FE) incluyen, como parte del contenido de sus
planes para tiempo de guerra, las medidas previstas para el paso a la comple-
ta disposicion combativa. A partir de esta adopcion y de ser parte integrante
de las MTT, emplean la documentacién establecida por los mandos a los que
se subordinan en tiempo de guerra. Su organizaciéon y composicion la deter-
minan los ejércitos.

Los planes de preparacion de la economia para la defensa son actualiza-
dos periédicamente por sus ejecutores mediante el proceso de puntualizacion:

* Los Consejos de Administracion provincial o municipal puntualizan anual-
mente sus planes; con ese fin despejan las posibilidades de la econo-
mia del territorio para satisfacer las demandas de la defensa a su nivel,
determinan y coordinan las posibilidades de cubrir el déficit resultante,
estableciendo las cooperaciones necesarias a fin de buscar soluciones.

* Los consejos de direccion de las empresas y demds entidades econé-
micas evaldan, al menos semestralmente, el comportamiento del plan 'y
lo mantienen actualizado; anualmente, estos consejos elaboran un in-
forme sobre la ejecucién del plan, a fin de dar a conocer al presidente
del consejo de administracién y al jefe del organismo a que esta subor-
dinada la entidad, la situacion que ella presenta.

Con el objetivo de contribuir a preservar la soberania, la defensa, la segu-
ridad y el orden interior del pafs; incrementar el grado de acondicionamiento
operativo del teatro de operaciones militares; elevar el grado de protecciéon
para casos de desastres en cualquier variante y garantizar la proteccién de la
poblacién; prever la proteccion de la economia y la preservacion de instala-
ciones, equipos, maquinarias, materias primas, reservas de todo tipo y pro-
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duccién terminada; asi como aumentar las posibilidades de la defensa me-
diante la esfera cientifico-tecnoldgica, se realiza el proceso de compatibilizacién
en interés de la defensa.

Este proceso comprende un conjunto de actividades que se desarrollan
entre el inversionista o consultante y los 6rganos de la defensa correspon-
dientes, a partir del andlisis integral inicial de la inversién, hasta lograr la ma-
terializacién de los requerimientos de la defensa que deben tenerse en cuenta
en la referida inversion. Ello forma parte del proceso de planificacién del
territorio y se ejecuta de acuerdo con las normas legales vigentes.

Plantilla para tiempo de guerra

Para tiempo de guerra se crean dos plantillas de cargos y ocupaciones
para el cumplimiento de las misiones de las entidades; una plantilla para el
paso a la situacion de guerra y el desgaste sistematico (120 dias) y otra plan-
tilla para la invasién (240 dias). De estas plantillas se elabora el presupuesto
financiero para tiempo de guerra que incluye el ingreso total de acuerdo a la
actividad que se trate, ingresos por Bonos de la Patria, asi como otros ingre-
sos y los gastos totales incluidos los autorizados por el Consejo de Defensa,
los salarios, los relacionados a alimentos, vestuario, medicamentos, combusti-
bles, electricidad, agua, teléfono y otros gastos no productivos. Ademads se
tiene en cuenta la base imponible de salario, cantidad de trabajadores, la re-
tencidén sobre los ingresos personales y los bonos obligatorios. Este presu-
puesto tiene que ser aprobado por la Direccién de Finanzas y Precios Muni-
cipal. Para tiempo de guerra los bancos cesan sus funciones y se crean cen-
tros de pago por Zonas de Defensa.

Reservas materiales

Estan constituidas por el conjunto de productos, materias primas, materia-
les, equipos y reservas vivas, acumuladas desde tiempo de paz para garanti-
zar durante las situaciones excepcionales la vida de la poblacién, mantener y
elevar la capacidad de resistencia del pafs, asegurar la realizacién de las ac-
ciones combativas, mantener la seguridad y el orden interior y continuar el
desarrollo y normal funcionamiento de las actividades econémicas producti-
vas.

En sus nomenclaturas se incluyen los recursos mas importantes e impres-
cindibles para la vida econémica del pais y el aseguramiento de la defensa.
De acuerdo con su destino, las reservas materiales se clasifican en:
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Reservas estatales: Son acumuladas por los organismos estatales, las en-
tidades econdmicas e instituciones sociales, estas se acumulan por el porcen-
taje establecido en las entidades depositarias o por asignaciones realizadas
por el organismo competente y seran financiadas segun la legislacion vigente.
La entidad depositaria de la reserva estatal, al facturar, reconocera un dere-
cho de cobro al Instituto Nacional de la Reserva Estatal (INRE) por el monto
total de importe de los inventarios adquiridos para formar parte de esta reser-
va. Durante su custodia las entidades deben habilitar cuentas de orden, en las
cuales se registren estos inventarios de forma diferenciada a los inventarios
propios de la entidad.

Los gastos de transportacién y almacenaje no constituirdn gastos de la
entidad y correrdn a cargo del INRE. De igual forma, las pérdidas o mermas
naturales que estén debidamente certificadas, no afectardn el resultado de la
entidad depositaria.

Cuando la rotacién del inventario inicial se realice por otro inventario con
precio mayor, la entidad depositaria facturara la diferencia al INRE y actua-
lizara las cuentas de orden en las cuales estdn registrados contablemente, en
los casos que sea inferior, la entidad depositaria debe reconocer una obliga-
cién de pago con el INRE por el total de la diferencia.

Reservas movilizativas: son acumuladas por los 6rganos y organismos
estatales, las entidades econdmicas e instituciones sociales, con el objetivo de
asegurar la continuidad de la produccién y los servicios en tiempo de guerra,
garantizar la satisfaccion de las demandas territoriales de la lucha armada y
la economia y de las necesidades de la poblacién, asi como las que emanen
del cumplimiento de misiones de seguridad del estado y del orden interior.

Los organismos de la Administracién Central del Estado y los Consejos
de Administracién Provinciales reciben las propuestas de planes de acumula-
cién de las entidades de su subordinacién, los consolidan e incluyen en las
propuestas de planes que presentan al Ministerio de Economia y Planifica-
cioén asi como de presupuesto al Ministerio de Finanzas y Precios. El registro
contable de las reservas movilizativas acumuladas se efectuara directamente
por las entidades econdmicas que las crea, segin las regulaciones estableci-
das en las normas generales de contabilidad y a las normas que al efecto dicte
el ministerio de Finanzas y Precios. Los registros contables se realizardn de
forma diferenciada del resto de los inventarios.

Las entidades que estdn obligadas a custodiar estas reservas, reconoce-
rén en sus registros contables el valor de los inventarios traspasados por el
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INRE, por la informacién refrendada en documentos que avalen la concilia-
cién entre ambas entidades, previo conteo fisico.

Las entidades reconocen el incremento de activos como un incremento
de la seccién de Patrimonio, en tanto el INRE procede a dar de baja en su
contabilidad a estos inventarios. En el caso de entidades piiblicas, se tratara
como un incremento de la inversion estatal y en el caso del resto de las enti-
dades se considerard como otras operaciones de capital. El justificante del
alta de los inventarios serd la documentacién firmada en la conciliacién efec-
tuada entre el INRE y la entidad.

Los inventarios que se adquieran o se traspasen se registrardn en
subcuentas o andlisis habilitados para este fin, dentro de las cuentas de
inventarios. Los precios a utilizar en el caso de los inventarios adquiridos, serd
el de adquisicidn y en el caso de los resultantes de producciones propias, serd
el costo unitario de produccién. La forma de financiamiento estard sujeta a lo
que se establezca a tales efectos.

Cuando la entidad efectiia la rotacidn de los inventarios que constituyen la
reserva movilizativa y los precios de los nuevos productos difieran de los
anteriores, debera realizar el ajuste en sus registros contables, actualizando el
valor en la cuenta de inventarios correspondiente.

Las transferencias que se realicen entre los inventarios adquiridos por la
entidad y los que pasardn a formar parte de las reservas movilizativas por
concepto de acumulacidn e incremento, asi como la rotacién de los productos
es amparado por el modelo SC-2-17 el que refleja la fecha de emision, el tipo
de movimiento, datos de la entidad y del producto, nombre y firma de la per-
sona que realiza la transferencia, asi como el que autoriza y el nimero conse-
cutivo del modelo.

Los gastos en que se incurra por concepto de almacenamiento, manipula-
cién y otros de las reservas movilizativas se financiaran a cargo de las entida-
des, exceptuando aquellos gastos de entidades que prestan servicios de alma-
cenamiento a terceros los que serdn financiados por el presupuesto del esta-
do asignado al INRE.

Reservas de las Fuerzas Armadas Revolucionarias: tienen como obje-
tivo el aseguramiento logistico de la lucha armada segtn su designacién y
empleo. Son creadas y regidas por el ministerio de las Fuerzas Armadas Re-
volucionarias. Forman parte de esas reservas, las Reservas Populares Into-
cables a disposicion de los Consejos de Defensa.
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Logistica del desastre

El manejo de los recursos es un componente decisivo en la preparacién y
respuesta ante un desastre; su tipo, cantidad y los abastecimientos necesarios
para una localidad en particular, seran determinados por varios factores, en-
tre los que se encuentran el tipo de evento, recursos dentro de la comunidad
y los disponibles en zonas cercanas, posibles nuevas necesidades ante nuevas
condiciones y la evaluacién de la vulnerabilidad de la zona. Idealmente, solo
los recursos necesarios deben ser solicitados y entregados. El planeamiento
de la logistica, por otro lado, no debe hacerse solo valorando las consecuen-
cias a corto plazo, debe incluir las necesidades a largo plazo. Nunca subesti-
me los aspectos logisticos ante una situacién excepcional; si la logfstica falla,
falla el sistema de respuesta.

Lista de verificacion para planificar logistica de emergencia:

* Analizar la vulnerabilidad de la infraestructura.

 Analizar la vulnerabilidad de los procesos.

* Revisar la disponibilidad de recursos estratégicos para apoyo de logis-
tica.

* Revisar los planes existentes y asegurar que se identifiquen los puntos
con posibles mejoras.

* Mejorar los planes de logistica de emergencia.

* Definir c6mo se usardn los recursos.

* Establecer una estructura de coordinacién para el apoyo de la logis-
tica.

* Establecer sistemas de informacién para el apoyo logistico.

Aseguramiento a las comunicaciones

El sistema de comunicaciones se disefia y constituye generalmente desde
tiempos normales y puede incrementarse en recursos o reforzarse, ante las
diferentes situaciones de desastre. Dicho sistema en su organizacion y con-
cepcidn utiliza como base el empleo combinado de todas las fuerzas y medios
de comunicaciones existentes a escala nacional y territorial, asi como las
caracteristicas propias del territorio y las misiones de la DC.

El mismo de be garantizar el aviso, informacidén y orientacién de la pobla-
cion; las tareas relacionadas a la direccion y coordinacién de las actividades
durante el evento y el resto de las actividades de la DC que necesitan de las
comunicaciones para su correcto cumplimiento.
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El sistema de comunicaciones desde la provincia hasta la Zona de Defen-
sa, se fundamenta en los soportes de comunicaciones nacionales, y territoria-
les del ministerio de la Informética y las Comunicaciones, en los sistemas del
Partido y del Gobierno, de otros organismos del estado del territorio, de los
radioaficionados, colombéfilos, satelitales y todos los sistemas que estén a
nuestro alcance, cada uno concebido para las diferentes situaciones de de-
sastres y el empleo racional de todas las fuerzas de las empresas y entidades
especializadas en comunicaciones para su aseguramiento técnico.

El aseguramiento de las comunicaciones en las provincias y municipios en
interés del cumplimiento de las medidas de DC, se organiza por todas las vias
(radio, alambre, medios mdviles y el contacto personal) con alternativas para
transmitir sefiales sonoras, de voz, datos e imigenes.

Aseguramiento ingeniero

El aseguramiento ingeniero forma parte de las medidas de DC en situa-
ciones de desastres y requiere de la accion coordinada de las fuerzas y recur-
sos existentes en el territorio; por lo que se define como un conjunto de misio-
nes y actividades técnicoingenieras preventivas, de mitigacion, preparacion,
respuesta y recuperacion, que se ejecutan con el objetivo de proteger a la
poblacién y la economia.

El aseguramiento ingeniero se ejecuta territorialmente por las unidades
ingenieras de las Fuerzas Armadas Revolucionarias, entidades del ministerio
del Interior, formaciones especiales ingenieras y de DC, fuerzas y medios
designados por los organismos de la Administracién Central del Estado y otras
fuerzas especializadas subordinadas a los consejos de Administracidn Provin-
cial y Municipal. Participan los cuadros, funcionarios, trabajadores y otras
categorias de personal que integran los 6rganos y organismos estatales, enti-
dades econdmicas e instituciones sociales y la poblacién en general.

Las actividades del aseguramiento ingeniero durante la realizacién de
los tareas de rescate, salvamento y rehabilitacién de la produccién y los
servicios, estaran dirigidas en primer orden, al salvamento de las personas y
en segundo orden, a la reparacién de los dafos y roturas surgidas en los
sistemas y redes vitales que aseguran los servicios esenciales, asi como de
los elementos principales de la infraestructura que influyen y determinan en
el cumplimiento de los trabajos de salvamento y el aislamiento y extincion
de incendios que afecten a personas atrapadas y recursos priorizados de la
economia.
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Particularidades del aseguramiento ingeniero

Cada uno de los peligros potenciales en un territorio ejerce una significa-
tiva influencia en la organizacién y planificacion del aseguramiento ingeniero
y determinan las formas y métodos de su realizacion. En correspondencia
con las condiciones de la situacidn, las exigencias y particularidades del ase-
guramiento ingeniero se resumen de la forma siguiente.

En caso de inundaciones:

* Eliminar o reducir la presencia de los niveles de agua dentro y en el
entorno de las viviendas, mediante la construccion e instalacion de sis-
temas de evacuacion y canalizacion de las aguas.

 Evitar, contener o reducir los deslizamientos de tierra, mediante la cons-
truccién de muros y obras resistentes.

* Evitar o disminuir la posibilidad del desbordamiento de rios, arroyos,
incluso ruptura de embalses y modificaciones en el trazado superficial
de la red hidrografica.

 Evitar o disminuir la posibilidad de contaminacién de las fuentes de
agua superficiales y subterraneas bajo las inundaciones.

* Evitar o disminuir la posibilidad de destruccién parcial u obstruccién en
la infraestructura vial y redes técnicas vitales (electricidad, comunica-
ciones, agua, gas, etc.).

* Evitar las afectaciones a las instalaciones industriales, agropecuarias y
sociales; reducir los dafios a los equipos y las pérdidas en cultivos,
animales, alimentos, producciones, materias primas y otros recursos
imprescindibles.

* Evitar las pérdidas de vidas humanas, no se permitiré la construccién
de viviendas en areas vulnerables y deben reubicarse las instalaciones
y personas que se hallan en zonas de riesgo.

En caso de penetraciones del mar:

* Evitar las afectaciones a las instalaciones industriales, agropecuarias y
sociales, reducir los dafios a los equipos, las pérdidas en cultivos, ani-
males, alimentos, producciones, materias primas y otros recursos im-
prescindibles.

* Evitar las pérdidas de vidas humanas; no se permitird la construccion
de viviendas en areas proximas a la linea de costa y deben reubicarse
las instalaciones y personas que se hallan en zonas de riesgo.

* Evitar o reducir al minimo las afectaciones de las dunas en la linea de
costa y los dafios de consideracién en manglares, cocoteros y demas
especies de la flora en ese habitat.
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* Evitar o reducir la contaminacién de las fuentes de agua superficiales y
subterrdneas proximas al litoral.

* Evitar o disminuir la posibilidad de destruccidn parcial u obstruccion en
la infraestructura vial y redes técnicas vitales (electricidad, comunica-
ciones, agua, gas).

En caso de fuertes vientos:

* Evitar la destruccién parcial o total de cubiertas, paredes, puertas y
ventanas de las instalaciones industriales, agropecuarias y sociales.

* Reducir las pérdidas de animales, alimentos, producciones, materias
primas y otros recursos imprescindibles.

* Evitar o disminuir las afectaciones en los sistemas vitales (electricidad,
comunicaciones, agua, gas) y el funcionamiento de las principales en-
tidades de produccién y servicios, tales como: lineas de transmisién
eléctrica, sistemas de antenas y repetidores de comunicaciones, to-
rres, mastiles, postes, transformadores y otros elementos importantes
de dichos sistemas, asi como aeropuertos, grandes almacenes de ali-
mentos, medicamentos, combustibles y otros productos priorizados.

* Evitar la destruccién parcial o total de objetos y elementos de sefializa-
cidn, informacién, constructivos, y otros, que presentan poca resisten-
cia dindmica a las cargas de viento.

* Evitar o reducir los dafios a los drboles y los cultivos.

Acciones en las edificaciones de peligro por derrumbe

Se procederd a la evacuacion de la poblacién como medida preventiva de
proteccion del personal y con vistas a garantizar una mayor organizacion de
los trabajos a realizar. En ocasiones, se decidird de acuerdo con la magnitud
apreciada de las afectaciones, el apuntalamiento o demolicién de los elemen-
tos esenciales.

Para la ejecucion de los trabajos se procedera a desconectar los sistemas
de suministro de electricidad, gas, agua, y teléfonos. Igualmente se evacua-
ran del inmueble los materiales inflamables o explosivos que existan en el
mismo. Ademds, se determinardn los objetos que constituyan obsticulos en
las labores de demolicién, apuntalamiento, reparacién o reconstruccion. A fin
de evitar accidentes lamentables y facilitar las acciones constructivas, las
autoridades correspondientes pueden establecer regulaciones del transito en
los alrededores de la edificacién o adoptar otras medidas que estimen perti-
nentes.
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Acciones en las edificaciones después de ocurrido el derrumbe

Se efectiia una inspeccidn al lugar para determinar la existencia o no de
personas atrapadas. Cuando el resultado de la inspeccidén es positivo, inme-
diatamente, los érganos y fuerzas competentes pondran en practica las medi-
das de rescate y salvamento de esas personas; paralelamente, desde el punto
de vista técnico-ingeniero se llevan a cabo las labores de escombreo, suminis-
tro de aire mediante el empleo de compresores, a través de orificios, peque-
fias aberturas y otros espacios que se practiquen o queden disponibles.

Cuando, como resultado de la inspeccion, se determina que no hay perso-
nas atrapadas, en dependencia de la magnitud de la afectacién, de la impor-
tancia patrimonial de la edificacion y otros factores, se tomar4 la decisién de
provocar un nuevo derrumbe parcial para estabilizarla o llevar a cabo el de-
rrumbe total (demolicion) del inmueble afectado. En este caso, desde el pun-
to de vista técnico-ingeniero, la principal accién a realizar es el escombreo,
pero que no tendra la misma prioridad que donde existan personas atrapadas.

Aseguramiento del transporte

Las consideraciones de logistica incluyen una variedad de aspectos que
van desde la disponibilidad de medios de transporte hasta detalles de las rutas
normales de transporte y la capacidad de acceso hacia y dentro de las areas
propensas a desastres. A continuacién mencionaremos algunos aspectos de
cardcter logistico relacionados al transporte de suministros inmediatamente
después de la catéstrofe.

Caminos:

* Copia de los mejores mapas existentes.

* Identificar las conexiones de caminos esenciales y las rutas alternati-
vas.

* Marcar las posibles dificultades en el trafico de camiones (capacidad
de resistencia de peso de los puentes y disponibilidad de movimiento de
transbordadores) y los lugares vulnerables a incidentes como inunda-
ciones o desprendimiento de tierras.

Capacidad de transporte terrestre:

* Flotas: la cantidad de camiones y su condicién, los distintos tipos y tara
de cada uno, su distribucién por departamentos y los lugares en los
cuales estardn disponibles para transportar suministros de socorro.

*» Capacidad comercial: contratistas privados dispuestos a operar dentro
o hacia las dreas necesitadas, incluyendo detalles de su flota, la ubica-
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cién de sus oficinas e instalaciones de mantenimiento y sus precios
normales.

Ferrocarriles:

» Extension de las vias, capacidad de los vagones y restricciones de car-
ga en los diferentes trayectos.

* Capacidad diaria de circulacion en distintas lineas y la cantidad de lo-
comotoras y vagones disponibles durante las diferentes épocas.

* Fiabilidad y capacidad operacional, incluyendo todo tipo de medidas
para mejorar el servicio.

Puertos maritimos y fluviales:

* Profundidad del puerto, longitud de los muelles y equipos para carga.

* Capacidad diaria de carga méxima y patrones temporales de importa-
cién y exportacion.

* Tamafio de 4areas de almacenamiento cubiertas y no cubiertas y la
capacidad disponible durante las distintas épocas.

* Capacidad de despacho normal por carretera y ferrocarril.

Embarcaciones costeras y fluviales:

* Embarcaciones: cantidad y estado de los barcos, remolcadores y lan-
chas (tipos y capacidades especificados) en distintos lugares que esta-
ran disponibles para operaciones de rescate o para el transporte de
suministros de socorro.

» Capacidad comercial: contactos con compaiiias navieras privadas que
puedan operar en las areas requeridas, incluyendo detalles de su flota
y sus precios normales.

Aeropuertos, aviones y pistas de aterrizaje:

* Laubicacion precisa, el largo, ancho, tipo de superficie y clasificacion
de resistencia de las pistas de aterrizaje en las areas afectadas.

* El tipo de avién con mayor capacidad que pueda operar.

* Disponibilidad de combustible.

* Asistencia de navegacion y de aterrizaje y horas abiertas para el vuelo.

* Equipo para manejar carga y capacidad de almacenamiento.

* Nuamero y tipo de aviones y helicépteros que estarian a disposicion
para el transporte de personal y material de ayuda; los costos aproxi-
mados de las operaciones por parte de las FAR y de otros aviones y
helicépteros.
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* Linea aérea nacional y otras compaiifas: Numero y tipo de aviones y
helicépteros que estarian a disposicion para el transporte de personal y
material de ayuda.

* Costos aproximados de flete.

Almacenamiento:

* Bodegas: la ubicacién, tamafio y tipo de almacén en las distintas 4reas
que puedan llegar a ser utilizadas para aprovisionamiento de ayuda; la
condicién general de los almacenes, el nivel de seguridad, el acceso a
carreteras y al transporte por ferrocarril, la disponibilidad de platafor-
mas de carga, rieles de mano, elevadores de carga y la competencia
del personal y de los sistemas de registro.

* La ubicacién, capacidad y cantidad almacenada normalmente en de-
positos de combustibles; los convenios por los cuales el combustible
puede ser extraido o distribuido desde estos depdsitos.

Durante los procesos de almacenamiento de equipos o diferentes tipos de
abastecimientos debemos tener en cuenta las siguientes recomendaciones
bésicas:

* Llevar adecuados inventarios.

* Proteger los elementos contra el polvo y la humedad.

* Mantener las bodegas bien ventiladas.

* Mantener las bodegas con adecuada iluminacioén.

* Mantener sistemas contra incendio certificados, accesibles y listos para
su uso.

* Mantener los equipos y abastecimientos bien organizados.

* Realizar limpieza periddica.

* Evitar almacenar materiales combustibles en recintos cerrados.

* Mantener las vias de evacuacién despejadas.

* Mantener bien sefializada y demarcada la zona de almacenamiento.

* Mantener un adecuado pafiol de herramientas.

* Trabajar siempre con la ropa y el calzado adecuado.

* Mantener a la mano dispositivos para el manejo de carga como gatos 'y
montacargas.

» Garantizar que las instalaciones eléctricas e hidraulicas de la zona de
almacenamiento se encuentren en buen estado.

* Mantener un buen botiquin de medicamentos en la zona de almacena-
miento.

* No mezclar equipos y componentes sin conocimiento técnico.
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* Considerar las particularidades de los productos que necesitan de ca-
dena de frio.

El abastecimiento

Este consiste en poner al servicio de las organizaciones que se encargan
de la asistencia, los recursos identificados como necesarios y solicitados para
la atencién de las necesidades detectadas, para lo que se requiere también la
identificacion de las fuentes y las formas de adquisicion.

La distribucion

Es el gran objetivo de toda la cadena logistica y consiste en entregar la
asistencia a las personas afectadas por el desastre a través de los organismos
encargados de su manejo, procurando que esta sea proporcional, equitativa y
controlada para evitar los abusos y el desperdicio. Ello implica procesos como
los descritos a continuacion:

* La determinacion de rutas criticas de distribucién con sus respectivos
mapas.

* Aspectos relacionados con sefializacién y seguridad de los elementos a
ser distribuidos.

* Adopcidn de estrategias de distribucién a los organismos y a las perso-
nas afectadas.
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